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1. INTRODUCCIÓN 

El Registro para la Localización y Caracterización de las Personas con Discapacidad–
RLCPD es un sistema de información que permite recolectar información continua y 
actualizada de las personas con discapacidad, para localizarlas y caracterizarlas en los 
departamentos, distritos, municipios y localidades del país. Esto con el fin de disponer de 
la información a nivel nacional para el apoyo al  desarrollo de planes, programas y 
proyectos orientados a la garantía de los derechos de las personas con discapacidad en 
Colombia. 

El aplicativo Web del Registro para la Localización y Caracterización de Personas con 
Discapacidad-RLCPD permite capturar desde cualquier lugar del país y administrar la 
información recogida a través de la aplicación el RLCPD. 

El acceso al aplicativo Web es autorizado por el Ministerio de Salud y Protección Social 

como ente rector del Sistema Nacional de Discapacidad – SND y la captura y monitoreo 

de la información la realizan las Entidades Territoriales directamente o con apoyo de 

instituciones públicas, privadas, organizaciones cuyo objeto social tenga relación con 

discapacidad. 

 

La información recolectada se dispone para todos los actores del SND por medio de 

diferentes herramientas que permiten ver información individual o consolidada a nivel 

nacional, departamental, distrital o municipal. 
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2. ACTORES POR NIVEL 

 

 Nivel Unidad Generadora de Dato-UGD1: Permite a este tipo de entidades capturar 

información de las personas con discapacidad. Solo este nivel puede capturar y consultar 

información de la población registrada.  

Las opciones del aplicativo que aplican a este nivel se identifican en este manual con el 

símbolo. 

 

 Nivel Municipal-NM: Permite a las Direcciones Locales/Distritales de Salud realizar 

monitoreo, seguimiento de la aplicación del RLCPD por parte de las UGD y consulta de la  

información de las personas con discapacidad registradas en su municipio/distrito.  

Las opciones del aplicativo que aplican a este nivel se identifican en este manual con el 

símbolo  
 

 Nivel Territorial-NT: Permite a las Direcciones Departamentales/Distritales de Salud 

realizar monitoreo y seguimiento de la aplicación del RLCPD por parte de los municipios y 

UGD de su territorio y consulta de la  información de las personas con discapacidad 

registradas en su departamento/distrito.  

Las opciones del aplicativo que aplican a este nivel se identifican en este manual con el 

símbolo  
 

 Nivel Central-NC: Permite al Ministerio de Salud y Protección Social realizar monitoreo y 

seguimiento de la aplicación del RLCPD por parte de los departamentos, distritos, 

municipios y UGD del territorio nacional y consulta de la  información de las personas con 

discapacidad registradas en cualquier lugar del país. 

Las opciones del aplicativo que aplican a este nivel se identifican en este manual con el 

símbolo  

 

  

                                                           

1 Unidades Generadoras de Datos –UGD: Son las instituciones, entidades y organizaciones de carácter 

público o privado que realizan  atención, intervención o apoyo a la población con discapacidad, que cuentan 
con la capacidad tecnológica y de recurso humano para aplicar el Registro para la Localización y 
Caracterización de las Personas con Discapacidad y que han sido identificadas, aprobadas y han recibido 
capacitación por la Dirección Municipal, Departamental o Secretaría de Salud respectiva. 
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3. OBJETIVOS DE LA APLICACIÓN 

 

Permitir el ingreso, actualización, validación, consulta y monitoreo de la información 
correspondiente a las personas con discapacidad que se registran por medio del RLCPD.  

 

Módulo de Consultar Registros  

Este módulo permite el ingreso o actualización de la información de una persona con 
discapacidad en el RLCPD. El ingreso de datos incluye validaciones interactivas, que 
informan al usuario por medio de mensajes presentados por pantalla, de los errores que 
se producen durante las operaciones de ingreso de datos. 

 

Módulo de Monitoreo  

Este módulo permite realizar seguimiento del avance en la aplicación del registro 
presentando el total de registros, los registros activos, incompletos, inactivos y retirados. 
Adicionalmente presenta la misma información en porcentaje.  

 

Módulo de Consultar Histórico  

Este módulo permite la búsqueda de registros por diferentes opciones de filtro: Tipo y 
número de identificación, nombres y apellidos, fecha de registro, UGD donde se registro y 
estado actual del registro. 

 

Módulo de Descargar Registros    

Este módulo permite la descargar en formato Excel, la información de todas las personas 
registradas en el municipio, departamento o distrito.  

 

Módulo de Reportes  

Este módulo permite la generación de diez informes diferentes con la información 
estadística del municipio, departamento o distrito. 
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4. ICONOS 
 

4.1. ICONOS DEL MANUAL 

 Temas a tener en cuenta 

 Alerta o advertencia 

 Hacer clic en 

  
4.2. ICONOS DEL APLICATIVO WEB 

 
 

NOMBRE IMAGEN DESCRIPCIÓN 

Puntero 

 

Sirve para señalar o 
apuntar áreas de la 
pantalla. 

Caja de texto 
 

Campo en el que el 
usuario puede escribir. 

Caja de chequeo 

 

Permite seleccionar más 
de un elemento de la lista 
de selección múltiple que 
se presenta. 

Caja de lista 

 

Permite seleccionar un 
solo elemento de la lista 
de selección que se 
presenta. 

Calendario 

 

Permite seleccionar la 
fecha requerida dando clic 
sobre el mes o el número. 

Advertencia tipo 1  

Aparece cuando el 
usuario decide finalizar  
una acción y no se han 
diligenciado los campos 
de manera correcta. 
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Advertencia tipo 2  
 

Aparece cuando un 
campo se diligencia con 
información incorrecta o 
incompleta. 

Advertencia tipo 3 

 

Aparece cuando al pasar 
de un capítulo a otro no se 
han diligenciado 
correctamente todas las 
respuestas. 

Siguiente  

Permite pasar al siguiente 
capítulo, cuando se está 
capturando o actualizando 
información de un 
registro. 

Anterior  

Permite pasar al capítulo 
anterior, cuando se está 
capturando o actualizando 
información de un 
registro. 

Salir 
 

Permite terminar la sesión 
dentro del aplicativo Web 
y cierra la aplicación de 
manera segura. 

Tren de seguimiento 
 

Informa al usuario el 
capítulo del formulario que 

está diligenciando. De 
igual manera le permite 

adelantarse o devolverse 
a los capítulos ya 

diligenciados. 

Número de páginas 
 

Identifica cuantas páginas 
componen un reporte y 
en cual de ellas (la que no 
se encuentra subrayada) 
se está  consultando.   

Buscar 

 

Permite buscar registros 
en la base de datos que 
coincidan con la 
información que se digite 
en la fila donde se 
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encuentre ubicado este 
ícono. 

Activar el registro ► 

Permite activar las 
opciones para visualizar 
o realizar novedades 
sobre un registro. 

Ícono que permite ver video 
en lengua de señas 
colombiana - LSC  

Presenta el video en el 
que se realiza 
interpretación en lengua 
de señas colombiana – 
LSC de cada una de las 
preguntas del aplicativo.  
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5. FUNCIONAMIENTO DEL APLICATIVO 

 
5.1. Ingreso al Aplicativo 

Para poder usar el aplicativo es necesario contar con conexión a internet. Para que la 

aplicación funcione correctamente es prerrequisito contar con el navegador Internet  

Explorer Versión 7.0 o superior.  

 

 

 

 

Si su versión de Internet Explorer es superior a 7.0 deberá verificar que se encuentra 

habilitada la opción vista de compatibilidad. A continuación se explica el proceso 

necesario para habilitarla. 

 

i. Abrir el navegador Internet Explorer  

ii. Ir al menú Herramientas, opción “Configuración de vista de compatibilidad” 

iii. En el campo “Agregar este sitio web:” se debe diligenciar una de las siguientes 

direcciones: 

a. sispro.gov.co, ó 

b. 201.234.78.201 

iv. Presionar el botón Agregar 

v. Debe estar seleccionadas las opciones “Incluir listas de sitios web actualizadas de 

Microsoft” y “Mostrar sitios de la intranet en Vista de compatibilidad”. 

vi. Oprimir clic en Aceptar 

vii. Reiniciar el Navegador.  

  

En caso que no sea posible realizar la configuración de la vista de compatibilidad en 

el navegador, consulte con el Área de Sistemas de su entidad.  

  

Para ingresar al aplicativo del RLCPD, debe digitar una de las siguientes direcciones:  

 http://www.reg.discapacidad.sispro.gov.co/rclpd/, ó 

 http://201.234.78.201/rclpd/ 

 

1. Digite el Usuario y Clave previamente asignados, luego presione ingresar.  

 

http://www.reg.discapacidad.sispro.gov.co/rclpd/
http://201.234.78.201/rclpd/
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Nota: Al ingresar por primera vez, el aplicativo le exigirá cambio de 

contraseña y le presentará la siguiente pantalla para actualizar su clave: 

 

 

Ingrese en la casilla Nombres del usuario, el nombre del usuario asignado y en la 
casilla Contraseña anterior, la contraseña asignada originalmente. Luego, en la 
casilla Contraseña nueva debe digitar una nueva clave que contenga números y 
letras, esta clave se debe repetir en la casilla Confirmación de contraseña. 

 
Al presionar el botón Cambio Contraseña la contraseña quedará actualizada.  

 

 

 

Asignados previamente 

por el administrador del 

sistema 
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Deberá volver a entrar al aplicativo con la nueva contraseña para poder iniciar su 
trabajo. 
 

Nota: Si no recuerda su contraseña presione Olvidé mi clave. 

 

 

 

Aparecerá la pantalla donde se solicita el nombre de usuario, el 
documento de identificación y el correo electrónico para verificar 
que usted es el usuario real al que se asignó el usuario y la clave.  

 

Después de diligenciar la información solicitada, deberá dar clic en 
Asignar contraseña y el sistema le enviará un mensaje de correo 
con la nueva contraseña. 
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La información que se diligencia en esta pantalla debe ser igual a la reportada en el 
formato de solicitud de usuario y contraseña; de lo contrario, la nueva contraseña no 
será remitida. 

 

2. Al ingresar al aplicativo se presenta la siguiente pantalla: 

 

 

 

En la sección 1, se encuentran las opciones disponibles de acuerdo al nivel del usuario 
que ingresó. En la sección 2, se presenta o se solicita la información correspondiente a la 
opción seleccionada. 

 

Nota: Las opciones que aparecen en la sección 1 dependen del 
nivel del usuario que ha ingresado al aplicativo. Ver cuadro a 
continuación. 

Nivel UGD 

 

Nivel 
Municipal 

 

Nivel 
Departamental 

 

  
 

 
5.2. Opción: Consultar Registros  

Se usa con el fin de buscar una persona ya registrada, para  ingresar una 
persona nueva o para hacer actualización o novedad de un registro ya 
existente. 

SECCION 1 SECCION 2 



 

 

 
 

 

 13 

 

 

 

Nota: Para evitar la duplicidad de registros el sistema siempre 
solicita el tipo y número de identificación y los nombres y 
apellidos de la persona a registrar, de manera que se verifique 
su existencia en la base de datos antes de crear una nueva. 

 

 

Tipo de Identificación: Seleccione el tipo de documento del usuario, según corresponda. 

 

 

Número de documento de identidad: Digite el número del documento de identidad de la 
persona con discapacidad a registrar. 

Dar clic sobre el ícono  (buscar). 

Si la persona está registrada, se muestra información relacionada con el registro 
previamente realizado a la persona como se muestra en la siguiente pantalla. 

 



 

 

 
 

 

 14 

 

 

Descripción de las columnas:  

 

No: Se refiere al número de orden de los registros que coinciden 
con el solicitado. 

Documento identificación: Tipo y número de documento. 

Fecha registro: Fecha en la que se ingresó el registro al sistema. 

Primer apellido: Primer apellido de la persona registrada. 

Segundo apellido: Segundo apellido de la persona registrada. 

Primer Nombre: Primer nombre de la persona registrada. 

Segundo Nombre: Segundo nombre de la persona registrada. 

Fecha Nacimiento: Fecha de nacimiento de la persona registrada 
en el orden: año-mes-día. 

Edad: Edad de la persona registrada al momento de ingresar al 
sistema 

Estado: Estado del registro de la persona a la fecha (ver tabla de 
estados a continuación). 

Novedad: Descripción de la última novedad realizadas al registro. 

Estados del Registro 

 
Estado Color Descripción 

 

Activo Gris Registro terminado 

 

Retirado Rojo 
Registro retirado porque la 

persona falleció o se verificó 
que no presenta discapacidad 
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Incompleto Naranja 
Registro nuevo que no se ha 
diligenciado en su totalidad 

 

Inactivo Rosado 

Registro cuya información tiene 
más de tres años de antigüedad 

(por lo cual requiere 
actualización). 

 

Si el registro que se presenta corresponde a la persona a registrar, se debe hacer clic en 
en ►  (activar registro), se desplegarán las opciones novedad, visualizar y actualizar, 
como se observa en la siguiente gráfica.  

 

 

 

 

Si la persona identificada con el tipo y numero de documento no está aún registrado/a, se 
despliega la opción de ingresar los apellidos y nombres. 

 

 

Si al buscar la persona por el (los) nombre (s) y apellido (s), existen personas con iguales 
nombres o apellidos, el sistema presentará la siguiente pantalla. 
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Si alguno de los registros que se presentan corresponde a la persona a registrar, se debe 
hacer clic en ►  (activar registro), y se desplegarán las opciones novedad, visualizar y 
actualizar, como se observa en la siguiente gráfica.  
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Si la persona no se encuentra en la base de datos se activa la función Nuevo Registro. Al 
dar clic sobre este botón se abrirá la ventana del formulario en el primer capítulo. 
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CAPÍTULO I 

 
I. INFORMACIÓN PERSONAL 

 

 

 
1.1 Fecha de diligenciamiento: Pregunta de respuesta cerrada. Al presionar en la caja 

de  lista  del  campo,  se despliega un calendario dinámico en el que se escogerá la 
fecha de diligenciamiento que por defecto es la actual.   
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Dar clic en el calendario sobre la fecha que corresponda a la fecha de diligenciamiento de 
la información. 

1.2. Primer Apellido: Pregunta de respuesta abierta.  Al presionar en la caja de texto, el 
aplicativo automáticamente transfiere el apellido digitado al momento de hacer  la  
consulta del registro  a  este campo. Permite corregir el apellido que trasfirió.  

1.3. Segundo Apellido: Pregunta de respuesta  abierta, campo no obligatorio.  Al 
presionar en la caja de texto, aparece el apellido digitado al momento de realizar la 
consulta del registro. Permite corregir el apellido que trasfirió. 

1.4. Primer Nombre: Pregunta de respuesta abierta. El aplicativo automáticamente trae el 
nombre digitado al momento de realizar la consulta del registro. Permite corregir el 
nombre que trasfirió. 

1.5. Segundo Nombre: Pregunta de respuesta abierta, campo no obligatorio. Al presionar 
en la caja de texto, aparece el segundo nombre digitado, si al momento de realizar la 
consulta del registro éste se digitó. Permite corregir el nombre que trasfirió. 

1.6 Sexo: Pregunta cerrada. 

 

 
1.7 Fecha de nacimiento: Al presionar en la caja de lista del campo, se despliega un 
calendario dinámico en el que se escogerá la fecha de nacimiento.  
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Para seleccionar la fecha en el calendario, debe realizar lo siguiente: 

  

 

 Para cambiar de mes o año dar clic en el título. 
o Al dar clic un vez cambiará el calendario mostrando el año en curso y los 

meses del año: 
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o Al dar clic dos veces cambiará nuevamente el calendario mostrando grupo 

de diez años, lo que permite pasar a una fecha anterior de manera rápida.  

 

 
Para ubicar el decenio que corresponde al año que se busca debe dar clic 
en la flecha señalada. Al seleccionar el año el calendario mostrará 
nuevamente los meses y al seleccionar el mes mostrará los días. Al dar clic 
sobre el día del mes se cerrará el calendario y aparecerá la fecha en la 
casilla correspondiente. 

 

1.7.1. Edad: Al ingresar la fecha de nacimiento en el sistema, éste calcula internamente la 
edad y se visualiza en el aplicativo. 

 

1.8. Tipo de población: Pregunta de selección múltiple.  
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1.9. Actualmente vive: Pregunta cerrada.  

 

 

Si la respuesta es la opción 1, pasa de forma automática a la pregunta 1.12, e 
inhabilita las anteriores. 

 

1.10. ¿Cuántas personas conforman este hogar?: Pregunta de respuesta abierta.  

Permite un rango de 2 a 21.  

 

Tenga en cuenta que el número mínimo es 2, lo que significa que la persona 
encuestada vive por lo menos con otra persona. 
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1.11. ¿Cuántas de ellas presentan discapacidad?: Se valida automáticamente para 
que ésta respuesta no sea mayor a la respuesta de la pregunta 1.10. El número de 
personas que presenten discapacidad debe ser mayor a cero (0) y menor o igual al 
número que se diligenció en la Pregunta 1.10 ¿Cuántas personas conforman este hogar? 

Se debe contar a la persona que se está registrando en el aplicativo, quiere decir que 
como mínimo es uno (1). 

1.12. ¿Actualmente tiene personas a cargo?: Esta pregunta está habilitada en el 
aplicativo cuando la edad de la persona es igual o mayor a 10 años, de lo contrario pasa 
de la pregunta 1.11 a la 1.15. 

 

 

 

Si la respuesta es No, pasa a la pg.1.15 

1.13. Número de personas a cargo menores de 12 años: Sólo la responde quien 
respondió Sí, opción 1, en la pregunta anterior;  

Cuando no tiene personas a cargo menores de 12 años, coloque cero “00”  en las casillas. 

1.14. Número de personas a cargo mayores de 60 años: Sólo la responde quien 
respondió SI, opción 1, en la pregunta 1.12.  

1.15. ¿Recibe algún servicio del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar?:  

 

1.16. Es beneficiario de programas de:  
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1.17. De acuerdo con sus costumbres y tradiciones, se considera:  

 

Al finalizar el capítulo de información personal se presiona siguiente. Quedará grabada la 
información digitada y se despliega la pantalla correspondiente a las preguntas del 
CAPÍTULO II. LOCALIZACIÓN Y VIVIENDA. 

 

 

 

Si  hay una interrupción del servicio de Internet o energía eléctrica, se  pierde  la 
información digitada  de  ese capítulo y debe volver a ingresarlo. En tal caso debe 
continuar registrando la información de la Persona en el formulario en físico y 
posteriormente digitarla en el aplicativo. 
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CAPÍTULO II  LOCALIZACIÓN Y VIVIENDA 

2.1 Departamento: Seleccionar el nombre del departamento donde la persona reside.  

 

 
2.2 Municipio: Seleccionar el municipio donde reside la persona. 
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2.3 Área (SU): Seleccionar el área geográfica en la que reside la persona. 

 

2.4. Localidad/Comuna: Si selecciona Area Urbana en la pregunta 2.3, se habilita esta 
respuesta, presentando las localidades o comunas que correspondan al municipio 
seleccionado previamente, siempre y cuando el municipio cuente con esta división 
administrativa. (Se presentan los registrados por el Instituto Geográfico Agustín Codazzi) 

 

 

2.5. Nombre del centro poblado: Si respondió Centro Poblado en la pregunta 2.3, se 
habilita esta respuesta.  (Se presentan los registrados por el Instituto Geográfico Agustín 
Codazzi.) 
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2.6. Nombre del Barrio o Vereda: Si respondió área rural en la pregunta 2.3: Área, Se 
habilita esta respuesta. 

 

 
2.7 Dirección: Para esta respuesta se despliega una ventana que permite ingresar de 

manera estandarizada la información sobre la ubicación de la vivienda. 

 

 

La ventana de dirección permite ingresar información de dos formas: 
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1. Dirección principal. Orientada a direcciones de viviendas en áreas urbanas, en las 
que se conoce la nomenclatura, Ej. Carrera 18 # 17 - 84  ó Avenida San Juan # 13 
A -18 Sur. Esta opción cuenta con campos para: 

a. Vía principal, se presiona la opción que corresponda de acuerdo con la 
ubicación de la vivienda donde reside la persona. 

b. Nro/Nombre: corresponde al número de calle, carrera o avenida donde se 
ubica la vivienda. 

c. Lit: Se refiere al literal que en algunas ocasiones acompaña al Nro. Ej. A-B-
C… 

d. Bis: Cuando el numero se identifica con Bis.  
e. Car: Cuando el número se identifica con un punto cardinal, Sur, Norte, 

Este, Oeste. 
2. Complemento. Permite especificar direcciones de vivienda que no cuenta con 

nomenclatura o para complementar la dirección de la vivienda con atributos como: 
apartamento 201, bodega 2, conjunto Las Torres, casa 5 etc. Esta opción cuenta 
con campos para: 

a. Nombre complemento, permite seleccionar el nombre del complemento a 
utilizar. 

b. Valor, permite escribir el nombre o número que identifica el complemento o 
escribir la descripción de ubicación de la vivienda. Siempre debe escribirse 
en mayúscula. 
 

No es obligatorio seleccionar un nombre de complemento para escribir 
un valor.  

El sistema permite adicionar más de un complemento a la dirección. Para 
esto se debe dar clic en Adicionar complemento tantas veces como sea 
necesario. 

En la parte inferior de la  ventana se irá presentando la dirección que se ha digitado en los 
dos campos descritos previamente. 

Para terminar de crear la dirección dar clic en Aceptar. 

Si desea comenzar a escribir la dirección de nuevo puede dar clic en 
Limpiar dirección. 
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2.8 Número de teléfono: Para los números de celulares se ingresan 10 dígitos 

comprendidos entre el rango 3000000000 al 3999999999 y para teléfonos fijos 7 
dígitos. Si la persona encuestada no sabe o no responde se ingresa el número 
noventa y nueve (99). 

2.9 ¿Cuál es el estrato de la vivienda?:  

 
 

2.10 La vivienda cuenta con servicios de: Seleccione una o más opciones. Si 
selecciona Ninguno automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

 

2.11. Para la preparación de alimentos, ¿utilizan agua potable?:  

 

2.12 Actualmente vive en:  
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2.13 ¿En qué condición posee la vivienda?: Se habilita si respondió Casa, 
Apartamento o Cuarto en la pregunta 2.12. 

 

Al finalizar el capítulo se hace clic sobre el botón Siguiente. El aplicativo verifica que todas 
las respuestas del capítulo estén correctamente diligenciadas, las guarda y pasa a la 
siguiente sección. Si se encuentra alguna inconsistencia el aplicativo genera una 
advertencia y no permite continuar al siguiente capítulo.  

 

 

Si  hay una interrupción del servicio de Internet o energía eléctrica, se  pierde  la 
información digitada  de  ese capítulo y debe volver a ingresarlo. En tal caso debe 
continuar registrando la información  de  la  Persona con Discapacidad en el 
formulario en físico y posteriormente digitarla al aplicativo. 
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CAPÍTULO III. CARACTERIZACIÓN Y ORIGEN DE LA DISCAPACIDAD 

 

 

 

3.1. Por su condición de salud, presenta ALTERACIONES PERMANENTES en: 
Permite seleccionar una o más opciones. Si selecciona Ninguno automáticamente se 
elimina la selección de todas las opciones anteriores. 
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Si selecciona Ninguno automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

3.2 De las anteriores condiciones de salud, ¿cuál es la que más le afecta?: Se 
habilitan las opciones de respuestas seleccionadas en la pregunta 3.1. 

Si respondió Ninguno en la pregunta 3.1, se deshabilitarán las respuestas 3.2, 3.2.1, 
3.3 y 3.3.1.  
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3.2.1 ¿De acuerdo a lo anterior, conoce Usted el nombre del diagnóstico en salud?: 
Permite digitar máximo 200 caracteres. 

 

3.3 ¿Hace cuántos años presenta esta alteración permanente?: Ingresar número de 
años. El valor debe estar entre 0 y la edad que se calculó en la respuesta de la pregunta 
1.7 del capítulo de información personal.  

3.3.1 ¿Y hace cuantos meses presenta esta alteración permanente?: Ingresar número 
de meses. Este valor es complementario al número de años de la pregunta anterior. El 
número de meses debe estar en un rango de 0 a 11. 

Este valor no es el número de años expresado en meses. 

 

3.4. En sus actividades diarias presenta dificultades permanentes para: Seleccione 
una o más opciones.  

 

 

Si selecciona Ninguno automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 
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Si diligenció la opción Ninguna en las preguntas 3.1 y 3.4, no se debe continuar con el 
diligenciamiento del formulario, ya que la persona no presenta discapacidad. En este 
caso deberá replantear las preguntas y realizar modificaciones, si es el caso 

 

3.5 Incluya su discapacidad en las siguientes categorías:  

 

3.6 En su hogar o entorno social, ¿quiénes presentan actitudes negativas que le 
impiden desarrollar su actividad diaria con mayor autonomía?: Seleccione una o 
varias opciones. 

 

Si selecciona Nadie automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

 

3.7 ¿En qué lugares de su vivienda o entorno físico, encuentra barreras que le 
impiden desarrollar sus actividades diarias con mayor autonomía?: Seleccione una o 
varias opciones. 
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Si selecciona Ninguno, automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

 

3.8 ¿Cuáles medios de comunicación utiliza habitualmente?: Seleccione una o varias 
opciones 

 

 

Si selecciona Ninguno, automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

 

3.9 ¿Sabe cuál es el origen de su discapacidad?: Si la respuesta es No, el aplicativo  
pasa a la  pregunta 3.18 de forma automática.  
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3.10 Principalmente, su discapacidad es consecuencia de: Seleccione una o varias 
opciones.  

 

Si la respuesta es: 

 Condiciones de salud de la madre durante el embarazo, Complicaciones durante 
el parto, Enfermedad General, Alteración genética hereditaria, Lesión autoinfligida, 
otra causa, el aplicativo deshabilita las preguntas 3.11 a la 3.17. 

 Enfermedad profesional, el aplicativo pasa a la Pregunta 3.11 y deshabilita las 
preguntas 3.12 a la 3.17. 

 Consumo de psicoactivos, el aplicativo habilita la pregunta 3.12 y deshabilita las 
preguntas 3.11 y 3.13 a la 3.17. 

 Desastre natural, el aplicativo habilita la pregunta 3.13 y deshabilita las preguntas 
3.11. 3.12 y 3.14 a la 3.17. 

 Accidente, el aplicativo habilita la pregunta 3.14 y deshabilita las preguntas 3.11 a 
3.13 y 3.15 a la 3.17.  

 Víctima de violencia, el aplicativo habilita la pregunta 3.15 y deshabilita las 
preguntas 3.11 a 3.14 y 3.16 y 3.17.  

 Conflicto armado, el aplicativo habilita la pregunta 3.16 y deshabilita las preguntas 
3.11 a 3.15 y 3.17. 

 Otra causa, el aplicativo habilita la pregunta 3.17 y deshabilita las preguntas 3.11 a 
3.16. 

3.11 Enfermedad profesional por: 

 

3.12  Por consumo de psicoactivos:  
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3.13  Desastres naturales:  

 

3.14 Por accidente:  

 

3.15 Como víctima de violencia:  

 

3.16  Del conflicto armado por:  

 

3.17 Dificultades en la prestación de servicios de salud por: 

 

3.18 ¿En su familia existen o existieron más personas con discapacidad?:  
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3.19 ¿En cuál país adquirió la discapacidad?:  

 

 

3.20 ¿En cuál departamento adquirió la discapacidad?: Se despliega en una lista los  
Departamentos de Colombia. Si seleccionó un país diferente a Colombia, se deshabilita 
esta pregunta. 

 

 

3.21 ¿En cuál municipio adquirió la discapacidad?: Se despliega una lista con los 
Municipios que corresponden al departamento seleccionado en la  pregunta  3.20.  Si 
seleccionó un país diferente a Colombia, se deshabilita esta pregunta. 
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Al finalizar el capítulo se hace clic sobre siguiente y se despliega la pantalla 
correspondiente a las  preguntas del capítulo IV. Salud.  

 

Si  hay una interrupción del servicio de Internet o energía eléctrica, se  pierde  la 
información digitada de ese capítulo y debe volver a ingresarlo. En tal caso debe 
continuar registrando la información de la Persona en el formulario en físico y 
posteriormente digitarla en el aplicativo. 

 

CAPÍTULO IV. SALUD 
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4.1 ¿Su condición de discapacidad fue oportunamente diagnosticada?:. 

 

 

4.2 ¿Usted o su familia han recibido orientación sobre el manejo de la 
discapacidad?:  

 

 

4.3 ¿Ha recibido atención general en salud, en el último año?: Seleccione una o 
varias opciones. 

 

Si selecciona Ninguna, automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

 

4.4 ¿Requiere atención en salud por causa de su discapacidad?:  

 

4.5 ¿Le ordenaron usar?: Seleccione una o varias opciones. 

 

Si selecciona Ninguna, automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

 

4.6 ¿Utiliza actualmente?: Seleccione una o varias opciones  
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Si selecciona Ninguna, automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

 

4.7 ¿Cree que aún necesita de ayudas especiales, prótesis o medicamentos 
permanentes?: Seleccione una o varias respuestas. 

 

 

Si selecciona Ninguna, automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

 

4.8 ¿Requiere permanentemente de la ayuda de otra persona para realizar las 
actividades de su vida diaria?: Si la respuesta No, el aplicativo pasa a la pregunta 4.10,  
deshabilitando la respuesta a la pregunta 4.9. 

 

 

 

4.9 ¿Cuál es la persona que más le ayuda para desarrollar sus actividades de la vida 
diaria?: Seleccione una opción. 

 

 

 

Pregunta  4.9.1. ¿Sexo de la persona que más le ayuda a desarrollar sus actividades 
de la vida diaria?   
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4.10 ¿Se está recuperando de su discapacidad?: Si la respuesta es No, el  aplicativo  
pasa a la pregunta 4.12, deshabilitando las respuestas a la pregunta 4.11. 

 

4.11. Principalmente, ¿a qué atribuye su recuperación?: Seleccione una de las 
opciones. 

 

4.12 ¿Qué tipo de rehabilitación le ordenaron?: Seleccione una o varias opciones. Si la 
respuesta en Ninguno, las opciones anteriormente seleccionadas se deshabilitan y el 
aplicativo pasa a la pregunta  4.16 

 

 

Si selecciona Ninguno, automáticamente se elimina la selección de todas las opciones 
anteriores. 

 

4.13 ¿Actualmente está asistiendo al servicio de rehabilitación?: Pregunta cerrada, 

No, el aplicativo pasa a la  pregunta 4.16 y se deshabilitan las preguntas 4.14 y 4.15 con 
la respuesta N/A. 
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4.14 ¿Quién paga la rehabilitación?: Seleccione una opción. 

 

 

4.15 El establecimiento donde recibe la rehabilitación, es: Una vez se responde esta 
pregunta, el  aplicativo deshabilita las preguntas 4.16, 4.17 y 4.18. 

 

 

4.16 ¿Por qué no recibe servicio de rehabilitación?: Seleccione una opción. 

 

 

4.17 ¿Cuántos años lleva sin recibir servicio de rehabilitación?: Respuesta de  
máximo dos (2) dígitos, el valor debe ser menor o igual al de la respuesta de la pregunta 
3.3. 

Pregunta  4.17.1 ¿Y cuántos meses lleva sin recibir servicio de rehabilitación?: 
Respuesta numérica con rango de 0 a 11. 

Pregunta 4.18. ¿Sabe si el municipio cuenta con servicios de rehabilitación?: 
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Al finalizar el capítulo se hace  clic  sobre siguiente y se despliega la pantalla 
correspondiente a las  preguntas del capítulo V. Educación.  

 

Si  hay una interrupción del servicio de Internet o energía eléctrica, se  pierde  la 
información digitada  de  ese capítulo y debe volver a ingresarlo. En tal caso debe 
continuar registrando la información  de  la  Persona con Discapacidad en el 
formulario en físico y posteriormente digitarla al aplicativo. 

 

CAPÍTULO V. EDUCACIÓN 

 

 

5.1 ¿Sabe leer y escribir?:  

 

5.2. ¿Asiste actualmente a algún establecimiento educativo?: Si la respuesta es No, 
el  aplicativo  pasa a la  pregunta  5.6, deshabilitando las preguntas 5.3, 5.4 y 5.5. 

 
5.3 El establecimiento en donde estudia, es:  
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5.4 Para atender a las personas con discapacidad, el establecimiento cuenta con 
servicios de apoyo: Seleccione una o varias opciones según corresponda. 

 

5.5 ¿Los docentes atienden adecuadamente sus necesidades educativas 
especiales?: Una vez diligenciada esta pregunta, el aplicativo pasa a la pregunta 5.7,  
deshabilitando la pregunta 5.6. 

 

5.6 ¿Cuál es la causa principal por la cual no estudia?:  

 

5.7 ¿Cuál fue el último nivel de educación que aprobó?: Si la opción es Ninguno, el 
aplicativo pasa a la pregunta 5.11, deshabilitando las respuestas a las preguntas 5.8, 5.9 
y 5.10. Si la respuesta es diferente a: Básica primaria o Básica Secundaria, se deshabilita 
la pregunta 5.9. 
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5.7.1 Grado aprobado: Se habilitan los grados correspondientes al nivel de educación 
Escogido: Básica primaria o Básica secundaria. El aplicativo verifica que se ingrese un  
valor diferente de cero en por lo menos uno de los campos correspondientes. Se 
despliega la lista de grados de manera correspondiente con la  respuesta a la pregunta 
5.7, así: 

Opciones de Respuesta según nivel de educación:  

 Preescolar 

 
 Básica Primaria 

 
 Básica Secundaria 

 
 Técnico o Tecnológico 

 
 Universitario  
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 Postgrado 

 

 

5.8 ¿Hace cuántos años?: Respuesta numérica de máximo dos (2) dígitos. El valor debe 
ser mayor que 0 y menor o igual a la edad.  

 

5.9 ¿Repitió algún año escolar?: Solo aplica para los grados de primaria y secundaria. 

 

 

5.9.1 ¿Cuántas veces  el grado 1?: Este campo se habilita si en la pregunta 5.7 se 
seleccionó Básica Primaria. 

5.9.2 ¿Cuántas veces el grado 2?: Este campo se habilita si en la pregunta 5.7 se 
seleccionó Básica Primaria. 

5.9.3  ¿Cuántas veces el grado 3?: Este campo se habilita si en la pregunta 5.7 se 
seleccionó Básica Primaria. 
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5.9.4  ¿Cuántas veces el grado 4?: Este campo se habilita si en la pregunta 5.7 se 
seleccionó Básica Primaria. 

5.9.5  ¿Cuántas veces  el grado 5?: Este campo se habilita si en la pregunta 5.7 se 
seleccionó Básica Primaria.  

5.9.6  ¿Cuántas veces  el grado 6?: Este campo se  habilita si  en la pregunta 5.7 se 
seleccionó Básica Secundaria. 

5.9.7  ¿Cuántas veces el grado 7?: Este campo se  habilita si  en la pregunta 5.7 se 
seleccionó en las opciones de Respuesta: Básica Secundaria. 

5.9.8 ¿Cuántas veces el grado 8?: Respuesta abierta, única y no obligatoria. Este 
campo se  habilita si  en la pregunta 5.7 se seleccionó en las opciones de Respuesta: 
Básica Secundaria. 

5.9.9  ¿Cuántas veces el grado 9?: Respuesta abierta, única y no obligatoria. Este 
campo se  habilita si  en la pregunta 5.7 se seleccionó en las opciones de Respuesta: 
Básica Secundaria. 

5.9.10 ¿Cuántas veces el grado 10?: Respuesta abierta, única y no obligatoria. Este 
campo se  habilita si  en la pregunta 5.7 se seleccionó en las opciones de Respuesta: 
Básica Secundaria. 

5.9.11  Cuántas veces el grado 11?: Respuesta abierta, única y no obligatoria.  Este 
campo se  habilita si  en la pregunta 5.7 se seleccionó en las opciones de Respuesta: 
Básica Secundaria. 

5.9.12  Cuántas veces el grado 12?: Pregunta de respuesta abierta, única y no 
obligatoria.  Este campo se  habilita si  en la pregunta 5.7 se seleccionó en las opciones 
de Respuesta: Básica Secundaria. 

 

 

5.10. ¿La educación que ha recibido responde a sus necesidades?:  



 

 

 
 

 

 49 

 

5.11 Si le dieran la oportunidad de estudiar o seguir estudiando, ¿lo haría?:  

 

Al finalizar el capítulo se hace  clic  sobre siguiente y se despliega la pantalla 
correspondiente a las  preguntas del capítulo vi. Participación en actividades 
familiares o comunitarias 

 

Si  hay una interrupción del servicio de Internet o energía eléctrica, se  pierde  la 
información digitada de ese capítulo y debe volver a ingresarlo. En tal caso debe 
continuar registrando la información de la Persona en el formulario en físico y 
posteriormente digitarla en el aplicativo. 
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CAPÍTULO VI. PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES FAMILIARES O COMUNITARIAS  

 

 

 

6.1 Participa en actividades:  

 

6.2 ¿Actualmente participa en alguna organización?: Aplica solamente para personas 
de 10 años ó más. Si la  respuesta  a la  pregunta 6.2 es  la opción Si, se deshabilita la 
pregunta 6.3 y pasa a la pregunta 6.4. 
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6.3 Señale la razón principal por la cual no participa en alguna organización: Aplica 
solamente para personas de 10 años ó más. 

 

6.4 ¿Participaría en una organización en defensa de los derechos de la población 
con discapacidad?: Aplica solamente para personas de 10 años ó más. 

 

 

Al finalizar el capítulo se hace  clic  sobre siguiente y se despliega la pantalla 
correspondiente a las  preguntas del capítulo VII. Trabajo. 

 

Si  hay una interrupción del servicio de Internet o energía eléctrica, se  pierde  la 
información digitada de ese capítulo y debe volver a ingresarlo. En tal caso debe 
continuar registrando la información de la Persona en el formulario en físico y 
posteriormente digitarla en el aplicativo. 

CAPÍTULO VII. TRABAJO 

 

Este capítulo aplica para las personas de 10 años y más. 
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7.1 Durante los últimos seis meses ha estado principalmente: Si la respuesta  a la  
pregunta 7.1 es Trabajando el aplicativo pasará a la pregunta 7.2, de lo contrario se 
deshabilitan las preguntas 7.2, 7.3 y 7.4. 

 

 

7.2 Usted tiene contrato de trabajo:  

 

 

7.3 La actividad económica en la cual trabaja actualmente, se relaciona con:  
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7.4 En el trabajo se desempeña como:  

 

 

 

7.5 ¿Su capacidad para el trabajo se ha visto afectada como consecuencia de su 
discapacidad?:  

 

 

7.6 ¿Cuál es su ingreso mensual promedio?:  

 

 

7.7 Luego de presentar su discapacidad, ¿ha recibido capacitación para el trabajo?: 
Si la respuesta  es No, el  aplicativo pasa a la pregunta 7.9, y deshabilita la pregunta 7.8. 

 

 

7.8 ¿Dónde recibió la capacitación?:  

 



 

 

 
 

 

 54 

 

7.9 Necesita capacitación para:  

 

 

 

Al finalizar el capítulo se hace  clic sobre guardar y en este momento se ha  
terminado el nuevo registro que quedará  en estado: registrado. 

 

 

 
5.3. Opción: Monitoreo 

Permite conocer el número de personas en el registro y por estado (activo, inactivo, 
incompleto, retirado) en número y porcentaje. Habilitado para todos los niveles UGD, NM 
y NT 

 

 

Monitoreo por tiempo: Genera el reporte del número de registros realizados por año y 
por mes. 
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Monitoreo por UGD: Genera información de registros ingresados por la UGD con su 
estado y última novedad. 

 

Permite visualizar cualquier de los registros haciendo clic en el tipo y número de 
identificación. 
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Si se ha ingresado como Nivel Municipal-NM: El reporte se genera por cada una de las 
UGDS que tenga el ente territorial, como se observa a continuación. 
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Para realizar monitoreo a cada UGD, se hace clic en el símbolo ►  para que se 
desplieguen los registros con su estado y novedades, realizados por la UGD especificada. 

 

 

Al ingresar como Nivel Territorial es posible realizar monitoreo por geografía.  

 

 
5.4. Opción: Consultar Histórico 

Opción habilitada para todos los niveles (UGD, NM, NT, NC).  

Es posible consultar históricos por: 
1. Tipo y número de documento. 
2. Nombre y apellidos 
3. Fecha de registro entre rangos. 
4. Novedad: para UGD, NM, NT. 
5. UGD: para NM, NT. 
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5.5. Opción: Reportes 

El sistema genera 10 tipos de reportes estadísticos básicos del Registro para la 
Localización y Caracterización de Personas con Discapacidad de acuerdo al nivel.  
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Ejemplo de reporte: 

 

 

 

 
5.6. Opción: Descargar registros 

Permite descargar la base de datos de las personas registradas en un rango de fechas 
especificado. Únicamente los Niveles Municipal y Territorial pueden descargar esta base. 
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El aplicativo genera un a base de datos de los registros aplicados en un período 
especificado, para lo cual solicita la fecha desde y hasta. 

 

 

Una vez especificadas las fechas del reporte que se requieren se hace clic en el ícono de 
búsqueda y el aplicativo genera la siguiente pantalla. 

  

En la parte inferior de la ventana se informa cuantos registros fueron aplicados en el 
período solicitado y permite descargar el diccionario de datos donde se describe cada una 
de las columnas de la base de datos que se generó. 

Para descargar la base de datos debe dar clic en el ícono . 
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El archivo con la información respectiva se genera en Excel y contiene todas las variables 
del Registro para la Localización y Caracterización de Personas con Discapacidad-
RLCPD. 

 

 


