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PRESENTACION

La Metodologia General Ajustada — MGA es la metodologia con la cual se deben formular los
proyectos de inversidn publica en Colombia. Se estructura como metodologia, dado que presenta una
secuencia ordenada de informacion que se integra de manera sistematica para facilitar la toma de
decisiones y la gestidon de los proyectos de inversion publica. Es general en el sentido que esta
concebida para registrar cualquier proyecto de inversion publica, independientemente de la fase en la
que este se encuentre, del sector al que pertenezca y de las fuentes de financiacion, tratdndose por
supuesto, del presupuesto publico. Por Gltimo, por ajustada se entiende que ha venido evolucionando

en el tiempo.

Esta metodologia responde al mandato legal definido en el articulo 343 de la Constitucién Politica y
particularmente en el articulo 49 de la Ley 152 de 1994 a través del cual se faculto al Departamento
Nacional de Planeacién para organizar las metodologias, criterios y procedimientos que permitan
integrar los sistemas para la planeacion y una Red Nacional de Bancos de Programas y Proyectos.
Bajo estas disposiciones, la Resolucion 1450 de 2013 ha adoptado a la MGA como herramienta

metodoldgica e informatica para la presentacion de los proyectos de inversion publica.

Tiene sustento conceptual en diferentes instrumentos que se trabajan internacionalmente como son
la metodologia de Marco Légico' - ML, la Cadena de Valor - CV, la Estructura de Desglose de Trabajo
- EDT vy de principios de preparacion y evaluacion econdmica de proyectos, los cuales se adaptan a
las necesidades de informacién y manejo operativo en Colombia y se articulan dentro de una misma

Metodologia.

T El marco Légico se derivada de los procedimientos e instrumentos de la Planificacion Orientada a
Objetivos (en Aleman ZielOrientierte Project Planung — ZOOP)
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Para la captura de informacion, la Direccion de Proyectos e Informacién para la Inversion Publica del
Departamento Nacional de Planeacion, ha desarrollado una aplicacién informatica que la presentacion
de proyectos de inversion publica cuyo sustento conceptual es la Metodologia General Ajustada -
MGA, aplicacion informética que lleva este mismo nombre y que se encuentra en la direccion

electronica hitps://mgaweb.dnp.qov.co/.

Aunque se tienen antecedentes desde 1989, es especialmente a partir de 2003 que esta Metodologia
se desarrolla como aplicacién informatica experimentando modificaciones tanto en la composicion de
los formularios como en los sistemas operativos utilizados para su funcionamiento, iniciando por una
serie de fichas que posteriormente evolucionaron hacia una aplicacion descargable y que se instalaba

por cada usuario, hasta la plataforma online con la que contamos hoy en dia.

Considerando la importancia que representa esta Metodologia para la asignacion de los recursos de
inversion de los presupuestos publicos, en la presente guia se explica desde el punto de vista
conceptual cada uno de los capitulos que la conforman, haciendo énfasis en la informacién que debe
ser diligenciada dentro de la herramienta informatica, siempre de manera posterior al proceso formal
de formulacién y estructuracion de los proyectos que se presentaran para concursar por dichos
recursos, ya que la MGA como plataforma informatica sirve como herramienta de captura solamente,
pero para su diligenciamiento se requiere recorrer un proceso previo de formulacion y estructuracion

del proyecto siguiendo la presente Metodologia.

La MGA como aplicacion informatica sigue un orden légico para el diligenciamiento de la informacion
y esta compuesta por modulos y capitulos organizados de manera secuencial para que el usuario
registre progresivamente la informacion obtenida y trabajada en el proceso de formulacién. Contempla
desde el momento en que se identifica una situacion negativa experimentada por un determinado
grupo de personas y una 0 mas alternativas de solucion, hasta la evaluacion de la viabilidad técnica,
social, ambiental, juridica y financiera de cada una de dichas alternativas; lo cual permite elegir la
alternativa mas conveniente y programar el cumplimiento del objetivo general propuesto en términos

de indicadores y metas.


https://mgaweb.dnp.gov.co/
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La llustracion 1 presenta el flujo del proceso de diligenciamiento seguido en la MGA, destacando
especialmente la secuencia que se establece entre los modulos y la discriminacion de cada uno de

los capitulos que la conforman.

llustracion 1 Flujo del Registro de la informacion en la MGA
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Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

La MGA juega un papel muy importante durante el ciclo de vida de los proyectos de inversion publica,

si se tiene en cuenta lo que:

En la etapa de Preinversion, la MGA facilita el analisis de la problematica u oportunidad a la que
responde el proyecto de inversion, asi como de las alternativas para intervenir esta situacion particular,
refleja los principales resultados de los estudios y analisis realizados para soportar su factibilidad, y
apoya el proceso de toma de decisiones al mostrar los resultados de la evaluacion econdmica.
Ademas, contribuye en la programacion de los productos a entregar, la territorializacion de los recursos
y la focalizacion de los beneficiarios de cada producto. Por tal razdn, constituye la unidad basica de
planificacion en Colombia y el éxito en la toma de decisiones y posterior seguimiento al proyecto

depende de la calidad de la informacion que se registre desde el inicio.

Durante la Inversion, la MGA se convierte en el punto de referencia para la ejecucion del proyecto,

brindando la linea de base sobre la cual se deben realizar ajustes cuando las circunstancias lo
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demanden. En el seguimiento, facilita el monitoreo de los indicadores de producto, de gestion
financiera, presupuestal y de resultados y constituye el punto de partida de la evaluacion de los

resultados alcanzados con la ejecucion del proyecto.

Antes de entrar en materia conviene sefialar que la presente guia sigue el mismo orden tanto de los
maddulos como de los capitulos de la herramienta informatica. Para facilitar la comprensién de los
elementos que guardan relacion con la teoria de proyectos, en cada seccidn el lector encontrara un
esquema que resume el proceso especifico de la formulacién que se esté abordando, el cual se
desagrega en entradas, técnicas, desarrollo del proceso y sus respectivas salidas. En cada una de las
secciones se presentard un ejemplo que se desarrollaré progresivamente de acuerdo con el avance
de los contenidos expuestos, de tal forma que se brinde una referencia practica para los usuarios de

la aplicacién informatica.

Adicionalmente, se presentaran recuadros como el que se presenta enseguida, resaltando aspectos
importantes a tener en cuenta, y al final de cada médulo se reforzara la aplicacion practica de las

principales ideas expuestas, en especial aquellas relacionadas con el diligenciamiento de la MGA.

PARA TENER EN CUENTA

1. El proceso de formulacién y estructuracién de proyectos:

* No sigue de manera lineal una secuencia estricta como si los hace la MGA web, por
eso es importante tener toda la informacién del proyecto previo al ingreso de la misma
a la MGA web.

« Provee informacién adicional a la requerida para el diligenciamiento de la
herramienta, ya que solamente se registra lo minimo requerido. La informacién
adicional deberd adjuntarse en archivos soporte

2. la calidad de la formulacién de un proyecto, independientemente de su fase, no se
encuentra en el uso del aplicativo MGA web, sino que estd directamente relacionada
con la confiabilidad de la informacién que se registre en ella, previamente
recolectada y analizada.

3. Aunque la aplicacién informdtica realiza validaciones que advierten al usuario sobre
inconsistencias en el ingreso de la informacién entre los capitulos, esto no resuelve el
problema de la confiabilidad de los datos registrados ni asegura completamente que
se subsanen los errores que pudiera presentarse por falta de consistencia. Por ello, se
hace necesario llevar a cabo el andlisis de la informacién técnica, social, ambiental,
juridica, econdmica y financiera que bajo esténdares metodolégicos de preparacién y
presentacién, determinando si un proyecto cumple las condiciones y criterios que lo
hacen susceptible de financiacién.
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1 INTRODUCCION: ¢ Cuél es la importancia de la formulacién y estructuracion
de proyectos en el ciclo de la inversién publica?

El ciclo de vida de un proyecto sintetiza todas las etapas que este debe surtir desde el momento de
su concepcion hasta la evaluacion del cumplimiento de sus objetivos. Tres etapas componen el ciclo
de vida de un proyecto de inversion publica, las cuales presentan caracteristicas propias que las

diferencian entre si, las cuales suceden de forma secuencial como se muestra en la llustracion:

llustracion 2 Fases y etapas del ciclo de vida del proyecto

Fase Prefactibilidad

Fase Perfil

(- Incertidumbre +Costo)

Mejor Informacion

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP

1.1  Etapade Preinversion

En la etapa de preinversion se marca el inicio del proceso de planeacion del proyecto. Durante la
preinversion se agotan los procesos de formulacion, estructuracion y evaluacion de la factibilidad
técnica, social, ambiental, juridica y financiera, de las opciones analizadas para atender la necesidad
identificada, también denominada evaluacion previa. Con base en lo anterior, en esta etapa se realizan
todos los analisis y estudios requeridos para definir la situacion negativa (problematica u oportunidad

desaprovechada), e identificar la mejor alternativa de solucién posible.

15
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En la preinversion se madura el proyecto a través de un proceso secuencial de refinamiento de
informacidn que incluye la elaboracidn del perfil (fase 1), la prefactibilidad (fase II) y la factibilidad; su
abordaje completo y en secuencia depende de la magnitud del proyecto, en algunos casos, esta
secuencia se aborda en un solo proceso, pero en otros, donde las necesidades de informacion y
certidumbre lo ameritan, se deben abordar en procesos separados y secuenciales. A continuacion, se

describen los alcances de cada una de estas fases.

En este nivel debe recopilarse la informacion de origen secundario que aporte datos Utiles para el
proyecto, como documentos acerca de proyectos similares, mercados y beneficiarios, con el fin de
preparary evaluar las alternativas del proyecto y calcular sus costos y beneficios de manera preliminar.
Con base en esta informacion, se eligen las alternativas que ameritan estudios mas detallados o se

toma la decision de aplazar o descartar el proyecto.

En esta fase se identifica la situacion negativa, ya sea una probleméatica o una oportunidad
desaprovechada, describiendo completamente dicha situacion siguiendo los pasos de la metodologia
de Marco Légico. Al elegir las posibles alternativas de solucion, se identifican los productos que

posiblemente dan solucién a dicha situacién negativa.

Como resultado de los estudios provenientes de la fase de perfil, se pueden tomar las siguientes
decisiones: reformular el proyecto, postergar el proyecto, descartar el proyecto o continuar con las

fases siguientes de prefactibilidad o de factibilidad.

En este nivel se evallan las alternativas que fueron seleccionadas en la fase precedente y se realizan
estudios técnicos especializados, de manera que, al mejorar la calidad de la informacion, reduzcan la
incertidumbre para poder comparar las alternativas y decidir cuales se descartan y cuél se selecciona.

Estos estudios deben incluir como minimo los efectos producidos por cambios en las variables

16
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relevantes del proyecto sobre el Valor Presente Neto (VPN) sobre cambios en los gastos de inversidn

y de operacidn del proyecto, y las estimaciones de la demanda y de la oferta.

Los estudios mas comunes realizados en esta etapa incluyen: estudio legal, estudio de mercado,
estudios técnicos, estudio ambiental, estudio de riesgos y estudio financiero. Estos tienen como
propdsito mejorar la informaciéon para minimizar los riesgos en la toma de decisiones y por tanto
prevenir errores que pueden representar costos mayores especialmente en las etapas de inversion y

operacion del proyecto.

En los casos que del analisis anterior se derive la necesidad de realizar estudios complementarios de
detalle, se debera definir el tipo de areas tematicas y los costos requeridos para estos nuevos estudios,
siendo los estudios adelantados en esta fase insumo para llegar a un mayor refinamiento de la

informacion.

Como resultado de la fase de prefactibilidad, se pueden tomar las siguientes decisiones: reformular el
proyecto, postergar el proyecto, descartar el proyecto o continuar con la fase de factibilidad. Esto
ultimo, sélo podra ocurrir una vez se haya seleccionado la alternativa de solucion que por sus
caracteristicas resulte ser la mejor, segun los resultados obtenidos del proceso de evaluacion. Es asi
como, el principal producto de esta fase es contar con una Unica alterativa de solucion para pasar a la

fase de factibilidad y ser preparada por completo.

En los casos en que haya necesidad de realizar estudios complementarios de detalle, aqui se deberan

definir los requisitos y caracteristicas de estos.

Este nivel se orienta a definir detalladamente los aspectos técnicos de la solucién planteada con el
proyecto. Para ello, se analiza minuciosamente la alternativa recomendada en la etapa anterior,
prestandole particular atencion al tamario 6ptimo del proyecto, su momento de implementacién o
puesta en marcha, su estructura de financiamiento, su organizacién administrativa, su cronograma y

su plan de monitoreo.
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Es entonces en esta fase en la que se profundizan los estudios adelantados previamente, en especial
aquellos de caréacter técnico relacionados con estudios de ingenieria de detalle, asi como otros que
abordan aspectos legales e institucionales relacionados con la coordinacion de acciones, la asignacion

de responsabilidades, la administracion de riesgos y los aspectos financieros.

Una vez el proyecto culmina el proceso de factibilidad puede iniciar la evaluacion previa por parte de
las diferentes instancias que revisan y dictaminan su viabilidad. La conclusién de la etapa de
Preinversion se materializa con la viabilidad del proyecto una vez que demuestre resultados positivos
que recomiendan avanzar a la siguiente etapa y programar su ejecucion. Si, por el contrario, el
proyecto arroja resultados negativos que indican la conveniencia de rechazarlo, este no culminaria su
etapa de preinversion. El formulador puede afinar la informacién de la alternativa propuesta hasta

lograr su viabilidad, descartar definitivamente el proyecto o postergar la decision de desarrollarlo.

En la etapa de inversion se desarrolla las actividades que permiten entregar los bienes y servicios
definidos en el alcance del proyecto. Inicia en el momento en que el proyecto de inversion cuenta con

recursos disponibles y se extiende hasta el cierre de su ejecucidn financiera.

En esta etapa se adelanta el proceso de seguimiento a las actividades que se van desarrollando,

buscando monitorear el avance del proyecto para redireccionar su rumbo si es necesario.

La etapa de operacion comprende el periodo en que los productos del proyecto entran en
funcionamiento y se generan los beneficios estimados de acuerdo con los objetivos definidos para el
proyecto. Para la puesta en marcha, operacién y mantenimiento de los bienes o servicios entregados,
se utilizaran los recursos que desde la planeacion debieron haberse identificado y que aseguran su

sostenibilidad.
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En esta etapa se desarrolla la evaluacion posterior, la cual es un instrumento que permite realizar
analisis objetivos sobre el cumplimiento de las metas y los resultados generados por los proyectos de

inversion publica, previamente seleccionados y con posterioridad a su cierre.

Dicha evaluacion debe aportar insumos para analisis posteriores que permitan la asignacion eficiente
de los recursos de inversion, bajo los criterios de pertinencia, eficiencia, eficacia, economia, calidad y

sostenibilidad.

2 IDENTIFICACION DE UN PROYECTO DE INVERSION

Con el proceso de identificacion se persigue analizar y comprender tanto aquellas situaciones que
afectan negativamente a un grupo de individuos como aquellas otras que representan posibles
oportunidades de desarrollo para un territorio y su poblacion. Solamente cuando existe un problema

es que se justifica adelantar un proyecto de inversién.

En este capitulo se hara uso de conceptos y herramientas provenientes del Enfoque de Marco Légico
- ML para poder determinar de manera clara y precisa cuél es la problematica central que manifiesta
un grupo poblacional, y asi mismo, para caracterizar dicha problematica, de tal forma que todos los

actores involucrados comprendan dicho problema en los mismos términos.

La secuencia que se deriva del ML nos lleva a identificar la problematica, posteriormente los objetivos,
los involucrados y finalmente, las alternativas de solucién. Asi mismo, para trabajar los dos primeros
temas, se emplea la técnica de arboles de problemas y arboles de objetivos, donde se aplican anélisis
causales que contribuyen a detallar de manera precisa cual es la situacion deseada que se quiere
alcanzar. En este contexto, esta primera parte comienza con el diagnostico de la situacion
problematica y concluye con el andlisis de posibles rumbos de accion en favor de la poblacién

denominadas alternativas de solucion.
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2.1 éCébmo se identifica la problematica o la oportunidad a la cual se dara
respuesta mediante el proyecto?

En el proceso de identificacion del problema usualmente se pueden reconocer muchas situaciones
negativas que afectan a la poblacion de determinado espacio geografico. Teniendo en cuenta esto,
desde el principio se hace necesario disminuir la complejidad mediante la delimitacion del &mbito de

analisis, estableciendo con la mayor precision posible el tema propuesto.

En caso de contar con ideas vagas o muy generales sobre las condiciones negativas experimentadas
por la comunidad afectada, se recomienda realizar el listado de aquellas que sean mas importantes
segun la opinion de sus miembros. De llegar a existir algin grado de asociacion entre estas
situaciones, se deben seleccionar las ideas que tengan relacion con la problematica de mayor prioridad

de atencion.

Una vez identificado el listado de dichas condiciones negativas, es necesario organizarlo en
secuencia, identificando posibles relaciones de dependencia, es decir, situaciones en las que una
situacién negativa depende de otra identificada en dicha lista, de este analisis pueden resultar varias
secuencias. En la siguiente ilustracion se orienta acerca de cémo definir la relacién causas entre las

diferentes situaciones negativas identificadas:

llustracion 3 Identificacién del analisis causas entre las situaciones negativas
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Situacién negativa 1

¢{Conlleva a Se define la situacién negativa 1
situacion como causa directa de la situacion
negativa 2? negativa 2

Noo
probablemente

Se lee en sentido contrario,
situacién negativa 2 conlleva a
situacion negativa 1

Se identifica entre las demds
situaciones negativas cudl podria S
{¢Situacién
estar en el intermedio de los dos | IS e Se define la situacién negativa 2
problemas analizados, se conlleva a —————»| como causa directa de la situacién
identifica un nuevo problema que situacion negativa negativa 1
1?

cumpla esa funcién o se descarta

la relacién causal

Se separan las dos idas para
realizar analisis causal con otras
situaciones negativas
identificadas

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

En la llustracion 4 se muestra un grafico que resume este proceso. Alli aparecen como posibles
insumos o entradas, ejercicios de lluvia de ideas con la comunidad afectada y con expertos. De igual
forma se mencionan registros, estudios, diagnosticos, planes sectoriales, planes de desarrollo y en
general cualquier fuente de informacién primaria y secundaria que ofrezca datos relevantes sobre la

tematica definida.

llustracion 4 Caracterizacion del proceso de identificacion de la problematica

Entradas: A rbo.lrj:m::ljl'emqs §a|idus:
Planes sectoriales P Arbol de
y de desarrollo L problemas
relacionados, Proceso diligenciado,
lluvia de ideas, ) ) descripcién del

a) Definicién del problema central bl
b) Identificacién de causas directas e indirectas problema con
i . ; : lineas de base
c) Verificacién de consistencia légica definid
d) Descripcién de la situacién problemética SHnIcas

consulta con
expertos,
diagndsticos
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La técnica propuesta de trabajo a través de un arbol de problemas permite organizar la informacion
haciendo uso de un modelo de relaciones causales que adopta la forma de arbol, esta es una
representacion grafica que ayuda a identificar y organizar las causas y efectos alrededor de un
problema central, presentando una sintesis de los principales postulados que intervienen en la

situacion problematica.

Arbol del problema Tal como se aprecia en la imagen de la

-Estado negativo- izquierda, el problema central se asimila con el

o tronco del arbol, las causas con las raices y el
Efectos indirectos y

Ty follaje con los efectos. La légica del diagrama
Efectos directos indica que cada elemento del arbol es
Tt consecuencia de aquellos que aparecen
Problema central debajo de él. Esto refleja la interrelacion entre
v causas y efectos, por lo que mediante la
Causasvdirec'ras técnica se puede identificar el problema, las

i, causas que lo generan y los efectos que
Causas indirectas

produce.

Este proceso debe repetirse varias veces, analizarse de arriba hacia abajo y de abajo hacia arriba,
hasta tener clara la causalidad entre los diferentes niveles del arbol, que permitan tener una versién
que refleje la situacion real. Como se obtendran varias secuencias de causas y varias de efectos, estas

también deben analizarse de izquierda a derecha y asi evitar duplicidad en las mismas.

2.1.1 Definicién del problema central

Un proyecto nace de la intencién de solucionar una situaciéon con efectos negativos en un grupo

poblacional o de aprovechar una oportunidad manifiesta dentro de un contexto particular, es decir,
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busca intervenir un problema para transformarlo. El foco principal de dicha problemética se denomina

‘problema central”.

A pesar de haber delimitado previamente el ambito de analisis de la problematica no siempre resulta
facil identificar claramente la situacion critica o problema central. Bajo estas condiciones se
recomienda organizar la informacion acopiada de las fuentes sefialadas anteriormente, formando
categorias de problemas que guarden afinidad y permitan depurar variables repetidas o que no tiene

relacion directa con la problematica general.

Una vez definidas las categorias, se puede iniciar una primera version del andlisis causal,
posicionando los problemas previamente clasificados, entre causas y efectos, hasta lograr la definicidn

del problema central.

Un error que se presenta frecuentemente en la definicion del problema central surge cuando este se
describe como la falta 0 ausencia de una solucion frente a una necesidad experimentada por la
poblacion, por ejemplo, recurriendo a una situacion cotidiana, si decimos “me falta un abrigo”, cuando
el verdadero problema es que “tengo frio”. El definir la situacién problematica de esta forma, conlleva

dos debilidades en la formulacién del proyecto:

e Se limita y condiciona la solucion a esa sola alternativa (comprar un abrigo) lo cual limita la
exploracién de diferentes alternativas de solucién (instalar calefaccion, instalar una estacién
de té, o comprar un abrigo)

e Seignoran las condiciones que afectan realmente a la poblacion en cuanto a su bienestar y
el mejoramiento de las condiciones de vida.
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PARA TENER EN CUENTA

Forma incorrecta de definir un problema Forma correcta de definir un problema

Falta de un colegio » Alta tasa de morbilidad infantil.

» Bajo acceso al sistema de educacién en
los niveles bésica y media.

Falta de un centro de salud

Error 1: Restringe la alternativa de

solucién Acierto: Para cualquiera de los casos existen

diversas alternativas de solucién.

Error 2: No contempla ninguna condicién

de desarrollo de la poblacién Acierto: Las dos condiciones negativas

reflejan la necesidad de la poblacién

Hay diferentes grados de complejidad en los problemas. Desde los que pueden ser muy simples hasta aquellos
donde juegan diferentes factores que hacen casi imposible su indivisibilidad. Puede ser el caso de problemas
como: la pobreza, el desempleo entre ofros.

Cuando las condiciones lo exijan, se recomienda hacer una aproximacion al problema desde una
perspectiva amplia. Esto permite identificar los elementos que lo conforman, sus relaciones y las
dindmicas que se presentan. Luego se puede enfocar el analisis sobre aquellos elementos que

demanda mayor atencion, segun las evidencias soportadas.

Antes de ejemplificar el proceso de identificacion de la problematica es importante hacer una breve
resefia del caso que servird de referencia en el desarrollo de esta guia, por lo que a continuacion se

describe de manera general su contexto:

Ejemplo para sequir en el presente documento: a partir del afio 2002 los municipios y distritos
del pais tienen la obligacién de contar con un Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos
(PGIRS), este debe estar actualizado seguin la metodologia establecida por el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio?. Con la expedicion del Decreto 2981 de 2013 se confirma dicha
obligacionn y se establece la necesidad de disefiar e implementar programas y proyectos

sostenibles de aprovechamiento de residuos solidos.

En este orden, el ejemplo tiene relacion con la problematica que representa la generacion y manejo

de residuos solidos derivados del desarrollo de las actividades humanas, especialmente en los centros

2 Mediante la resolucion 1045 de 2003 se adopté la metodologia para la elaboracién de los PGIRS, y a través de la resolucion 754 de
2014 se adopto la metodologia para su formulacion, implementacion, evaluacion, seguimiento, control y actualizacion.
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urbanos. A pesar de tratarse de una situacion negativa, conviene destacar que también ofrece una
oportunidad, en la medida que hace posible la recuperacion y valoracion de materiales, en forma de

materias primas, nutrientes organicos, e incluso combustibles.

Hecha la delimitacion del &mbito de analisis del ejemplo, en la siguiente ilustracion se presenta el arbol
de problemas luego de haber realizado la recoleccion y organizacion de la informacion alrededor del

tema propuesto para un contexto geografico especifico.
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llustracion 5 Arbol de problemas: Ejemplo

Aumento de impactos ambientales Mayor valor de la tarifa de
(contaminacién fuentes y GEI) aseo para los usuarios
EFECTOS = T T T f
(ramas) Aumento del volumen de

Pérdida de ingresos por
ventas potenciales

Alto uso de recursos para
obtencién de materias primas

toneladas dispuestas en
relleno

PROBLEMA Bajo aprovechamiento de los res Jomiciliarios de la zona
(tronco) urbana del municipio de tamento de XXX

Deficientes practicas de Ineficientes espacios para la
separacién de materiales valorizacién de residuos sélidos
CAUSAS . 4 ) 1
(raices) Inadecuada tradicion Inapropiado sistema Reducida aplicacién de Informalidad y
del manejo de residuos  de recoleccion para el tecnologia en el dispersion de los
en la fuente transporte selectivo proceso de reciclaje recuperadores

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

2.1.2 Identificacién de causas que generan el problema.

Causas directas. Son las acciones o hechos concretos que dan origen al problema central. Aparecen

en la estructura del arbol en el primer nivel, inmediatamente abajo del problema central.

Causas indirectas. Son acciones o hechos que dan origen a las causas directas, y que se encuentran

a partir del segundo nivel, justamente debajo de las causas directas del arbol de problemas.

Habiendo definido el problema central del ejemplo como: “Bajo aprovechamiento de los residuos
solidos domiciliarios de la zona urbana de una entidad territorial particular”, se hace mas facil identificar

las causas que provocan dicha situacion, directa e indirectamente.

En la llustracion 1llustracion 6 se observa la ubicacion exacta de cada nivel de causas dentro del arbol

de problemas:
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llustracion 6 Causas directas e indirectas: Ejemplo

Bajo aprovechamiento de los residuos sélidos domiciliarios de la zona

urbana del municipio de XXX, del departamento de XXX

. Deficientes practicas de Ineficientes espacios para la
Causas directas ) res P . o pacios part,
separacion de materiales valorizacién de residucs sélidos
o Inadecuada tradicién Inapropiado sistema Reducida aplicacién Informalidad y
Causas indirecias del manejo de residuos  de recoleccion para el de tecnologia en el dispersién de los
en la fuente transporte selectivo proceso de reciclaje recuperadares

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP
2.1.3 Identificacién de efectos generados por el problema
Efectos directos. Consecuencias que genera la situacion negativa identificada como problema
central. Se deben registrar los efectos que se encuentran directamente asociados al problema y que

se ubican en el nivel inmediatamente superior. No existe una relacion directa entre las causas y los

efectos, la relacién se origina es con el problema central.

Efectos indirectos. Corresponden a situaciones negativas generadas por los efectos directos. Se

ubican a partir del nivel inmediatamente superior a los efectos directos.

En la llustracion 7 se muestra el arbol de problemas del ejemplo, el cual sirve de guia para exponer la

ubicacion de los efectos directos e indirectos respecto del problema central.

llustracion 7 Efectos directos e indirectos: Ejemplo

Aumento de impactos ambientales Mayor valor de la tarifa de Ei indi
(contfaminacién fuentes y GEI) aseo para los usuarios ( ectos indirectos

Aumento del volumen de
toneladas dispuestas en
relleno

Pérdida de ingresos por
ventas potenciales

Alto uso de recursos para

Efectos indirect
obtencién de materias primas ( Seios IGirecios

Bajo aprovechamiento de los residuos sélidos domiciliarios de la zona

urbana del municipio de XXX, del departamento de XXX

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP
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Luego de haber consolidado las partes que conforman el arbol de problemas, se recomienda hacer la
verificacién de su consistencia mediante preguntas. En este caso es importante cuestionar la

coherencia de las relaciones de causalidad entre causas, efectos y el problema central.
Comenzando de abajo hacia arriba, se deben hacer preguntas como:
¢ Siexiste X entonces se presenta o sucede Y? Para el ejemplo se plantearian de la siguiente manera:

e ;Si existe una inadecuada tradicion en el manejo de los residuos en las fuentes que las
generan entonces se presentan deficientes practicas de separacion de materiales? Si esto
se comprueba se pasaria al segundo nivel preguntando entonces,

o ;Si existen deficientes practicas de separacion de materiales entonces se da un bajo
aprovechamiento de los residuos solidos domiciliarios?

Este es un proceso que se repite para validar la causalidad entre los diferentes niveles del arbol, hasta
que se logra tener una version afinada y concordante con el problema, en la que la respuesta a cada

pregunta sea “si”

Luego de identificar el problema central y de haber separado las causas que lo generan de los efectos
que produce, se procede a describirlo. Aqui se debe tener en cuenta la necesidad de documentar el

analisis de los diferentes elementos que lo conforman.

Se recomienda realizar un diagndstico que involucre los elementos del arbol de problemas,

considerando entre otros los siguientes aspectos:

e Caracteristicas de la zona de estudio,

e Andlisis de cada uno de los factores que hacen parte del problema y de las relaciones que se
establecen entre ellos,

e Descripcidn de los antecedentes,

e Evolucion reciente de la situacion negativa identificada, e
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¢ Intervenciones realizadas diferentes a la que se proponen.

EJEMPLO 5n del problema

2.1.6 Determinacién de la magnitud del problema

Junto a la descripcidn de la situacion, se debe determinar la magnitud actual del problema a través de
indicadores de referencia, con dicha informacion se establece la dimensién que tiene el problema al
momento de describir la situacién problemética y actua como linea base del proyecto, por tal razén,
sirve como punto de comparacion para determinar si se alcanzan los resultados esperados en el
tiempo establecido. Tomando como referencia el ejemplo que se esta siguiendo en la llustracién 8 se

muestra un ejemplo para la definicién de la magnitud del problema.

Subdireccion de Proyectos
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llustracion 8 Definicidn de la magnitud del problema - ejemplo

EJEMPLO Descripcion del problema

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

Cuando la identificacién del problema no se ha realizado adecuadamente, se corre el riesgo de definir
de forma incorrecta los objetivos del proyecto, la(s) alternativa(s) de solucion, las acciones que deben
adelantarse durante su ejecucion, y en general el alcance de este, dado que como se vera mas
adelante:

o Elproblema central identificado, determina el objetivo general del proyecto.
Las causas directas determinan los objetivos especificos de la intervencion, asi como los
bienes o servicios entregados durante la ejecucion del proyecto.

e Las causas indirectas seran un referente para identificar el(los) producto(s) del proyecto o sus
actividades.

e Los efectos seran un referente para determinar los beneficios econdmicos cuando la
alternativa se evalué econdémicamente.

Subdireccion de Proyectos
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Una vez se tiene definidos la problematica y los objetivos, el siguiente paso es detallar los participantes
de un proyecto, definidos como aquellas personas, grupos y organizaciones que estan relacionados
tanto con el problema identificado como con la ejecucién de acciones que se deriven de su posible
solucién. Algunos de los participantes pueden encontrarse en la misma area de estudio del proyecto,
y son aquellos que reflejan posiciones a favor o en contra segln sus intereses y expectativas de lo
que esperan podria suceder de llegar a concretarse el mismo, o, por otro lado, pueden representar

potenciales financiadores para el futuro proyecto.

Identificar desde el inicio, de manera exhaustiva los participantes, y el papel que pueden desempefiar,
es una tarea fundamental, principalmente si se considera que pueden establecerse actividades cuando
se defina la alternativa de solucion, tendientes a financiar el proyecto, a minimizar los efectos negativos
0 a potenciar los efectos positivos de sus actuaciones. Asi mismo, la identificacion de actores que
pueden afectar o verse afectados de alguna manera con el desarrollo del proyecto, es un insumo para

el analisis de riesgos.

Tal como se mencion6 en la definicion del problema, en la medida que el alcance del proyecto sea
mayor, dada la delimitacion del ambito geografico o la complejidad de los elementos incluidos en la
situacion negativa identificada, pueden aparecer nuevos actores. Analizar el papel que pueden llegar
a desempenar los actores identificados es importante puesto que sus intereses o expectativas no

necesariamente estan alineados y pueden condicionar en algin momento el desarrollo del proyecto.

El proceso de identificacion de participantes es dinamico y no debe entenderse de forma aislada del
analisis del problema. Por eso en la caracterizacion de este proceso que se muestra en la llustracion
9, aparecen dentro de los insumos utilizados, los ejercicios de lluvia de ideas adelantados con la

comunidad, asi como los registros de concertaciones o de sesiones de trabajo con expertos.

Durante este proceso se pueden aplicar técnicas como sesiones con grupos focales donde se tienen
en cuenta a diferentes individuos que no necesariamente han estudiado la problematica a profundidad.

Esto con el fin de ir complementando una matriz que reune la lista de actores involucrados, asi como
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el analisis de su participacion segun los intereses y expectativas que logren ponerse en evidencia

respecto al problema.

llustracion 9 Caracterizacion del proceso de analisis de participantes

Técnicas:
Matriz de involucrados
Entradas: b
Lluvia de ideas y
) Proceso

registros histéricos
9 a) Registro personas o entidades de acuerdo

con sus intereses, expectativas, e influencias
b) Andlisis de los participantes segin
antecedentes y posibles acuerdos.

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

Salidas:
Indentificacién
) y gestion de
interesados

Para la identificaciéon de participantes se debe elaborar un registro de las personas o entidades

relacionadas con el proyecto, describiendo la entidad a la que pertenece cada actor, sus intereses y

expectativas frente al problema, y la posicién que podria asumir dentro de las siguientes categorias:

e Beneficiario: son aquellos individuos u organizaciones que recibiran de manera directa los
bienes y servicios previstos en la alternativa de solucién (beneficiarios directos) o se
beneficiaran indirectamente con los resultados o impactos de la intervencidn que se proponga

realizar a través del proyecto (beneficiarios indirectos).

e Cooperante: todas aquellas personas o entidades que pueden vincularse aportando recursos
de diferente tipo, ya sea en dinero o0 en especie para el desarrollo de dichas intervenciones.

e Oponente: aquellas personas, grupos de individuos u organizaciones que, dado el
inconformismo frente a las posibles intervenciones del proyecto, pueden llegar a obstaculizar

el logro de los objetivos previstos.

e Perjudicado: personas, grupos de individuos u organizaciones que podrian llegar a disminuir

su calidad de vida o bienestar como consecuencia del proyecto.
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El registro de los participantes se completa con la descripcion de la contribucion que el actor clasificado
en las categorias de cooperante o beneficiario pueda realizar en el futuro atendiendo los antecedentes
que rodean el problema y la posicion que ha asumido en experiencias similares, donde se ha puesto

en evidencia su aporte e influencia en las decisiones adoptadas.

Para el caso de los actores clasificados en las categorias de oponentes o perjudicados, se deben
plantear las estrategias de gestion necesarias para minimizar el conflicto generado por los efectos
adversos que podria llegar a representar la ejecucidn del proyecto de inversion sobre estos grupos.
Esto significa a su vez contemplar dichas acciones dentro del capitulo de costos cuando se esté
elaborando el presupuesto del proyecto si ellas implican un pago como contraprestacion por llevarlas

a cabo y de riesgos para poder identificar acciones para su gestion y monitoreo.

En la Tabla 1 se presenta el desarrollo de la matriz de participantes para el ejemplo propuesto:

33



Lineamientos conceptuales que soportan la Metodologia General Ajustada para Colombia

Tabla 1 Matriz de identificacion de participantes: Ejemplo

Posicién

Contribucién o Gestién

Interés - Expectativa

Municipio Cumplir con la regulacién prevista Cooperante Técnica y Financiera. Bajo el marco
Empresa para el sector, puesto que puede ser legal del compromisc de adopcién
Servicios sancionada por la Superintendencia del PGIRS y los derivados de la
Poblicos y los organismos de control. prestacién del servicio
Recuperadores Algunos manifiestan temor de lo que Beneficiario Se requieren acuerdos institucionales

Armbientales

implica para su trabajo el
formalizarse, y otros expresan su
interés debido a lo sefalado en el
Auto 275 de la Corte Constitucional
donde aparecen como destinatarios
del servicio de aprovechamiento.

y medidas de apoyo que promuevan
la formalizacién de la actividad para
que su participacién sea
efectivamente la esperada. Aunque
existe un gran interés en participar
del proyecto pueden cambiar su
posicién y convertirse en opositores
si no se realizan los acuerdos.

Corporacién
Auténoma
Regional (CAR)

Le interesa el proyecto por los
efectos ambientales positivos que
conlleva. A su vez se encargaria de
expedir las licencias, autorizaciones
o permisos que tengan lugar para la
operacién del proyecto.

Cooperante

Técnica y Financiera. Puede
vincularse activamente a través de
los PRAES y PROCEDAS, en las
instituciones educativas y con la
comunidad respectivamente.

Usuarios del

Pueden benefliciarse de algunos

Beneficiario

Se requiere disefiar diferentes

sarvicio incentivos gue se propongan para estrategias para promover en éstos

publico de mejorar la clasificacién en la fuente, las buenas practicas de separacién

aseo pero a su vez les preocupa las de residuos. Buena parte del éxito de
cargas ambientales que puedan un proyecto de este tipo depende de
imponerse afectando la tarifa del la correcta clasificacién de los
servicio. residuos en las fuentes generadoras.

Compradores Intarés en el proyecto por la Cooperante Establecer alianzas comerciales para

medianos y reducciéon de intermediarios en la el beneficio mutuo. Segin el estudio

finales. compra de los materiales de mercado existen en la zona
recuperados. algunos compradores interesados en
el material recuperado,
especialmente plastico y vidrio.

Pequefos Se sienten amenazados puesto que Afectados Deben revisarse las condiciones para

intermediarios con el proyecto el margen de garantizarse el cumplimiento del
intermediacién actual se acortard. contrato suscrito.

Transportadores Incertidumbre por la posibilidad de Afectados Deben revisarse las condiciones para
tener que aumentar sus costos de garantizarse el cumplimiento del
operacion debido a la creacién de contrato suscrito.
nuevas rutas selectivas.

CRA-Ministerio Expiden la normatividad del sector y Cooperante Técnica y financiera. En tanto se

de Vivienda
Superintenden-
cia de Servicios
Publicos.

controlan su cumplimiento.

cumpla con la nermatividad pueden
incluso apoyar el desarrollo del
proyecto, particularmente en el caso
del ministerio.
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Interés - Expectativa

Posicién

Contribucién o Gestién

Gobernacién Interés en desarrollar un proyecto Cooperante Adelantar convenios de cooperacion
exitoso que sirva como referente de para el apoyo técnico y financiero
esquema regional para el
aprovechamiento de los residuos
sélidos en el Departamento.

Vecinos a Preocupacién por la pérdida de Oponentes Socializar los estudios realizados que

Instalaciones

valor de sus terrenos al
implementarse una planta de
aprovechamiento de escala regional
que genere desorden e inseguridad
en la zona.

presentan las condiciones técnicas
de operacién y los beneficios
respecto del sistema de disposicién
actual.

Medios de
Comunicacién,
Instituciones
Educativas y
Asociaciones
ambientales.

Muches actores de la comunidad se
sienten identificados con el
desarrollo de acciones a favor del
cuidado del medio ambiente y
respaldan la iniciativa propuesta

2.2.2 Analisis de participantes

Cooperante

Disefiar estrategias para lograr su
apoyo en la promocién, difusién y
vinculacién con diferentes
actividades del mismo.
Aprovechando su afinidad con la
tematica del proyecto y su poder de
influencia en las decisiones

Es necesario documentar los antecedentes de los participantes que podrian tener un impacto durante

el ciclo de vida del proyecto, entre otros, podrian mencionarse procesos de concertacion, acuerdos,

alianzas y en general compromisos asumidos entre ellos ya sea por consenso o derivados de

responsabilidades legales como puede ser el caso de sentencias judiciales. Asi mismo, se recomienda

describir aquellos hechos que en el futuro deberian darse entre los participantes en términos de la

organizacion y operacion del proyecto.

Este punto cobra mucha importancia cuando se trata de intervenciones que requieren de altos niveles

de coordinacion entre algunos de los actores identificados. Podria ser el caso de iniciativas

desarrolladas bajo esquemas de asociacion territorial donde se requiere la participacion activa de

diferentes entidades y donde los intereses y expectativas que manifiestan sus representantes pueden

ser variados e incluso contradictorios frente a la misma problematica.
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EJEMPLO Andlisis de participantes

De la Tabla 1 se puede extraer una descripcion de las medidas de coordinacion que son
requeridas para que los involucrados alineen sus expectativas en torno de la iniciativa de
inversion, asi:

Se requieren acuerdos instifucionales y medidas de apoyo que promuevan la formalizacion de
la actividad de los recuperadores para que su participacién sea efectivamente la esperada,
al igual que la de los pequefios intermediarios y recuperadores, que pueden ser tenidos en
cuenta en el esquema organizativo para la operacién del proyecto.

También se deben establecer alianzas comerciales para el beneficio mutuo y alianzas con
la CAR para vincularla activamente a través de los Proyectos Ambientales Escolares (PRAES)
y los Proyectos Ciudadanos de Educacién Ambiental (PROCEDAS). Adicionalmente deben
revisarse las condiciones para garantizar el cumplimiento del contrato suscrito con la firma
que ejecuta el trabajo de recoleccion. Finalmente deben disenarse estrategias para lograr

que las asociaciones ambientales, los medios de comunicacién y las instituciones educativas
entre otras, brinden su apoyo en la promocién, difusién y vinculacién con diferentes
actividades del proyecto.

2.3 (Cuadl es la poblacién que se encuentra afectada por el problema y cual sera el
objetivo del proyecto?

La poblacién afectada corresponde al conjunto de individuos que padecen la situaciéon negativa
identificada en el problema central y se encuentran en el area de estudio donde esta se presenta.
Dicha poblacion hace referencia a un determinado grupo personas que carecen de la provisién de
bienes o la prestacion de servicios por parte del Estado, tal como podria suceder en servicios de

educacion, salud, agua, energia, transporte o incluso deporte, cultura, ambiente y justicia.

En algunos casos, debido a restricciones de indole presupuestal, técnica o institucional, se deben
adelantar acciones de priorizacion para seleccionar la poblacion que efectivamente se atenderay ala

cual se le denomina poblacion objetivo.

Tal como aparece en la llustracién 10, para adelantar el proceso de identificaciéon de la poblacién
afectada se recomienda tener en cuenta el arbol de problemas, pues en él se encuentra definida la
necesidad o la oportunidad presentes en el area de estudio. También debe considerarse el analisis de
los participantes, puesto que alli se hallan identificados los potenciales beneficiarios de la iniciativa de

inversion. De igual forma se insiste en la necesidad de contar previamente con un diagnéstico en el
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que se describa de forma detallada no solo la problematica sino las caracteristicas del area de estudio
y de la poblacion que se localiza en ella.

llustracion 10 Caracterizacion del proceso de identificacion de poblacién afectada y objetivo

Técnicas: .
Entradas: Tendencias, proyecciones, promedios Salidas:
Arbol de Identificacion
problemas, v poblacion
in\_folucrafjos, ) Proceso ) afectada por el
diagndstico, a) Identificacién de la poblacién afectada por el problemay
registros problema. poblacion
histéricos b) Determinacidn y caracterizacion de la poblacién objetivo

de la poblacién objetivo

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP

Las técnicas utilizadas para el calculo de la poblacién frecuentemente se basan en métodos
estadisticos de andlisis de datos tomados de fuentes confiables como censos o muestras que reflejan
informacién lo mas actualizada posible para el momento de la formulacion del proyecto. Por eso se

recomienda utilizar estadisticas oficiales de las entidades directamente responsables.

2.3.1 Identificacién de la poblacion afectada

La poblacion afectada sera la base para determinar la demanda en el estudio de necesidades que se
presentara mas adelante. Sin embargo, cuando la problematica identificada representa una
oportunidad de comercializar un bien o servicio y generar ingresos por la venta de ello, como es el
caso de los materiales recuperados identificados en el ejemplo propuesto, se debe contemplar que el
analisis de la demanda no se limita a la estimacién de la necesidad de la poblacién afectada. Por el
contrario, incluye la estimacion de las compras de los agentes del mercado al que se dirigira el

producto respectivo.
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EJEMPLO Poblacién afectada

Se identifica como poblacién afectada por el bajo aprovechamiento de los residuos
sélidos domiciliarios a los usuarios del servicio piblico de aseo del drea urbana del
municipio analizado. Como se expondrd mds adelante, para el andlisis de la
demanda también deberd contemplarse el consumo de los materiales recuperados
y valorizados en el drea de influencia del proyecto.

2.3.2 Determinacidn y caracterizacién de la poblacién objetivo de la intervencion

Partiendo del analisis de la problematica, asi como de las restricciones de tipo presupuestal, técnico
e institucional que hayan sido analizadas, se debe determinar el conjunto de personas a las cuales se
dirigiran los esfuerzos y recursos disponibles. Es asi como a partir de la definicion de criterios de
seleccion, se identifican los de beneficiarios directos de la intervencion, es decir, aquellos que recibiran

los bienes y servicios de la alternativa de solucién.

EJEMPLO Poblacicén objetivo

La poblacién objetivo corresponde a los usaurios del servicio publico de aseo del drea
urbana del Minicipio analozado.

Pese a que los proyectos de inversion publica pueden proveer bienes y servicios orientados a
individuos que no son personas, €s preciso que siempre se relacione como poblacidn objetivo a las
personas que se beneficiaran de manera directa con los mismos. Asi, por ejemplo, si el producto es
“Servicios de vacunacién para especies animales”, se podria identificar como beneficiarios a las
personas que se ahorran los costos de la vacunacién o a aquellas personas que como efecto de la

vacunacion disminuiran su nivel de riesgo a enfermedades.
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2.4  éCudl es la situacidn deseada que espera alcanzar con la ejecucién del
proyecto?

Los objetivos son una proyeccion de la situacidon deseable que se espera alcanzar con la ejecucion
del proyecto. Esta situacion se construye a partir de la transformacion de la problematica identificada.
De esta forma se propone redefinir todas las condiciones negativas del arbol de problemas para

transformarlas en condiciones positivas realizables en la practica.

Para el desarrollo de este proceso también se hace uso de la técnica de arboles, razén por la cual en
la llustracién 11 se retoma como entradas del proceso el arbol de problemas, los planes de desarrollo
que definen los objetivos y las lineas estratégicas de los gobiernos en los diferentes niveles, los planes

sectoriales y los resultados definidos en los Programas Orientados a Resultados.

llustracion 11 Caracterizacion del proceso de definicidén de Objetivos

Entradas: Técnicas:
Programas Arbol de objetivos
Orientados a

Resultados, v Salidas:

planes Arbol de
sectoriales y Proceso objetivos e

de desarrollo, ) a) Transformacion del problema central en objetivo general ) indicadores

. del proyecto . .
arbol diligenciados
Y b)  Construccién del indicador para medir el objetivo general &

descripcion c) Transformacién de causas directas en objetivos especificos
de problemas (Medios) y transformacién de efectos directos e indirectos
en fines

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP

La técnica aplicable en este caso es el arbol de objetivos que se obtiene al transformar en positivo el
arbol de problema. Es una version de lo que se esperara que suceda bajo las siguientes

consideraciones:

1. El problema central del &rbol de problemas se convertira en el objetivo general del arbol de

objetivos.
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2. Las causas directas e indirectas seran los objetivos especificos 0 medios respectivamente.

3. Los efectos directos e indirectos se convertiran en fines deseados al alcanzar el objetivo
general.

2.4.1 Transformacién del problema central en objetivo general

El objetivo general debe ser claro, medible, alcanzable y consistente con el proyecto que se esta

formulando.

La redaccion se enuncia comenzando la frase con un verbo en infinitivo y adopta la siguiente estructura
gramatical:

. 4. — Accién a s Elementos
Objelivolll = B qiizar | + | Chistels + Ny eriptivos

Siguiente con el ejemplo, en la llustracién 12 se plantea un objetivo general tomando como referencia

el problema central identificado.

llustracion 12 Planteamiento del objetivo general

EJEMPLO Objetivo General

Teniendo como problema central el “Bajo aprovechamiento de los residuos sélidos domiciliarios
de la zona urbana del Municipio XXX, del Departamento de XXX”, lo convertimos en objetivo

general escribiéndolo asi:
“Aumentar el aprovechamiento de los residuos solidos domiciliarios de la zona urbana del

Municipio XXX, del Departamento de XXX”

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

Es util recordar que al momento de realizar la descripcion del problema se definié por lo menos un
indicador que daba cuenta de su magnitud, denominado magnitud del problema el cual seré la linea
de base de la situacion actual. Aca se deben retomar dichos indicadores de magnitud y convertirse en

indicadores de resultado de tal forma que midan el cumplimiento del objetivo general al finalizar el
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proyecto. Estos indicadores deben ser claros, relevantes en relacion con el objetivo que se quiere
medir, econdmicos, medibles y adecuados, siguiendo la metodologia CREMAS3,

llustracion 13 Indicador del objetivo general o de resultado del proyecto — ejemplo

EJEMPLO Indicador del objetivo general o de resultado del proyecto

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP
2.4.2 Transformacion de causas en objetivos y de efectos en fines
Cada una de las causas debe expresarse en forma positiva convirtiéndose en un medio que permite

contrarrestar los factores negativos identificados. En un medio para alcanzar el objetivo general y
contribuir a la solucién del problema.

Se debe tener en cuenta que tanto las causas directas como las indirectas tienen que ser

transformadas en positivo, pero solamente las primeras se convierten en objetivos especificos del

3 Guia de indicadores DNP. Metodologia CREMA: Claro, Relevante, Econdmico, Medible y Adecuado.

Subdireccion de Proyectos
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proyecto y pasaran a formar parte de su cadena de valor. De igual forma tanto los efectos directos

como los indirectos deben convertirse en positivo como se ilustra a continuacion.

Es muy importante seguir con estricto rigor las orientaciones metodoldgicas evitando convertir los
problemas en la solucidn esperada. En el caso propuesto un ejemplo de ello seria, en vez de convertir
la causa indirecta “Inadecuada tradicion del manejo de residuos solidos en la fuente” en el objetivo
“Transformar la tradicion del manejo de residuos solidos en la fuente”, hacerlo en la forma de
solucionar el problema como “Desarrollar campafias culturales de clasificacion de residuos en la
fuente”, esta ultima idea, puede hacer parte de la alternativa de solucion. Es asi como la redaccion del
objetivo debe permitir contemplar la identificacion de diferentes formas de solucionar el problema a fin
de seleccionar una o un conjunto de ellas como parte de la alternativa del proyecto. De esta manera,

la redaccidn del objetivo permite definir el -qué- se desea, y no el -como- se va a lograr.

llustracion 14 Arbol de objetivos: Ejemplo

Disminuir los impactos ambientales Reducir el valor de la tarifa de
(contaminacién fuentes y GEI) aseo para los usuarios
Reducir el uso de recursos para Disminuir el volumen de Aumentar los

ingresos por ventas

obtencién de materias primas toneladas dispuestas en relleno :
potenciales

Aumentar el aprovechamiento de los residuos sélidos domiciliarios de

la zona urbana del municipio de XXX, del departamento de XXX

Mejorar las practicas de Implementar espacios eficientes para la
separacién de materiales valorizacién de residuos sélidos
Transformar la tradicion Ajustar el sistema de Ampliar la aplicacién Formalizar y
de manejo de residuos recoleccion para el de tecnologia en los agrupar a los
sélidos en la fuente transporte selectivo proceso de reciclaje recuperadores

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP
2.5 ¢iCuadles son las alternativas para intervenir el problema y lograr los objetivos

esperados?

Las alternativas de solucién de un proyecto son los diferentes caminos que se pueden tomar para
llegar a cumplir el objetivo propuesto y por tanto modificar la situacién actual, atendiendo las

condiciones, caracteristicas y tiempo esperados. Una vez se tenga planteado el arbol de objetivos, el
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siguiente paso es identificar las posibles alternativas de solucion que pueden resolver la problematica

desarrollada y llegar a los objetivos propuestos.

Como se presenta en la llustracion 15, partiendo del arbol de problemas, del arbol de objetivos y los
involucrados, se propone explorar todas las posibilidades que se tengan a disposicion para el logro de

los objetivos especificos y cumplir asi con el resultado esperado por la intervencion.

llustracion 15 Caracterizacion del proceso de definicion de alternativas de solucién

Técnicas:
Consulta a expertos e involucrados, embudo
desolucién, andlisis DOFA

Entradas: > 4 Salidas:
Arbol de Proceso Alternativas
problemas, Arbol a) Definicién de acciones estratégicas de solucién
de objetivos, complementarias y sutitutas para cada configuradas (s)
involucrados objetivo especifico

b) Eliminar acciones de intervencién y
configuracién de alternativas
c) Determinacién de la necesidad de realizar
estudios de pre inversién

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

En este punto inicialmente no deben ahorrarse esfuerzos en proponer diferentes rumbos de accion u
opciones de como alcanzar cada uno de los objetivos identificados, independientemente de que sean
realizables o no. De lo que se trata justamente es de ofrecer un listado que luego pueda ser puesto en
escrutinio de diferentes actores, y en el caso que persista la incertidumbre, realizar los estudios que
amerite la situacion. Las técnicas utilizadas en este proceso combinan la exploracion creativa y el

analisis técnico de los cursos de accion propuestos.

En un primer momento conviene contemplar dentro del abanico de posibles alternativas, la
intervencidn en aspectos institucionales que logren mayor eficiencia administrativa y en general en

acciones de intervencion de bajo costo que reflejen transformaciones de la condiciéon negativa
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identificada, ya sea mejorando o incluso resolviendo el problema planteado. A dicho escenario se le

denomina situacion base optimizada o situacion sin proyecto.

Con lo anterior no solo se plantean acciones con las cuales se optimizan los recursos existentes sino
que al momento de la evaluacién de otras alternativas no se asignan beneficios a intervenciones que

resultarian de la dinamica propia de mejora institucional*.

Posteriormente se exploran las opciones disponibles para cada objetivo y se listan de forma
organizada. Se deben agrupar aquellas que se complementan o refuerzan entre si para el logro del
mismo objetivo y separar de aquellas de las que difieren, de manera que se pueda llegar a una lista
de opciones que pueden considerarse en sentido estricto como alternativas para dicho objetivo. En
caso de realizar una se descarta automaticamente la realizacion de otra u otras acciones propuestas.
Se recomienda considerar como alternativas aquellas que por su naturaleza difieren en términos de
sus caracteristicas tecnoldgicas, tamafio, localizacion e incluso de la estructura organizacional

adoptada y que por tanto representan variaciones en la forma de alcanzar el mismo objetivo.

Con la lista que resulta luego de clasificar las acciones entre complementarias (C) y excluyentes (E)
por cada objetivo, se emplea la técnica denominada embudo de soluciones. También se puede aplicar
una matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas), para decantar la lista de
acciones que se ha conformado, eliminando aquellas que sin la necesidad de estudios rigurosos se
puedan dar por descontadas mediante el juicio de expertos o por el simple sentido comun, dado que

demuestran ser inviables técnicamente o incumplen la normatividad vigente, entre otras cosas.

Posteriormente, se procede a combinar las opciones disponibles para todos los objetivos, con lo cual
se alcanzan diferentes configuraciones de alternativas que podran prepararse y evaluarse. Al final se

espera elegir aquella que mas beneficios netos demuestre para la sociedad en su conjunto.

4 En la literatura de evaluacién econémica y social de proyectos se reconoce la posibilidad de realizar inversiones menores, sumadas
a los cambios en la organizacion y gestion para proyectar los resultados de la situacion actual optimizada.
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1. Mejorar las
practicas de
separacion de
materiales

llustracion 16 Andlisis de alternativas: Ejemplo

Separacién en la fuente:

1. Campaias de sensibilizacion (Puerta a puerta, PRAEs -
PROCEDA)

2. Reglamentacién e implementacion de

incentivos y sanciones

Separacién recoleccién:

3. Adecuacién de rutas sequn dias definidos por fipo de material

4. Implementacién de rutas selectivas  utilizando  vehiculos
recolectores con compartimientos mixtos

5. Recoleccién realizada por recuperadores en vehiculos de fraccion
animal

2. Implementar
espacios eficientes
para la valorizacién
de residuos sélidos

Infraestructura:

6. Consiruccién y dotacién de estacién de aprovechamiento
(Organicos e inorgdnicos)

7. Construccién de planta incinerada (de residuos orgdnicos)

para generacion de energia

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

N
Pasan: 1,4,6y7

Como se observa en la ilustracién anterior®, luego de que a cada objetivo se le asocia un grupo de

posibles acciones de intervencion, y que cada una de estas hubiera pasado por el correspondiente

filtro utilizando la técnica de embudo de soluciones, se llegé al listado definitivo fusionando aquellas

opciones relacionadas y concluyendo ademas, sobre qué estudios de la fase de pre inversién deberian

realizarse para reducir algunos riesgos de informacién y asi mejorar la informacién disponible del

proyecto. Para el ejemplo, se decidid entonces por un lado agrupar las acciones 1y 2 pues terminan

siendo complementarias (C) y permitirian su integracion bajo una misma estrategia y descartar las

acciones 3y 5 por falta de viabilidad financiera y restricciones de orden legal respectivamente.

5 Segun se ha mencionado anteriormente, el ejemplo se viene desarrollando para la fase de factibilidad y por tanto cuenta con todos
los estudios requeridos. El andlisis de alternativas que se presenta es un ejercicio hipotético de identificacion, configuracion y
seleccion de alternativas surtido en fases previas
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La configuracion resultante de las iteraciones posibles entre las alternativas de solucién para el

cumplimiento de los objetivos llevé al siguiente resultado:

llustracion 17 Identificacion de las alternativas del proyecto - ejemplo

EJEMPLO

Alternativa 1. Campafias e incentivos
para clasificacion, implementacion de
rutas selectivas y construccién y dotacién
de esfacién de aprovechamiento para

residuos orgdnicos e inorgdnicos

Identificacién de las alternativas del proyecto

Alternativa 2. Campafas e incentivos
para clasificacion, implementacion de
rutas selectivas y construccion de planta
incineradora de residuos orgdanicos para

generacion de energia.

Para lo que sigue se asume que en la fase de pre faciibilidad los estudios arrojaron la
falta de viabilidad de la construccién de la planta incineradora de residuos orgénicos,
haciendo que la conﬁ'gurccic'}n de la alternativa para la ejecucién real del proyecto, muestre
la siguiente composicion.

Objetivo 1. Campanas, incentivos e implementacién de rutas selectivas

Objetivo 2. Construccién y dotacién de estacién de aprovechamiento para residuos
orgénicos e inorgdnicos con altas tasas de biodegradacion

Nombre de la Alternativa: Implementacién del proceso de aprovechamiento de residuos
sélidos domiciliarios mediante separacién de materiales y construccién de una estacion
para valorizarlos.

Aunque se ha venido insistiendo en la importancia de abordar de manera integral el planteamiento de
la problematica en aras de una mayor comprension de los hechos analizados, no necesariamente la(s)

alternativa(s) de solucién seleccionada(s) deben atender todas y cada una de las causas identificadas.

Es decir que en el proceso de formulacion se debe decidir previamente qué elementos seran
intervenidos a través de la ejecucion del proyecto y por tanto cuales formaran parte del alcance
esperado del mismo, su contribucidn en el logro del objetivo general y las intervenciones que deberan
serllevadas a cabo mediante otro(s) proyecto(s). Para ello se precisa surtir todas las fases del proyecto
hasta contar con un alto nivel de certidumbre frente a la solucién més conveniente en términos

sociales, ambientales, econdmicos, financieros, técnicos y juridicos.
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El analisis de alternativas cobra menor importancia para los proyectos formulados en la fase de
prefactibilidad puesto que en esta fase se evaluan y descartan aquellas intervenciones que no
demuestran ser factibles, hasta la seleccion de la que se considere mas conveniente a la luz de los
diferentes criterios de viabilidad; entre tanto, en la fase de factibilidad ya se cuenta con una alternativa
de solucion seleccionada por lo que en esta fase, la mayor importancia radica en el proceso de
estructuracion si se tiene en cuenta que los esfuerzos deben concentrarse en el desarrollo de los
diferentes estudios técnicos a nivel de detalle (cuando sean requeridos), asi como en la elaboracién
de los estudios y soportes en materia ambiental, juridica, econémica y social, que aseguren los
menores riesgos en la ejecucion y por tanto, el éxito del proyecto respecto del aporte a la solucién del

problema.

Cabe mencionar, que, el alcance del proyecto, como se menciona mas adelante, corresponde a los
objetivos general y especificos, productos y localizacidn del proyecto, informacién que, por ende, no

es modificable durante la ejecucion del proyecto.

Asi las cosas, en fase de perfil o fase | se puede identificar claramente el problema u oportunidad, se
cuenta con informacion secundaria con la que se construye la primera version del problema y sus
causas y efectos, la identificacion y un primer acercamiento con los involucrados de quienes se recoge
informacidn que ayude a retroalimentar la primera versién del arbol a fin de poder identificar de la
manera mas completa posible el problema u oportunidad. Dependiendo de la naturaleza del proyecto
y la disponibilidad de informacion, es probable que haya una primera identificacién del estudio de

necesidades e identificacion y caracterizacion de la poblacién afectada por el problema.

Con esta informaciéon como insumo, y habiendo construido el arbol de problemas, en la fase de
prefactibilidad o fase Il, se realiza la construccion del arbol de objetivos y se disefian las posibles rutas
de solucién, realizando un filtro preliminar que permita establecer cuales de estas ameritan ser
analizadas en mayor detalle, como se expresa en el titulo “Eliminacién de acciones y configuracion de

alternativas para el proyecto”, del presente documento.

Finalmente y tomando como insumo la alternativa seleccionada, en perfil o fase lll, se estudia en
detalle una unica alternativa de solucion, resultante esta de la evaluacidn preliminar sobre el abanico

de posibles alternativas, estudiadas en fase I, y como consecuencia, se contara con un proyecto de
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inversion que a partir de su estructuracion, contiene una alternativa con un alcance y metas definidos,
caracterizada técnicamente a detalle, con un presupuesto y cronograma detallados, un alto nivel de
certidumbre sobre el anélisis de riesgos y una adecuada monetizacién de ingresos y beneficios que

permitan el desarrollo de la evaluacion previa.

3 PREPARACION: ¢Qué estudios se deben realizar para poder evaluar la
viabilidad de cada alternativa de solucidn identificada?

En este capitulo se aborda la preparacion de la(s) alternativa(s) de solucidn identificada(s) mediante
el registro de la informacién proveniente de diferentes estudios que permiten determinar todas aquellas
variables que condicionan su ejecucion, y que por tanto influyen en sus costos y beneficios. Cada
alternativa de solucion debe prepararse para poder tener la informacion suficiente que permita tomar

la decision de seleccionar la mejor de ellas.

El capitulo inicia con la estimacion del déficit de atencion de la necesidad social identificada, y las
especificaciones técnicas particulares del proceso, el tamafio y la localizacion de la alternativa que se
esta preparando. Este capitulo concluye con la estimacion de los costos y los beneficios que serviran

de base para evaluar posteriormente la conveniencia de llevarla a cabo.

La labor de preparacion implica un gran esfuerzo de recoleccion y analisis de informacién normalmente
relativo a la complejidad de las intervenciones que se propongan. Esto significa que en la etapa de
preinversion se deben asumir costos para mejorar el conocimiento sobre las condiciones esperadas
en caso de ejecutarse las iniciativas, en otras palabras, para reducir el nivel de riesgo en las etapas

de inversion y operacion del proyecto.

Aunque en el desarrollo de este capitulo no se profundizaran sobre los estudios de tipo legal, ambiental
y organizacional, es importante sefialar que debe evaluarse la procedencia de su elaboracion segun
la naturaleza y las condiciones particulares de la(s) alternativa(s) de solucidn propuesta(s), atendiendo

entre otros los siguientes aspectos:

¢ Independientemente de la fase de formulaciéon del proyecto, se debe realizar un analisis
detallado de las obligaciones legales en materia de permisos, autorizaciones, licencias o
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cualquier otro tipo de requisito previo a su ejecucién y cumplir con ellos segun las
disposiciones vigentes.

e En los casos requeridos debe considerarse la realizacion de una evaluacion del impacto
ambiental que permita tomar medidas para prevenir, mitigar, corregir o compensar los dafios
causados por el proyecto en el medio ambiente, ademas de valorar los costos de incorporar
estas medidas en el presupuesto.

¢ Adicionalmente se recomienda contemplar los mecanismos de gestion del proyecto detallando
las responsabilidades, los procedimientos y la estructura de la organizaciéon que se encargara
de las actividades a desarrollar durante las etapas de inversion y operacion, asi como los
instrumentos para perfeccionar los acuerdos institucionales identificados durante el analisis
de involucrados.

Como se menciond anteriormente, la(s) alternativa(s) de solucién identificada(s) responde(n) a una
necesidad social 0 a una oportunidad presente en un ambito geografico determinado. De ahi que el
primer estudio del proceso de preparacion se ocupe de indagar la evolucién de la oferta y la demanda
de los productos que entregara el proyecto durante los afios de su operacién, con lo cual se cuantifica

dicha necesidad u oportunidad.

El propésito del estudio de necesidades o estudio de mercado es determinar la diferencia que resulta
entre la provision de un bien o la prestacion de un servicio, y su demanda, es decir, busca determinar
con cuanto se cuenta de acuerdo con la necesidad y cuanto se necesita. Los resultados obtenidos de
este andlisis permitiran determinar la magnitud de la necesidad o demanda insatisfecha de la poblacién
afectada por el problema. Se requiere que exista un déficit, es decir que haya una demanda mayor a

la oferta para justificar la existencia de un proyecto de inversién.

El estudio de mercado cobra una gran importancia dentro de la formulacién y estructuracion de
proyectos, en tanto se relaciona con diferentes elementos del proceso como por ejemplo las
condiciones técnicas, el tamafo, la localizacion y los costos de la alternativa analizada. De igual
manera aporta informacidn util para determinar el nimero de beneficiarios potenciales del proyecto y
facilita la definicion de los indicadores, asi como las unidades de medida que los acomparian y el

establecimiento de metas.
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El estudio de necesidades también se relaciona con la identificacion del problema y la pertinencia de
las alternativas de solucion, pues ofrece una perspectiva en términos de la problematica que manifiesta
la poblacion afectada. En los casos en los que el proyecto se oriente a capitalizar una oportunidad
presente en el mercado, este estudio tiene como propdsito establecer las posibilidades de

comercializacion de los bienes o servicios producidos.

Como se propone en la llustracion 18, el proceso de elaboracion del estudio de necesidades tiene
como insumos: Los resultados del anélisis de identificacion realizado previamente y en particular la(s)
alternativa(s) de solucién propuesta(s), la informacion recopilada para el analisis de la poblacién
afectada por el problema que refleja la demanda actual y diferentes fuentes que pueden incluir

informacidn primaria o secundaria.

llustracion 18 Caracterizacion del proceso de estudio de necesidades (mercado)

Técnicas:
Tendencias, proyecciones, promedios
Entradas: Lot Salidas:
Alfernat}va de Proceso Estucto je
SOIUC'(?',]’ ) a) Identificacién de los bienes y servicio a ) nti;em C; s
poblacién entregar por la alternativa de solucién (Mercado)

afectada, fuentes

- b) Andlisis del comportamiento de la
estadisticas

oferta y la demanda (histérico y proyectando)
c) Cdlculo del balance entre oferta y
demanda (déficit)

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

Identificar los productos asociados a una alternativa de solucion es una tarea muy importante, no solo
para el desarrollo del estudio de necesidades sino en general para todos los demas estudios que
deben adelantarse en esta etapa. Los productos pueden corresponder a bienes o servicios previstos
para cada alternativa de solucion o a los que se puedan relacionar con el indicador de la linea de base
del problema central del proyecto y que en todo caso, sea Util para estimar el tamafio de la intervencion
del proyecto. Asi, por ejemplo, para el ejemplo trabajado, una de las alternativas puede incluir como
producto la construccidn de una planta de tratamiento, sin embargo este no seria el bien analizado en

el estudio de necesidades pues la informacion que se obtendria no agregaria valor para la
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identificacion del tamafio de la intervencidn ya que se llegaria a la conclusion que la oferta es 0, caso
en el que no existe la infraestructura y la demanda es 1 para un déficit de 1. En su reemplazo se puede
analizar la generacion de residuos en la entidad territorial para determinar el tamafio de la planta, los

equipos requeridos y su capacidad, el personal para la recoleccion y tratamiento, entre otros.

Un bien es un objeto tangible, almacenable o transportable, mientras que el servicio corresponde al
producto intangible que se produce y consume al mismo tiempo, es no almacenable y no transportable,

en el glosario del presente documento, se detallan estas definiciones.

Tabla 2 Productos y unidades de medida: Ejemplo

Aumentar el aprovechamiento de los residuos sélidos domiciliarios de la zona urbana del municipio de XXX, del
departamento de XXX
Indicador de referencia: Tasa de aprovechamiento de residuos solidos

Objetivos . . . . . - Cuantificacion demanda y
. Acciones de intervencion posibles Bienes y/o servicios
especificos oferta
- .. | Usuarios vinculados al servicio
1.1 Servicio de educacion o
B inf | de aseo/ usuarios vinculados a
Separacion en la fuente: informa campaias
_ Campanas de sensibilizacion acompafiadas de la
1 Mej_orar las reglamentacion e implementacion de incentivos y Gestion de residuos con
practlcgs de sanciones. 1.2 Documentos reglamentacion/ Gestion de
separaglén de normativos residuos que requieren ser
materiales reglamentados
Separacion recoleccion: Toneladas generadas por tipo
Implementacion de las rutas selectivas segun dias 1.3 Servicio de aseo de residuos/ toneladas
definidos por el tipo de material. recolectadas selectivamente
2. Implementar 2.1 Estacion de clasificacion Toneladas de residuos
espacios eficientes | Infraestructura: y aprovechamiento de .
- y . ; - i valorizables demandadas/
para la Construccion y dotacién de estacion de residuos sélidos construida )
A . . i . - .| Toneladas de residuos
valorizacion de aprovechamiento (orgéanicos e inorganicos). 2.2 Servicios de valorizacion valorizadas producidas
residuos sélidos de residuos sodlidos P

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

En la tabla anterior se aprecia como la unidad de medida para cuantificar los productos y determinar
la magnitud de la necesidad, cambia segun las caracteristicas del bien o servicio analizado. Asi,
mientras el servicio de educacién informal se define en funcion de la poblacién afectada, el
seguimiento lo hacen en funcion del volumen de residuos generados que pueden ser recogidos y
transportados de manera selectiva, y la construccion y operacion de la estacion de aprovechamiento
respecto del volumen de residuos potencialmente valorizables que seran vendidos en el mercado. En

los tres casos expuestos se pueden conseguir niveles de desagregacion mayor, con resultados que
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ayudan a enriquecer el analisis del déficit para tomar decisiones diferenciadas a nivel de zona o tipo

de material con potencial de valorizacion, por ejemplo.

Para el analisis de la oferta debe tenerse presente que esta comprende no solo los productos que son
puestos a disposicion por las entidades publicas, sino también los que se proveen desde el sector
privado, especialmente en consideracion a que, en diferentes casos, se puede llegar a inducir a la

poblacién para que acceda al consumo de dichos productos de otra forma.

La oferta se relaciona con la capacidad de provision de bienes o de prestacion de servicios, asi como
con las condiciones de calidad y con aquellas posibilidades de optimizar los recursos disponibles
siguiendo la recomendacion de contemplar como alternativa de solucién la situacion base optimizada,

tal como se desarrolla en el capitulo de identificacion de alternativas.

Por su parte, para el anlisis de la demanda debe tenerse presente que esta refleja la magnitud de la
necesidad de la poblacion afectada por el problema respecto de los bienes y servicios definidos
previamente, o de las compras presentes en el mercado cuando se trata de la comercializacion de

excedentes de produccion frente a una oportunidad que puede aprovecharse.

La cantidad demandada de un producto depende de la poblacion que exhibe la necesidad y del
consumo que esta realiza en un periodo de tiempo. Asi en algunas tipologias de proyectos donde el
factor de consumo es conocido de antemano, tal como suele ocurrir en sectores como el de agua
potable, energia, educacion, salud y vivienda, el calculo de la demanda en los afios de la serie histérica
normalmente se obtendra multiplicando el nimero de usuarios por el factor de consumo del servicio

respectivo.

Para realizar el andlisis de la oferta y la demanda debe construirse una serie de datos que brinde

informacion sobre el déficit, siguiendo estos pasos:
1. Identificacién de la variable que permitira medir el bien o servicio identificado

2. Consecucion de los datos historicos que dan cuenta del comportamiento de dicha variable
3. Proyeccién que supone un comportamiento futuro de la variable seleccionada
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4. Calculo del déficit para toda la serie de datos

Para proyectar el crecimiento de la demanda se puede hacer uso de diferentes técnicas estadisticas
como la de minimos cuadrados, promedios méviles, o aplicando tasas de crecimiento segun la
tendencia reciente de las variables analizadas y su comportamiento esperado dentro del horizonte de
evaluacion. En especial se recomienda analizar la dinamica de crecimiento poblacional ¢ a la luz de
los diferentes elementos que pueden alterar radicalmente su evolucién al ocasionar fendmenos

migratorios en el &rea de influencia del proyecto.

Continuando con el ejemplo, en la Tabla 3 se resume la estimacién de la demanda para el producto
denominado ‘Rutas de recoleccion selectiva para la estacion de aprovechamiento”. Antes de
presentarla conviene aclarar que para realizar los calculos se consideraron los residuos generados
por los usuarios del servicio publico de aseo de la zona urbana (poblacion afectada), diferenciando el
tipo de material que se va a transportar entre residuos organicos e inorganicos, con lo cual se mantiene
la unidad de medida descrita para este producto anteriormente, la cual constituye la variable

seleccionada para el analisis.

La serie histérica estd comprendida entre los afios 2019 y 2022 y la proyeccion abarca hasta el afio
final del horizonte de evaluacidn, en este caso 2025. El crecimiento anual de la poblacién es de 1,8%
segun reporte del DANE y la produccién diaria de residuos estaba en 0,85 Kg por habitante (PPC) en

2019 mostrando una tendencia al alza del 3% cada afo.

Tabla 3 Proyeccion de la demanda para el producto “Rutas selectivas a partir de la generacién de
residuos”

6 Se puede hacer uso de diferentes métodos para la proyeccion de la poblacion, el mas sencillo es el de crecimiento geométrico, en el
cual se utiliza el valor de la poblacion oficial més reciente y la tasa de variacion intercensal para calcular cada afio proyectado.

7 Aunque el servicio de recoleccion selectiva no opera en la actualidad segun la informacion del diagnéstico que soporta el ejemplo, para
la estimacién de la oferta de este producto deberia llevarse a cabo un estudio minucioso que contemple entre muchos otros aspectos:
el nimero, la capacidad y el tipo de vehiculos utilizados, las rutas actuales, sus frecuencias, el horario y personal asignados, los tiempos
de recorridos, los programas y los contratos vigentes.
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PP Composicién de la demanda para recoleccion
0 . _. 5 g/Hab/Dia Inorganicos (Kg/Ario)
ga 0
0 0 g O
0 Pape aro ario 0 O

2019 100.000 0,85 18.615.000 4.653.750 1.861.500 1.861.500 4.033.250 31.025.000
% 2020 101.800 0,88 19.518.572 4.879.643 1.951.857 1.951.857 4229024 32.530.953
E 2021 103.632 0,9 20.466.004 5.116.501 2.046.600 2.046.600 4.434.301 34.110.007
? 2022 105.497 0,93 21.459.423 5.364.856 2.145.942 2.145.942 4.649.542 35.765.705

2023 107.397 0,96 22.501.064 5.625.266 2.250.106 2.250.106 4.875.231 37.501.773

2024 109.330 0,99 23.593.265 5.898.316 2.359.327 2.359.327 5111.874 39.322 108

2025 111.298 1,01 24738483 6.184.621 2.473.848 2473848 5.360.005 41.230.805
[ 2026 113.302 1,05 25939.289 6.484.822 2593929 2593929 5620.179 43232148
“‘3 2027 115.341 1,08 27.198.382 6.799.596 2.719.838 2.719.838 5.892.983 45.330.637
% 2028 M7.417 1,11 28.518.591 7.129.648 2.851.859 2.851.859 6.179.028 47.530.985
=
& 2029 119.531 1,14 29.902.883 7.475.721 2.990.288 2.990.288 6.478.958 49.636.138

2030 121.682 1,18 31.354.369 7.838.592 3.135.437 3.135.437 6.793.447 52.257.282

2031 123.873 1,21 32.876.310 8.219.078 3.287.631 3.287.631 7.123.201 54.793.850

2032 126.102 1,25 34.472.127 8.618.032 3.447.213 3.447.213 7.468.961 57.453.545

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

3.1.3 Calculo del balance de la oferta y la demanda (Déficit)

Con el objeto de analizar el comportamiento de la oferta y la demanda en el pasado, se debe contar
con informacion histérica de estas variables para cada uno de los productos identificados. Para la
proyeccion de los valores se recomienda considerar el horizonte de evaluacion de la alternativa que
se esta preparando, en algunos casos se podréa tener como referencia la vida util del bien que atiende
la necesidad o los activos principales involucrados en la prestacion del servicio, en otros en los que
este periodo es muy extenso y se presentan desviaciones significativas en las estimaciones de largo

plazo, se deben adoptar los lineamientos propios del sector que atiende el proyecto.

La diferencia entre la oferta y la demanda en el horizonte establecido vendra a representar el déficit o
la demanda no cubierta para el producto analizado. En general el déficit que presentan las
proyecciones del estudio de necesidades condiciona de manera importante diferentes factores como
el dimensionamiento o la capacidad para atender a la poblacion objetivo, la tecnologia utilizada en sus

procesos de produccion, y la localizacion de la intervencion propuesta.

Tabla 4 Balance entre oferta y demanda para el servicio de aprovechamiento
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Parte 1. Organicos Parte 2. Inorganicos

Deficit por tipo de material
inorganicos (kg)

Oferta Demanda Déficit Oferta Demanda Déficit
0s organicos orgdnicos inorganicos inorganicos inorganicos
(kg) (ka) (kg) (ka) (kg) Plastico Papel/cattén  Vidrio

201%  [27.200.000 | 35.000.000 | -7.800.000 | 10.500.000 | 13.000.000 | -2.500.000 | -500.000 -875.000 |-1.125.000

2020 (28.016.000 | 36.400.000 | -5.384.000 | 10.605.000 [ 13.520.000 | -2.915.000 | -583.000 | -1.020.250 |-1.311.750
2021 [28.856.840 | 37.856.000 | -5.999.160 | 10.711.050 | 14.060.800 | -3.349.750 | -696.950 | -1.172.413 | -1.480.357
2022 [29.722.174 |39.370.420 | -9.648.246 | 10.818.961 [ 14.623.232 | -3.804.271 | -761.014 | -1.371.735 |-1.671.522
2023 [30.550.594 |40.798.420 |-10.247.826| 10.926.642 | 15.153.632 | 4.226.990 | -859.489 | -1.520.442 |-1.847.060
2024 [31.391.330 |42.255 146 |-10.863.816| 11.032.504 | 15.694 682 | 4.662.178 | -949.188 | -1.684.678 |-2.028.311
2025 [32.232.066 |43.711.872 |-11.479.806| 11.139.229 | 16.235.731 | -5.096.503 | -1.038.887 | -1.848.915 |-2.205.700
2026 [33.072.803 |45.166.598 |-12.095.795| 11.245.953 [ 16.776.781 | -5.530.828 | -1.128.5687 | -2.013.152 |-2.389.089
2027 [33.913.539 |46.625.324 |-12.711.785| 11.352.675 [ 17.317.830 | -5.965.153 | -1.218.286 | -2.177.389 |-2.569.478
2028 [34.754.275 |45.082.050 |-13.327.775| 11.459.402 | 17.855.880 | -6.399.478 | -1.307.985 | -2.341.626 | -2.749.867
2023 [35.595.011 |49.538.776 |-13.943.765| 11.566.127 | 18.399.930 | -6.833.803 | -1.397.684 | -2.505.862 |-2.930.257
2030 [36.435.747 | 50.995.502 |-14.559.755 | 11.672.851 [ 18.940.979 | -7.268.128 | -1.487.383 | -2.670.099 |-3.110.646
2031 [37.276.484 | 52.452 228 |-15.175.744 | 11.779.576 [ 19.482.029 | -7.702.453 | -1.577.083 | -2.834 336 |-3.291.035
2032 [35.117.220 | 53.908.954 |-15.791.734 | 11.886.300 | 20.023.078 | -8.136.778 | -1.666.782 | -2.998.573 |-3.471.424

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

En este caso también es pertinente aclarar que el déficit o comparacion entre la oferta y la demanda
que se ilustra en la tabla anterior refleja los resultados del estudio de necesidades solamente para el
servicio de aprovechamiento de residuos sélidos, el cual se prestaria en caso de construir y operar la

estacion destinada a este proposito.

Es decir que los célculos que se presentan en la tabla no consideran directamente el volumen de
residuos producidos ni recolectados, sino el volumen de los materiales recuperados que se
comercializan bajo las condiciones actuales y la estimacion de aquellos que serian comercializados a

futuro independientemente de la ejecucion del proyecto.

En la primera parte de la tabla, se relacionan los valores encontrados en el mercado de los residuos
organicos, en particular de aquellos utilizados en la produccidn de abonos organicos destinados a la

fertilizacion de cultivos en la zona de estudio.

En la segunda parte de la tabla se incluye el comportamiento del mercado de materiales inorganicos

reutilizables con mayor dinamica comercial donde se incluyen: plastico, papel, carton y vidrio.
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PARA TEMER EN CUENTA

Aungue el estudio de mercado varia segln las caracteristicas de los productos analizados, cuando se trata de
intervenciones donde el producto analizado se refiere al desarrollo de infraestructura fisica, se recomienda indagar
esencialmente por la demanda no cublerta del servicio gue se va a prestar en esta.

Como se sefialaréd mas adelante, existe una estrecha relacion entre el calculo del déficit y la cuantificacion de los
beneficios esperados por la gjecucion de la alfernativa correspondients.

El estudio de necesidades contribuye a validar la informacion obtenida en los procesos de identificacion de la
problemética y las infervenciones propuestas como alternativas de solucién.

En la MGA se recomienda ingresar el estudio de mercado para cada uno de los productos asociados a la
siternativa de solucidn analizada y registrar como minimo los valores de dos afios en la serie historica para la
oferta y la demanda, y los valores proyectados segin el horizonte de evaluacién de la alternativa.

En la MGA Jos valores proyectados para la oferta de cada producto deben comesponder a la situacion sin
proyecto, es decir que no deben incluir el incremento de la oferfa generada como consecuencia de la intervencion
particular en el horizonte de evaluacion.

¢ Cuales son los requisitos técnicos de cada alternativa de solucion?

La materializacién de los objetivos especificos y el cumplimiento del resultado esperado del proyecto
solo sera posible a través de los productos. En este capitulo se propone por tanto definir los requisitos
o el alcance de cada uno de los bienes o servicios definidos de acuerdo con el estudio de necesidades
en términos de la naturaleza y caracteristicas propias que serian exigidas de manera especifica para
su entrega adecuada. Esto sin desconocer en todo caso la relacion que pueda darse en conjunto
cuando la alternativa comprende mas de un producto, haciendo necesaria su integracion de manera
consistente.

llustracion 19 Caracterizacion del proceso analisis técnico de la alternativa
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Técnicas:
Consulta con expertos, grupos focales
Entradas: y estudios técnicos Salidas:
Alternativa(s) de Ly Definicién de

solucién, estudio requisitos técnicos

q dad Proceso
e necesidades : - . .
a) Determinar la necesidad de realizar estudios

(mercado), estudios " . iy
) adicionales de acuerdo con la informacién
realizados en di ) g o
. isponible y definir sus caracterfsticas
fases anteriores . N .
b) Realizar la descripcion de los requisitos
técnicos (incluidos los de calidad) para cada
bien o servicio de la alternartiva analizada

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP

Para este proceso se tienen como insumos los productos definidos en el estudio de mercado para
cada alternativa de solucion, asi como los estudios de fases previas donde se detallan los procesos,
las técnicas y los materiales utilizados para obtenerlos, los equipos y cualquier otra especificacion de
caracter técnico. Todas estas tienen efectos finalmente en los costos, el presupuesto y por ende en la

evaluacién de la viabilidad de la alternativa analizada.

3.2 Determinacion de estudios adicionales

En este punto se propone revisar el grado de maduracion de la alternativa, es decir la necesidad de
contar con informacién adicional para precisar las especificaciones técnicas de los productos definidos

y emprender la etapa de inversion.
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Aqui se deben enfocar los esfuerzos de corto plazo en la realizacion de estudios de preinversion y su
alcance, precisados segun las caracteristicas y términos requeridos, haciendo que se posponga la
ejecucion de otros productos que dependan de estos resultados. Esto para que de manera efectiva
los estudios de preinversion no solamente soporten la decisién de descartar las diferentes acciones

posibles de intervencion que se sustituyen entre si, sino que disminuyan el nivel de incertidumbre y

los riesgos asociados al proyecto.

EJEMPLO

Identificacién de estudios adicionales

En la fase de pre factibilidad se definieron dos alternativas, en una de estas se planteaba la
variacién del proceso proo'ucﬁvo considerando la construccién y operacion de una estacién
de aprovechamiento y en la ofra la construccién y operacién de una planta incineradora para
la valorizacién de los residuos orgdnicos y la obtencién de energia.

El cambio entre una y ofra alternativa de desarrollo del proceso, impn'ica considerar variaciones
en las condiciones del terreno para la implantacién de la alternativa, en el perfil y el nimero
de personas a contratar, en las especificaciones de los equipos, los insumos y en general
el cambio en las condiciones de operacién de la planta y de logistica del proyecto, lo cual
sugiere realizar estudios adicionales que brinden mayor informacién para la seleccion de la
mejor alternativa.

3.2.1 Descripcion de requisitos técnicos

Dado que los productos han sido definidos, procede entonces la descripcion de sus caracteristicas
técnicas. Se recomienda tener presente las normas técnicas que le apliquen a cada producto, asi
como cualquier requerimiento que estos deban cumplir, en razén de los potenciales efectos sobre la

decision de viabilidad del proyecto.

La descripcion de la alternativa es un insumo en el proceso de redaccion de los pliegos de condiciones
que se lleva a cabo en la etapa de contratacion, siempre y cuando facilite de manera clara los

requerimientos técnicos y los términos bajo los que se deberan entregar los productos.
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Adicionalmente a la identificacién y descripcion de las condiciones técnicas de cada uno de los
productos, es muy importante dejar de manera expresa la relacion que debe darse entre ellos en caso
de ocurrir, en especial si se considera que un proyecto se trata fundamentalmente de un proceso
donde unos productos pueden ser insumos de otros y en algunos casos unas actividades de un

producto preceden a otras para obtener el resultado esperado.

EJEMPLO Descripcién de requisitos técnicos

En el titulo F del Reglamento Técnico de Agua y Saneamiento (RAS), se definen los requisitos
técnicos y las buenas practicas de ingenieria para este secfor, por lo cual en el caso del
producto definido para el cumplimiento del objefivo 2, la infraestructura y los equipos para
la operacién de la estacién de aprovechamiento deben demostrar el cumplimiento de las
especificaciones dadas alli.

Frente a la relacién de los producios es importante senalar que mientras no operen las rutas de
recoleccién selectiva de manera adecuada, no podria prestarse los servicios de valorizacién
de la planta de aprovechamiento en condiciones apropiadas, dado que el proceso segin
como estd disenado demanda previamente la clasificacién y separacién de los residuos.

3.3 éDonde se localizara cada alternativa de solucion?

La localizacion de la alternativa de solucion requiere de un andlisis juicioso, puesto que esta decision
depende de una serie de factores condicionantes entre los que se pueden destacar la ubicacion de la
poblacion objetivo, el tamafio de la intervencion, la reglamentacion del uso del suelo, las condiciones
de accesibilidad y el costo de los terrenos de llegar a necesitarse. Pero tratdndose de un proyecto de
inversion publica el andlisis de la localizacion, especialmente en proyectos de gran escala, debe ir un
poco mas alla de esas ventajas e incluir otros aspectos que representan efectos positivos y negativos
en el entorno de la implantacion del proyecto. Esto hace que deban ser considerados en la evaluacion
econdmica por sus implicaciones en el bienestar y la equidad social factores como: el equilibrio urbano
regional, la difusion de las innovaciones, la descongestion, la descontaminacién, la valorizacion de los

predios y la inclusion socio-espacial equitativa.
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llustracion 20 Caracterizacion del proceso de andlisis de localizacion de la alternativa

Técnicas:
Georeferenciacién, método de ponderacién
Entradas: de factores Salidas:
Poblacién obijetivo, N Estudio de

déficit estudio de

necesidades ) Proceso )

(Tamafio del a) Andlisis de la macro y micro localizacién
proyecfo)’ ané“sis de lCl 0|1ernc1iva
Yemies allEmmaEliva b) Definicién de la localizacién de la
alternativa segln criterios de
ordenamiento y desarrollo

localizacién

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP

A nivel de los insumos de este proceso se cuenta con el estudio de necesidades y el analisis técnico
de la alternativa, en atencion a que en el primero se analiza la evolucion de la demanda insatisfecha
para los productos del proyecto en un &rea geogréfica determinada y en el segundo se especifican los
requerimientos técnicos que frecuentemente estan asociados al area de influencia donde se ubica la

poblacion objetivo que atendera el proyecto.

Por su parte, el detalle de la localizacién depende del tipo de intervencion que se requiera adelantar.
Para proyectos de infraestructura es requerido que la localizacion llegue al maximo nivel de detalle,
inclusive con el dato de coordenadas de ubicacion geografica. Para proyectos diferentes a
infraestructura se puede manejar un nivel de detalle mas general y dependera del alcance de la
intervencidn o el tipo de bien o servicio a entregar. Para proyectos del orden nacional que afectan a la
poblacién colombiana en conjunto, la localizacion podra dejarse como “nacional’ y si se requiere puede

detallarse a nivel de la regionalizacion del presupuesto durante la ejecucion.

Para proyectos de gran magnitud y complejidad, por su escala de intervencion territorial por ejemplo,
se recomienda que el analisis incluya dos momentos: uno denominado macro localizacidn, que abarca
un ambito geografico de escala regional; y otro denominado micro localizacion, en el que se analiza
en detalle las alternativas seleccionadas previamente y se define de manera mas precisa su ubicacion

geografica.
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Para proyectos en fase de pre factibilidad cada localizacion puede llegar a ser una alternativa que
requiere ser preparada mediante los estudios que permitan evaluar su viabilidad. Mientras que para
proyectos en fase de factibilidad ya se cuenta con la certeza de la ubicacion soportada en criterios
técnicos, ambientales, legales, sociales y financieros que pueden provenir de ese mismo tipo de
estudios o por andlisis preliminares concluyentes que descartan otras opciones por diferentes

restricciones que puedan presentarse.

En todo caso vale la pena resaltar que esta decisidn no constituye un hecho menor, pues tiene efectos
importantes en los costos de inversion y operacion de la alternativa analizada, asi como también en

los beneficios esperados por su realizacion.

La definicion de la localizacion, como la determinacidn de las condiciones tecnolégicas o la estimacion
de la capacidad o tamafio del proyecto, son decisiones que tienen una estrecha relacion entre siy se

hacen mas complejas cuando se trata de proyectos de gran magnitud.

Para el emplazamiento de la alternativa de solucién pueden utilizarse técnicas combinadas con el uso
de Sistemas de Informacién Geografica (SIG) que involucran aspectos objetivos como la distancia,
que tienen repercusiones fundamentalmente en los costos de inversién y operacién, permitiendo
comparar las opciones disponibles para localizar el proyecto. También pueden incluirse en el analisis
aspectos subjetivos como factores ambientales u otros de la institucionalidad local para calificarse en
conjunto mediante el método de ponderacion por factores donde se asigna un peso relativo de acuerdo
con la importancia que se atribuye a cada uno, utilizando una escala porcentual que al momento de

sumarlos no superen la unidad.
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EJEMPLO

Factores que determinan la localizacién de la alternativa de solucién

La localizacién de la planta de aprovechamiento y valorizacién, al igual que los
requerimientos tecnolégicos y su dimensionamiento, ya vienen determinados por los
estudios de pre factibilidad.

En tales estudios se debieron atender las especificaciones de la norma RAS citada en el
andlisis de la alternativa, que contempla entre otros los siguientes factores:

a. Usos del suelo establecidos en el plan de ordenamiento territorial (POT, PBOT o EOT), el
plan de desarrollo del municipio y lo definido en el PGIRS.

b. Rutas y vias de acceso de tal manera que minimice el impacto generado por el frafico.
c. Disponibilidad de servicios piblicos de acueducto, alcantarillado y energia. d. Retiro a
dreas residenciales

3.4 (iComo es la generacion de valor en cada alternativa y cudles son sus costos?

Tal como se ha dicho previamente las alternativas de solucién entregan productos para cumplir con
los objetivos que se han definido para el proyecto. Sin embargo, dichos productos solo se consiguen
a través de diferentes procesos de transformacion donde intervienen actividades que utilizan un
conjunto de insumos. A este eslabonamiento entre insumos, actividades, productos, objetivos y
resultados que generan valor para la sociedad, se le denomina cadena de valor de los proyectos de

inversion publica.

En un primer momento, en la cadena de valor se conjugan insumos que representan costos, y bajo
cierta tecnologia y procesos que integran actividades, logran transformarse en productos (bienes y
servicios). Luego, en un segundo momento de la intervencion, la utilizacion de los productos genera

resultados que deben cumplir parcial o totalmente los objetivos formulados. Lo anterior facilita:

e Comprender el proceso de generacion de valor a lo largo del proceso de asignacion de
recursos en el proyecto, y, por tanto,

e Orientar todos los recursos del proyecto hacia el cumplimiento del resultado previsto en el
objetivo general y sus objetivos especificos.
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El concepto de cadena de valor forma parte integral de una adecuada formulacién y complementa la
metodologia de ML al precisar los componentes del proyecto en términos de los productos especificos
que se entregaran a través de este, para que luego en la etapa de seguimiento puedan ser
monitoreados de una forma mas adecuada, lo cual a su vez permite una mayor comprension de la

estructura de ejecucion del proyecto.

Es por tal razén, que la metodologia de formulacion para Colombia articula estos dos instrumentos

metodoldgicos, el ML y la cadena de valor, definiendo reglas especiales para su articulacion.

La llustracion 21 presenta un esquema que refleja los eslabones de cadena de valor de un proyecto
de inversion publica, incorporando las recomendaciones dadas en el capitulo de identificacion para la
construccién del arbol de problemas. Es importante llamar la atencion que las causas descritas en
este se transformaran en objetivos especificos con los cuales se cumpliré el propésito del proyecto y
se alcanzaran sus resultados. Asi mismo, es importante tener presente que un proyecto de inversién
puede integrarse por el objetivo general y minimo un objetivo especifico y un producto asociado a este,
asi mismo, que la cadena de valor puede contemplar solo productos que se desagreguen en

actividades, productos que se desagreguen en EDT o una combinacion entre estos.

llustracion 21 Estructura basica de la cadena de valor de un proyecto

Actividad 1
Objetivo /
espécifico 1 - Producto 1 \
Actividad 2
Obijetivo
general
Entregable 1
Objetivo /
espécifico 2 —> Producto 2 \

Entregable 2

Fuente: Guia para la construccion y estandarizacion de la cadena de valor — DIFP — DNP 2014, disponible en
https://www.dnp.gov.co/programas/inversiones-y-finanzas-publicas/Paginas/Metodologias.aspx
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Aunque previamente se han planteado los objetivos y los productos que forman parte de la(s)
alternativa(s) de solucion analizada(s), enseguida se mencionan algunos aspectos que deben ser
tenidos en cuenta al momento de especificar los niveles inferiores de la cadena de valor y que por

tanto es importante verificar durante el proceso que comprende este apartado:

e Los productos deben estar alineados para el cumplimiento de los objetivos especificos y estos
a su vez con el resultado previsto en el objetivo general.

e Los productos no deben confundirse con la poblacion beneficiaria de la intervencion, ni
tampoco con actividades o insumos, corresponden a bienes y servicios.

e Para proyectos de inversion publica, los productos se encuentran estandarizados y contenidos
en un catalogo que se asocia a programas y sectores administrativos.

o Cada bien o servicio es el resultado de la realizacién de dos 0 mas actividades o entregables
pues de otra forma se estarian confundiendo estos ultimos (actividades o entregables) con el
mismo producto.

e Para cada nivel es muy importante analizar si son suficientes y necesarios los elementos
asociados, no aparecera ningun elemento que no aporte valor a la cadena.

e Los insumos se transforman a través de las actividades y es a estos a los que se asignan los
costos del proyecto.

El proceso de construccion de la cadena de valor tiene como insumos el arbol de objetivos y la
descripcion de cada una de las alternativas de seleccién donde se han identificado los productos que

cada una pretende entregar. La caracterizacion del proceso se encuentra en la llustracion 22.

llustracion 22 Caracterizacion del proceso de estructuracién de la cadena de valor
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Técnicas:
EDT o WBS
e
Entradas: Salidas:
Arbol de Cadena de
objetivos, Proceso valor- costos
alternativa(s) a) Desagregar las acfi\fi'dodes o entregables necesarios ) B
= emmrer para la generacién de los productos de cada I ——
objetivo

b) Costear los insumos de cada una de las actividades
para el horizonte del proyecto

Fuente: elaboracidn Subdireccion de Proyectos del DNP

a) Desagregacion de las actividades y/o entregables que conforman cada producto

El concepto de cadena de valor encuentra una estrecha similitud con la técnica conocida en gerencia
de Proyectos como Estructura de Desglose de Trabajo (EDT). La EDT “... es una descomposicién
jerarquica, basada en los entregables del trabajo que debe ejecutar el equipo del proyecto para lograr
los objetivos del proyecto y crear los entregables requeridos, con cada nivel descendente de la EDT

se representa una definicion cada vez més detallada del trabajo del proyecto.”

La EDT se representa de manera gréfica frecuentemente en la forma de un organigrama, pero también
puede asumir la forma del grafico de espina de pescado o de estructura matricial, reflejando en el
primer nivel el nombre del producto, en el segundo sus entregables y en el tercero los paquetes de

trabajo necesarios para alcanzarlos.

En este paso del proceso se propone adoptar esta técnica, dadas las ventajas que ofrece para
comprender el eslabonamiento de la cadena de valor de un proyecto en particular, pero introduciendo
unas pequefias variaciones que permiten mantener la consistencia logica requerida a lo largo de la

metodologia de formulacion.

8 Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos, (Guia del PMBOK), Quinta edicion.
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Para esquematizar la cadena de valor adaptando la técnica de la EDT, se retoman el objetivo general
y los correspondientes objetivos especificos del arbol de objetivos, los cuales vendrian a conformar

los dos primeros niveles del organigrama o del esquema gréafico que se adopte.

Descendiendo en la escala, se debe ahora descomponer cada objetivo especifico, en los productos
definidos para alcanzarlos y estos a su vez en los entregables requeridos para materializar su entrega,
de tal forma que se consiga desagregar los otros eslabones de la cadena de valor en los dos siguientes

niveles de la representacion grafica.

De la misma forma que en la EDT, se sugiere asignar un nimero consecutivo a cada objetivo
especifico y en la medida que se descienda en el nivel de desagregacion de los productos y

entregables asociados, también se refleje esta condicidn en la descomposicion de dichos numerales.

Dado que previamente en el desarrollo del ejemplo que se viene presentando, se habian definido los
bienes y servicios previstos por la alternativa de solucién, en la siguiente llustracion se esboza el

procedimiento de desagregacion de actividades utilizando la técnica de la EDT.

llustracion 23 Descomposicion de productos y entregables por objetivo: Ejemplo
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Aumentar el aprovechamiento de los residuos sélidos domiciliarios de la zona urbana del

municipio de XXX, del departamento de XXX

v v

1. Mejorar las practicas de separacion de 2. Implementar espacios eficientes para la
materiales valorizacién de residuos sélidos

v v v v

el il 2.1 Estacion de clasificacion y Tel!
— 1.1 Sg’rws:lo de — 1.2 Servicio de e — 2.2 Se_rwcl_ct de
educacion informal aseo sdlidos construida valorizacién

Ly 1.1.1. Planear las 3 1.2.1. Validar esquema Ly L > 2.2.1. Realizar
campanas de operacion Sl e | recepcion de material
122

2.2.2. Desarrollar
seleccion
granulométrica

1.1.2. Disefiar piezas . _
> comunicativas —»  Compartimentalizar

> 2.1.2. Redes -y
vehiculos recolectores

Estructura de Desglose de Trabajo

Ly 1.1.3. Divu_lga( piezas Ly 1.23. Capac'rla{ a N 2.1.3. Infraestructura 2.2 3. Seleccionar

comunicativas personal operativo en obra blanca ) manualmente

T | subproductos

1.1.4_ Realizar brigadas S Ial persona »
P de elementos 2.1.4. Dotacion

> comunicativas = clasiﬁcarpam - , 2.2.4. Expedir

i productos finales
1.2.5 Implementar
=¥ punios esiratégicos de > 2.1.5. Seguimiento
acopio

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

b) Costear las actividades y los insumos de las actividades

Realizada la descomposicién de la cadena de valor?, se propone enseguida estimar los costos de la(s)
alternativa(s) de solucién mediante la asignacion de costos unitarios a los insumos requeridos para el

desarrollo de cada actividad o entregable.

La estimacion de costos de la(s) alternativa(s) de solucion es un trabajo arduo que requiere de la
mayor dedicacion pues de ello depende la determinacion del presupuesto del proyecto y por tanto de

la linea de base de costos para la ejecucion del mismo.

9 El objetivo general se relaciona con indicador de resultado por lo que por encima de este solamente se encontrarian los impactos del
proyecto o del programa correspondiente.
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Este aspecto cobra gran importancia desde el punto de vista de la fase de formulacidn y estructuracion
del proyecto, especialmente si este se encuentra en la fase de factibilidad, pues el nivel de detalle de
los estudios debera garantizar la mayor exactitud de la informacién de los Ultimos eslabones de la
cadena de valor, especialmente de la precisién del costo de los insumos requeridos segun las

condiciones previstas para la entrega a satisfaccion de los bienes y servicios comprometidos.

Para la clasificacion de los insumos se pueden utilizar diferentes categorias, sin embargo, en esta guia
se presentan categorias utiles para simplificar el manejo del universo de posibles insumos disponibles

en el mercado, lo cual facilita su valoracién a precios economicos.

Para este caso se definen once tipos de insumos reunidos en las siguientes categorias:

—_

Mano de obra calificada
Mano de obra no calificada
Materiales

Servicios domiciliarios
Terrenos

Edificios

Maquinaria y Equipo

Transporte

© © N o g B~ . Dn

Servicios de alojamiento comidas y bebidas

—_
o

. Servicios prestados a las empresas y servicios de produccion

11. Servicios para la comunidad, sociales y personales

EJEMPLO Estimacion de costos

La tabla 5 muestra el resumen de los costos para la etapa de inversian del producto 2.1
de la EDT adaptada para este ejemplo.
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Producto

Nombre
2.1 Estacién

de

clasificacién

y
aprovechami

ento de

residuos

sélidos
construida

Unidad de
medida
Ndmero

Meta
1

Tabla 5 Desagregacion de costos

producto: Ejemplo

Costos
Entregables
Insumos Etapa Periodo
Mano de obra calificada $80.000.000
Mano de obra no calificada $40.000.000
2.1.1. Obra civil | Materiales Inversién 0 $25.000.000
Transporte $15.000.000
Maquinaria y equipo $10.000.000
Mano de obra calificada $50.000.000
Mano de obra no calificada L, $30.000.000
2.1.2. Redes Materiales Inversion 0 $40.000.000
Transporte $10.000.000
513 Mano de obra calificada $50.000.000
Ir;fr.atlestructura Mano de obra no calificada Inversién 0 $30.000.000
e | Materiales erio $30.000.000
Transporte $10.000.000
Mano de obra calificada $30.000.000
Mano de obra no calificada $20.000.000
2.1.4. Dotacion | Maquinaria y equipo Inversion 0 $600.000.000
Materiales $10.000.000
Transporte $12.000.000
2.1.5. o .,
. Mano de obra calificada Inversion 0 $53.025.000
Seguimiento
Costo del producto $1.145.025.000

Fuente: elaboracién Subdireccién de Proyectos del DNP
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Otros aspectos que merecen la pena ser analizados respecto de los costos de las actividades, son los
siguientes:

PARA TENER EN CUENTA

Como se puede observar en el ejemplo de este acapite, la MGA no dispone de un formulario para la definicion
de presupuestos detallados, lo que no debe instar a no contar con ellos pues de estos se deriva la informacion
agregada a nivel de insumo y periodo que, para el caso de la MGA, es el nivel requerido como insumo para la
construccion del flujo de caja que soporta la evaluacion econdmica del proyecto.

Subdireccion de Proyectos

Direccion de Proyectos e Informacion para la Inversion Publica 70
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3.5 ¢Cuales son los riesgos de cada alternativa de solucion y su forma de
gestionarlos?

Los riesgos son eventos inciertos que pueden llegar a suceder en el futuro, dentro del horizonte de

ejecucion del proyecto y representaran efectos de diferente magnitud en uno o mas de sus objetivos.

Al igual que en el analisis del problema central o la necesidad social identificada inicialmente, el
andlisis de riesgos involucra una revision de las causas que generan su presencia, asi como de las
implicaciones que acarrearia si llegan a concretarse en algun momento del tiempo, y que pueden

llegar a afectar el cumplimiento del objetivo general.

llustracion 24 Caracterizacion del proceso de andlisis y gestion del riesgo

Técnicas:
- i . -
Entradas: Matriz de probabilidad e impacto Salidas:
Alternativa(s) de Lot Andlisis y
solucién, cadena Proceso gestion

de valor (EDT), ) a) ldentificar riesgos y estimar su probabilidad ) de riesgos

l?lt_:ql'zzqén’ b) Clasificar la prioridad de atencién y
and 'S'SdT cnc;co y establecer medidass de gestion
esfudios de c) Definir planes de contingencia en los casos
mercado

requeridos

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

Dada la naturaleza misma de los riesgos, algunos son de dificil identificacién durante la formulacién,
sin embargo, en esta tarea juegan un papel fundamental los estudios de prefactibilidad adelantados

en el proceso de maduracion del proyecto.

a) Identificar los riesgos y estimar su probabilidad e impacto
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Los riesgos se pueden clasificar en internos y externos, los primeros se refieren a las condiciones
administrativas propias de la gerencia del proyecto mientras que los segundos involucran aspectos

ambientales o del entorno de este.

Un riesgo interno, es aquel evento que puede ser monitoreado y mitigado con medidas que se pueden
tomar por parte del gerente o responsable del proyecto durante la ejecucion, con miras a disminuir o

eliminar el efecto que éste pueda tener sobre los productos y resultados.

Un riesgo externo en contraposicion, aunque puede ser monitoreado por la administracion del
proyecto, no es gerenciable, es decir, no es posible realizar gestiones internas que lo eliminen. Por tal
razon, previendo su ocurrencia se realizan supuestos sobre el mismo durante la planeacion, de tal
forma que, si dichos supuestos no se cumplen, se reconoce que habra desviaciones durante la

ejecucion frente a lo planeado y dichas desviaciones deben asumirse.

En este paso es importante llamar la atencién de las diversas amenazas de origen geoldgico e
hidrometeoroldgico, unido al proceso de ocupacion y uso del territorio, en un escenario global de

cambio climatico, con fenémenos que incrementan su intensidad y recurrencia.

Dado que es un objetivo del pais lograr un crecimiento resiliente donde ademas se reduzca la
vulnerabilidad frente a los riesgos de desastres y al cambio climatico, se deben incorporar en la
formulacion y estructuracion de los proyectos, criterios y medidas de gestion del riesgo, de mitigacion

y de adaptacion del cambio climatico cuando asi se requiera.

Para abordar el analisis de riesgos se propone hacer uso de la técnica denominada matriz de
probabilidad e impacto, la cual resulta de un analisis cualitativo donde se priorizan los diferentes
eventos o condiciones de riesgo segun el criterio subjetivo de la(s) persona(s) que intervienen en su

elaboracion.
b) Clasificar los riesgos segun la importancia de atencion

El resultado esperado de este ejercicio es entonces una lista de riesgos priorizados de acuerdo con
las intersecciones que resulten en la matriz en los cuadrantes de alta probabilidad de ocurrencia y
mayores consecuencias negativas o impactos desfavorables para el cumplimiento de los objetivos.

Para ello se deberan adoptar medidas que se orienten a evitarlos interviniendo directamente en las
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causas que los generan, mitigarlos contrarrestando sus efectos o transferirlos mediante pdlizas de

seguros, por ejemplo, para que terceros asuman los dafios que pudieran resultar eventualmente.
c) Definir las estrategias de gestion de los riesgos

La gestion de los riesgos implica llevar a cabo una serie de acciones que, si bien regularmente
representan costos adicionales en el presupuesto del proyecto, tienen el propésito de prevenir o mitigar

problemas mayores que de otra forma terminarian siendo mas onerosos para los fines perseguidos.

Por lo anterior, se hace necesario valorar a precios de mercado las intervenciones establecidas de
manera consecuente con el anlisis de riesgos. En otras palabras, esto significa revisar la consistencia
del presupuesto con las actividades derivadas de la administracion de riesgos tanto por las medidas
adoptadas para prevenirlos o mitigarlos como por los planes de contingencia formulados, segun las
circunstancias lo ameriten, razén por la cual se recomienda considerar las desviaciones desde el punto
de vista de los costos y cronograma de actividades, lo cual puede tener efectos sobre la poblacién

objetivo, y los resultados esperados.

En ese sentido la gestion de riesgos implica ir mas allad de la simple asignacion de un factor de
correccion por los imprevistos que pudieren llegar a presentarse, salvo para aquellos casos residuales

donde se hace imposible anticipar preliminarmente los eventos que conllevan riesgos.

La Tabla 6 resume el proceso de analisis y gestion de riesgos para el ejemplo de aprovechamiento de

residuos sélidos incluyendo las variables que se deben registrar en la MGA web.

Tabla 6 Anélisis de riesgos: Ejemplo
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Descripcion del riesgo Probabilidad Impacto Efectos Medidas de mitigacion
Establecer acuerdos de venta
Los ingresos estimados gon cortnprladorﬁ (:jlrgctlos,
Inestabilidad de las condiciones de mercado, en el horizonte de agmen art a dca II ad delos
§ dadas las caracteristicas de alta intermediacion operacion no se ég sslifil:;giig: yolir%;;eggoc\?aslgripz(:r
= comercial, baja calidad de materiales por Posible Mayor alcanzarian tornandose los residuos con tritu;acién y
= deficiencias en el proceso, baja valorizacion de los inviable el desarrollo aglutinado, reducir costos de
materiales y falta de economias de escala. del esquema de almacenamiento, transporte y
aprovechamiento. ,
crear economias de escala por
integracion regional
» Acompafiamiento permanente
‘;::‘3’ Resistencia para adoptar buenas practicas de Contaminqcién delos | enel pri.mler afio de operapién,
3 manejo de los residuos en las fuentes Probable Mayor materiales e establecimiento de mecanismos
© imposibilidad para legales con sanciones y
@ generadoras - Iy
& recuperarlos vmculamon’ dg actores
estratégicos.
Mayor exclusion y
marginalidad. Acciones
o legales en el marco del | Disefiar medidas que privilegien
2 Oposicion de las personas dedicadas Probable Moderado Auto 275 de 2011, el | alos recuperadores de oficio
i‘%’ informalmente a la actividad de recuperacion Auto 268 de 2010y la para prestar servicios a la
Sentencia T 724 de | Estacion de Aprovechamiento.
2003 de la Corte
Constitucional.
Construccion de obras civiles
o ylo bio - ingenieriles para la
2 reduccion del riesgo a
2 Laestacion de aprovechamiento se localiza en probabilidad de inundaciones en la estacion de
g una zona de amenaza por inundaciones segun lo Probable Mavor desbordamiento e aprovechamiento
‘@ establecido el Plan de Ordenamiento Territorial — y inundacion de la zona | Fortalecimiento de capacidades
S POT del municipio. aledafa al proyecto | en gestion integral del riesgo a
= través de planes de emergencia
y contingencia ante
inundaciones.
Aumento de costos de
g transporte ocasionados
= por ineficiencias en la Definicion adecuada de los
% Incumplimiento del prestador y de los operarios Posible Mavor recoleccion, en términos del contrato con el
= con las rutas definidas. y especial por la mezcla operador. Pélizas de
£ de materiales cumplimiento
=< organicos € inorganicos
de alta valorizacion.
g Aparicion de un nuevo | Establecimiento de buenas
}‘23 Cambio en las condiciones tecnoldgicas y ggmpetidor que pr_éctic.a's adminigtrativas,
B obsolescencia de la infraestructura y los equipos Probable Moderado modnﬂqye e gles el - emilifnion we ealhrl os b
E de Ia estacion de aprovechamiento, negocio y por tanto la procesos y favorecer la culﬁyra
5 rentabilidad de la | organizacional a la adaptacion a
= operacion. los cambios del entorno

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP

Frente al anélisis de riesgos con criterios de adaptacion al cambio climatico, se recomienda incluir

otros factores relacionados con amenazas de origen geoldgico e hidrometeorolégico y el analisis de
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vulnerabilidades del proyecto, por lo que la tabla del ejemplo se puede complementar con los

siguientes riesgos:

Hidrometeoroldgico. La estacion de aprovechamiento se localiza en una zona de amenaza
por inundaciones segun lo establecido el Plan de Ordenamiento Territorial — POT del
municipio, las cuales estan asociadas a condiciones de precipitacion y sedimentacion que
impiden el normal recorrido de las aguas y ocasionan la probabilidad de desbordamiento e
inundacion de la zona aledafia al proyecto.

Gestion: Construccion de obras civiles o bio - ingenieriles para la reduccién del riesgo a
inundaciones en la estacién de aprovechamiento y mejoramiento de la infraestructura
existente para la reduccién del riesgo a inundaciones. Fortalecimiento de capacidades en

gestion integral del riesgo a través de planes de emergencia y contingencia ante inundaciones.

¢Cuales son los ingresos y beneficios estimados de cada alternativa?

Todos los proyectos atienden una necesidad social mediante la entrega de bienes o servicios, lo cual

significa que su ejecucion provocara efectos en la situacion de equilibrio del mercado respectivo al

poner a disposicion de los consumidores una mayor cantidad de producto(s).

Este cambio que en principio parece afectar solamente la oferta que se tenia en la situacién sin

proyecto, en realidad implica dos hechos relacionados con la disminucion en el precio de los bienes o

servicios generados (dada la elasticidad de las funciones de oferta y demanda correspondientes):

Se presenta un aumento en el consumo de dichos productos.
Una liberacién de recursos por la disminucién de la produccion de los oferentes dado que bajo
las actuales circunstancias seguramente tales recursos tendran un mejor uso alterno con lo

cual habra cambiado su costo de oportunidad.

Adicionalmente sucede que la ejecucion de un proyecto representa efectos indirectos en mercados

vinculados a los bienes 0 servicios que se generan, alterando su equilibrio de forma similar a como se

comentd anteriormente, pero en mercados secundarios que se complementan o se sustituyen entre si

con los bienes o servicios entregados por el proyecto.
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Inclusive pueden presentarse efectos dificiles de medir o identificar en una primera instancia, los

cuales se relacionan especialmente con efectos intangibles sobre el entorno proximo de las zonas de

implantacidn del proyecto como puede ser el caso de la disminucion de la contaminacion, el aumento

en la percepcion de seguridad o la difusién y apropiacion del conocimiento en forma de innovaciones,

efectos denominados externalidades positivas.

Aunque los beneficios derivados de la ejecucion de un proyecto en particular dependen de su

naturaleza y su tipologia, en general pueden identificarse los siguientes:

Aumento de consumo. Cambios en el consumo ocurridos por el aumento en la disponibilidad
de los bienes o servicios entregados por el proyecto, asi como también por ahorros asociados
a la disminucion del precio que de forma alternativa conlleva su compra bajo las condiciones
presentes en la situacién negativa identificada.

Liberacion de recursos. Este tipo de beneficios es muy importante dado que dentro de esta
categoria pueden entrar un nimero significativo de proyectos que conllevan la disminucion en
tiempos de desplazamiento de los usuarios como ocurre con la construccion, ampliacion o
rehabilitacién de la infraestructura vial y en ciertos casos de infraestructuras publicas como
centros administrativos, centros de acopio 0 equipamientos comunitarios.

Algo similar sucede con proyectos que implican un ahorro en el tiempo de realizacién de
actividades gracias a la implementacion de Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones (TIC’s) que a su vez repercuten en el aumento de la productividad en los
puestos de trabajo y en general en las actividades econdmicas de las personas
comprometidas.

Finalmente, y aunque no trate de una lista exhaustiva que agota todas las posibilidades, en
esta categoria también entran proyectos de reposicion que ademas de mejorar las
condiciones de prestacion de los servicios representan una disminucion en los costos de
operacion y mantenimiento de las infraestructuras o los equipos involucrados.

Incremento de produccion e ingresos netos. Ingresos por la venta de la produccion
incremental en proyectos dirigidos a promover la iniciativa privada donde en efecto se persigue
aprovechar una oportunidad de negocio en pro de un sector o de un grupo de productores que
se vera beneficiado por el pago de los bienes o servicios que se transen en el mercado
respectivo. Eso puede suceder en proyectos de promocion del turismo, de promocion de la
produccion agropecuaria 0 de promocion a la innovacion entre otros.
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Sin embargo frecuentemente los beneficios de tales intervenciones no se limitan solamente al
aumento de los ingresos netos de los productores directos de aquellos bienes o servicios sino
que también se ven favorecidos los ingresos por ventas de sectores complementarios que
forman parte de diferentes eslabonamientos de la produccién, tal como sucede por ejemplo
con los restaurantes, hoteles, transportadores y operadores turisticos de una region cuando
se promueve el desarrollo de un producto turistico.

e Otros. Frecuentemente las intervenciones realizadas mediante los proyectos de inversion
publica ocasionan efectos que se refuerzan mutuamente y terminan traduciéndose por
ejemplo en cambios del valor patrimonial de algunos miembros de la sociedad, especialmente
de sus propiedades inmobiliarias. En la medida que, por ejemplo, disminuye el ruido, la
congestion, la inseguridad, la contaminacion o que aumenta la concentracion de actividades
econdmicas.

En el caso contrario cuando en lugar de derivarse de la ejecucion del proyecto este tipo de
beneficios, se perjudique el entorno social de manera significativa por la acumulacién de
diferentes eventos, se producira por tanto una pérdida de valor de los inmuebles y del
bienestar general haciendo necesaria la inclusién de estas externalidades negativas en el
analisis de los beneficios.0

Para el proceso de estimacion de beneficios se tienen varios insumos que facilitan la identificacion y
cuantificacion de los mismos, aunque no siempre su monetizacion o valoracién resulta una tarea
sencilla, en especial en aquellos casos de productos para los cuales no existe un mercado observable
y no se cuenta facilmente con precios de referencia para su comparacién, como sucede por ejemplo

en los servicios de educacion, justicia, medio ambiente o cultura.

10 En esta categoria también puede incluirse el valor de recuperacion o el valor de rescate de los activos fijos en el tltimo

periodo del horizonte de evaluacion.
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llustracion 25 Caracterizacion del proceso de estimacion de beneficios

Técnicas:
Valoracién a precios de mercado, costos evitados,

[ — precios hedénicos, valoracién contingente y Salidas:
Arbol de obietivos costos de viaje Valoracién de los
(Fines), poblacién ) N ) beneficiados

c:ibie’rivo, ?dStL:jdio Proceso .dciir.edos,
€ necesidades a) Identificar cada uno de los beneficios N |rf,-c1c>s,

(mercado) intagibles y

incrementales de la alternativa
b) Cuantificar los beneficios identificados
c) Valorar los beneficios sociales segin
la técnica mas apropiada

externalidades

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP

a) ldentificacion de los ingresos y beneficios

Para la identificacion de los beneficios se recomienda hacer uso de los fines previstos en el arbol de
objetivos pues estos facilitan la interpretacion de los efectos positivos esperados con |a ejecucion de
la alternativa. De forma complementaria se sugiere tener en cuenta las estimaciones del estudio de
necesidades (mercado) en cuanto a los productos, las unidades de medida y la demanda adicional
que atenderia la alternativa analizada para cuantificar los efectos directos que supondria la entrega

del respectivo bien o servicio.
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EJEMPLO

Identificacién de ingresos y beneficios

En primer lugar se propone revisar el drbol de objetivos, particularmente los fines descritos
en la parte superior del esquema para la identificacion tanto de los ingresos provenientes
por la venta de excedentes que genera la oportunidad de comercializacién de los residuos
valorizables'® como de los demds beneficios que pudieran obtenerse sobre el bienestar de
la poblacién de forma directa e indirecta, como consecuencia de la entrega de los productos
considerados en cada alternativa de solucién.

Dentro de esos ofros beneficios se observa el ahorro en costos de operacién y mantenimiento
del relleno sanitario por la disminucién del volumen de toneladas eliminadas efectivamente,
haciendo que el precio pagado por el servicio de transporte y disposicién final de los residuos
sea menor y que esto posiblemente se traduzca en una reduccién de la tarifa de aseo cobrada
a los usuarios. La ilustraciéon 5 reproduce los efectos identificados en el ejemplo.

b) Cuantificacion de los ingresos y beneficios

Luego de identificados los ingresos y beneficios se procede a su cuantificacién, es decir, a la valoracion
en términos monetarios con el fin de compararlos posteriormente con los costos de la alternativa de

solucion y determinar si esta esta ofreciendo una rentabilidad adecuada.
Para su cuantificacion se debe:

- ldentificar las variables que permiten medir el beneficio, por ejemplo, para medir el ahorro en
costos de operacion del relleno sanitario, la variable seran los residuos eliminados
efectivamente.

- Identificar la unidad de medida de la variable que determina el beneficio, en este caso, sera
medido en toneladas.

- Calcular el nimero de unidades que determinan el beneficio, para el caso del ejemplo sera,
el numero de toneladas en las que se reducen los residuos dispuestos en el relleno sanitario.
Se recomienda tener en cuenta las estimaciones realizadas mediante el estudio de
necesidades (mercado) y en especial hacer uso de las mismas unidades de medida utilizadas
para el calculo del déficit de atencién o del numero de beneficiarios que fueron considerados
como poblacién objetivo de la intervencion analizada dentro de la alternativa de solucion.
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La tabla 7 presenta las unidades de medida relacionadas para cada uno de los beneficios identificados

en el ejemplo™.

Tabla 7 Unidades de medida relacionadas con los beneficios del ejemplo

Efecto Tipo Nombre Unidad de medida

Directo Excedente del | Venta de excedentes Toneladas (de  residuos
productor valorizados vendidos)

Indirecto Liberacion de | Ahorro disposicion final Toneladas  (de  residuos
recursos potencialmente valorizables

no dispuestos en relleno)

Externalidades Otros Ahorro emisiones CO2, | Huella de carbono
CH4 metano

Intangibles Otros Aumento de conciencia | Personas con mayor
ambiental conciencia ambiental

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

c) Valoracion de los beneficios

Luego de haber identificado y cuantificado los ingresos y beneficios se puede proceder con su
valoracion, es decir, con la cuantificacién en términos de dinero para poderlos hacer comparables con
los costos. Es un proceso que algunas veces representa niveles elevados de dificultad, sobre todo

cuando no se cuenta con precios de mercado como referentes para las estimaciones de valor12,

" Para la consulta de beneficios que ya han sido identificados para cierto tipo de proyectos seleccionados puede consultar la pagina de
la Direccion de Inversiones y Finanzas Publicas - DIFP en https:/www.dnp.gov.co/programas/inversiones-y-finanzas-
publicas/Paginas/Metodologias.aspx

12 Esta es una caracteristica que distingue especialmente a los bienes publicos o cuasi publicos, puesto que para ellos termina siendo
muy complejo o practicamente imposible, excluir a quienes no estan dispuestos a pagar por su consumo y por tanto llevando a que la
estimacion de la curva de demanda respectiva sea muy dificil de obtener.
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Para su cuantificacion también se debe determinar el horizonte adecuado de tiempo a lo largo del cual

se va a valorar dicho ingreso o beneficio y que determinara el horizonte de evaluacion del proyecto.

Existen diferentes técnicas que pueden ser utilizadas para superar los obstaculos que plantea el hecho

de no contar con mercados observables, dentro de estas se destacan:

Tabla 8 Técnicas para la identificacion de beneficios

Técnica Descripcion

Costos evitados o inducidos Este método es Gtil cuando el producto bajo analisis no se comercializa
en mercado, pero demuestra una relacion de sustitucidn con otro bien
o servicio que si lo hace y que por tanto posee un precio que puede
asimilarse para estimar los beneficios en términos de ahorros o pagos
dejados de realizar, como sucede en el ejemplo con aquellos pagos de

la recoleccion, transporte y disposicion de los residuos aprovechados.

Costos de viaje Este se fundamenta en la estimacién de diferentes gastos ocurridos en
mercados de bienes y servicios complementarios al producto de la
alternativa analizada, es util regularmente en proyectos que
promueven la preservacion de ecosistemas o el desarrollo de servicios
turisticos y recreativos, en donde se considera ademas del costo de la
oportunidad del tiempo destinado a la visita, la demanda en mercados

conexos como el transporte o el comercio.

Precios hedonicos Esta técnica también parte de la nocion complementariedad de ciertos
productos, por lo que ademas considera que las caracteristicas o
atributos que determinan el valor de unos no pueden adquirirse de
manera independiente de otros, asi por ejemplo al momento de
comprar una vivienda no se consideran exclusivamente los elementos
propios de la construccién sino también los atributos del entorno
donde esta se encuentra ubicada y estos se encuentran implicitos en
su precio. Esta técnica es aplicada generalmente para valorar

beneficios ocasionados por las intervenciones que mejoran la calidad
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Técnica Descripcion

del entorno inmobiliario, donde el precio de las edificaciones préximas
tiene implicita la caracteristica mejorada y que por esta razén explican

el cambio en el precio de las edificaciones préximas.

Valoracién contingente A diferencia de las anteriores técnicas, en esta se hace el uso de
encuestas para indagar de manera directa a los potenciales
beneficiarios por su maxima disposicién a pagar frente al consumo
hipotético del producto especifico que se esta valorando. Se trata en
este caso entonces de estimar la funciéon de demanda para un
producto que no se transa en el mercado, pero ademdas que no
presenta relaciones de sustitucion o complementariedad con otros
productos para los cuales podrian aplicarse otras técnicas como las

sefialadas en los tres primeros casos.

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

En la Tabla 9 se presenta la valoracion de los ingresos y beneficios del ejemplo, aunque debe decirse
que en ella no se incluyen aquellas asociadas al ahorro en las emisiones de CO2, ni los previstos por
el aumento de la conciencia ambiental en las personas de la comunidad. Lo anterior en atencion a
que, en el primer caso, no fueron incluidas las actividades, ni los costos requeridos para obtener el
proceso de certificacion y concretarse posteriormente el pago por concepto de compensacion por la
reduccion de la huella de carbono. Frente al segundo caso su exclusion obedece especialmente a la
dificultad para valorar la materializacion de los efectos esperados, dada la naturaleza de intangibilidad

que los caracteriza.
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Tabla 9 Valoracion de beneficios: Ejemplo

Ingresos Beneficios (Ahorro disposicién final)
Cantidad Precio Cantidad Precio Total Cantidad Precio Total Total del
(Ten ($/Ton (Ton ($/Ton Orgdnicos (Ton. ($ ahorro ahorro periodo
Orgdnicos) Orgdnicos) Inorgdnicos) Inorgdnicos) Inorganicos valorizables  por Ton)
vendidas)
1 2.600 500.000 B33 280.000 1.533.333.333 3433 £0.000 206.000.000 | 1.739.333.333
2 2795 500.000 972 280.000 J 1.669.400.000 3766 #0.000 225.980.000 \ 1.895.380.000
3 3.000 500.000 1.117 280.000 1.812.563.333 4116 60.000 246,985,400 | 2.059.548.733
4 3216 500.000 1.268 280,000 ‘ 1.963.150.940 4.484 40.000 269.062,742 l 2.232.213.682
5 3.444 500.000 1.427 280.000 2.121.504.784 4.871 60,000 292.260.583 | 2.413.765.367
(-] 3.684 500.000 1.594 2B0.000 ‘ 2.287.981.800 5.277 £0.000 316.629.579 l 2.604.611.379
7 3.936 500.000 1.768 2B0.000 2.462.954.525 5.704 #0.000 342.222.577 | 2.805.177.102
8 4202 500,000 1950 280000 | 2646811769 | 6152 60000 | 369.094701 | 3.015.906.47)
9 4,481 500.000 2,140 280.000 2.839.959.301 6,622 60.000 397.303.456 | 3.237.262.757
10 4.775 500.000 2,340 280.000 | 3.042.820.571 7115 60.000 426.908.821 | 3.469.729.392

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

El proceso de estimacion de beneficios es esencial para la aplicacién del método de evaluacion
econdémica de proyectos, denominado “andlisis costo — beneficio”, que permite determinar y comparar
la rentabilidad social de la(s) alternativa(s) evaluadas, comparando el flujo de costos con el de

beneficios derivado de la ejecucidn de este.

Sin embargo, cuando los beneficios no se pueden valorar, se debera aplicar el método de “analisis
costo — eficiencia’, para la toma de decisiones frente a la implementacion del proyecto, el cual parte
del principio que estos son deseables para la sociedad, y del supuesto que la comparacion de
diferentes alternativas de solucion es posible, dado que generan los mismos beneficios. En este
método se comparan los costos monetarios, con la posibilidad de alcanzar eficientemente los
objetivos. En este contexto, la eficiencia debe entenderse como la relacién entre los costos de los

insumos aplicados y los productos obtenidos por el proyecto.
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PARA TENER EN CUENTA

3.7  ¢Qué otros aspectos deben tenerse presentes antes de concluir la preparacion?

En caso de que se estime necesario financiar parcialmente el costo de la alternativa estudiada a través
de recursos de crédito, se deben analizar detenidamente las condiciones exigidas por las diferentes
entidades financieras. En especial las referidas a la tasa de cambio si se trata de un endeudamiento
en moneda extranjera y en general a la tasa de interés efectiva cobrada por el uso del dinero.

La informacién de financiacion del proyecto mediante créditos seré un insumo para la elaboracion del
flujo de caja posteriormente y tendréa efectos en diferentes componentes de este, dado que el monto
total desembolsado obra de manera positiva, mientras que los intereses y el abono a capital que

conforman la cuota de amortizacion se deducen periodicamente segun se definan.

Subdireccion de Proyectos

Direccion de Proyectos e Informacion para la Inversion Publica 84
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De ofra parte, los activos fijos como construcciones, maquinaria y equipos, vehiculos y otros se
desgastan con el uso durante su vida util. La depreciacion es un mecanismo contable que reconoce
este hecho haciendo que el valor se reduzca sistematicamente sin que en efecto se presente algun
tipo de desembolso de recursos. Al igual que sucede con los créditos, esta informacion serd
considerada posteriormente para la elaboracién del flujo de caja, pero solamente en lo que
corresponde al valor de salvamento o de recuperacion del activo en caso de que su vida Util sea mayor

que el horizonte de evaluacion de la alternativa analizada.

Es importante mencionar que posteriormente en la construccion del flujo de caja econdémico solo se
tendra en cuenta el valor de recuperacion o valor de salvamento de los activos, pues la depreciacion
es un instrumento que tiene efectos contables, que no se ven reflejados en los resultados de la

evaluacién econdmica.

4 EVALUACION. ;Cémo decidir cual alternativa representa la mayor

conveniencia para invertir los recursos?

Hasta aqui se ha avanzado siguiendo el proceso metodoldgico desde la identificacién de una
problematica social que requiere atencién, hasta agotar diferentes analisis y estudios respecto de una

0 mas alternativas de solucion.

Lo anterior ha permitido obtener la valoracion anticipada de los costos segun el conjunto de actividades
que se planea ejecutar en caso de materializarse cada alternativa, asi como también la estimacion de
los beneficios en los casos que es posible la valoracion de los efectos favorables que se espera

alcanzar con ellas.

El proposito de este capitulo, como su nombre lo indica, es evaluar la conveniencia de llevar a cabo o
no una alternativa de solucidn, sobre la base que los recursos de inversion publica son escasos y que
por tanto se debe procurar maximizar la riqueza social al momento de tomar una decision frente a las

diferentes posibilidades de asignarlos.

En general la evaluacidon adelantada en este punto persigue determinar cual alternativa rinde los

mayores resultados para el bienestar de la sociedad en su conjunto, partiendo de la comparacion de
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los beneficios logrados en términos de la disponibilidad de bienes y servicios y de los costos en los

que se incurre por la utilizacion de los factores productivos durante un horizonte de tiempo. '3

Esta evaluacion se realiza de manera ex ante pues se orienta a aportar los elementos necesarios para
tomar una decision informada respecto de la rentabilidad social que los fondos o fuentes de
financiacion publicas pueden esperar de las alternativas analizadas. Se soporta en la simulacion de
los beneficios y los costos de acuerdo con los diferentes estudios realizados para establecer la

factibilidad técnica, legal, ambiental e institucional de cada una de estas.

Dado que el interés de esta guia se centra en los proyectos de inversién publica, en el presente
capitulo se hara énfasis especialmente en los conceptos de evaluacion econdmica puesto que la
evaluacién privada o financiera se centra en la perspectiva del agente privado que persigue calcular

la rentabilidad del capital que planea invertir sus recursos.

Sin embargo muchos elementos de la evaluacion financiera serén tratados aqui, no solo porque esta
sirve de base para adelantar la evaluaciéon econémica del proyecto, sino porque los resultados
obtenidos de esta, brindan informacién relevante para los encargados de la toma de decisiones,
principalmente cuando la alternativa de solucidn analizada comprende la venta de bienes o servicios
donde intervienen agentes privados que pueden participar activamente en las etapas de inversion y

operacion segun lo determinen los resultados.

13 En todo caso cuando un proyecto presenta varios elementos o componentes que pueden formar parte de proyectos
independientes, se debe realizar la evaluacién de cada uno de ellos de forma individual, lo anterior con el animo de
determinar su aporte al beneficio social neto y se evite llevar a cabo intervenciones que no son convenientes.
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* |ag evaluacion privada considera los costos y beneficios directos, sin embargo no incluye
efectos indirectos sobre otros mercados, ni externalidades positivas y negativas generadas
por el proyecto.

* |la evaluacién privada se realiza con precios de mercado, los cuales incluyen distorsiones
y por tanto no reflejan el costo de oportunidad real para la sociedad de los bienes y
servicios.

* |g fasa de descuento privada es diferente a la tasa social utilizada para calcular los
indicadores, dado que esta dltima refleja el costo alternativo de los fondos del pais para

financiar los proyectos de inversién pdblica?!.
* lg MGA estd disefiada para calcular de manera automdtica los resultados de los

indicadores para decidir la conveniencia de la alternativa analizada.

4.1 ¢Cual es la rentabilidad econdmica y social de cada alternativa?

El flujo de caja econdmico supera la nocién que guia los intereses del inversionista privado y que se
limita al calculo del retorno individual de los recursos utilizados, al reconocer la existencia de factores
adicionales relacionados con el cambio en el bienestar de la sociedad provocados por la produccion y

entrega de diferentes bienes y servicios a través de los proyectos de inversidn publica especialmente.

En este sentido las ventas, por ejemplo, adquieren una connotacién diferente en el flujo de caja
econémico, pues no se entienden como un flujo monetario que afecta positivamente la situacion de
liquidez sino como un efecto inicial en el mercado del producto que se interviene ya sea a través del
aumento del consumo de la poblacion objetivo o con la liberacion de recursos de los demas oferentes
presentes en él. Con esto se abre ademas la posibilidad que la nocién de beneficios no se limite
exclusivamente a los ingresos por concepto de ventas, sino que incluya también todos aquellos efectos

positivos ocasionados en otros mercados.

De otra parte, la nocion de costos también adquiere otro significado dado que se contabilizaran los
impactos negativos causados en el entorno independientemente que representen o no un pago por
ello. El resultado final luego de realizar la diferencia entre estos conceptos permitira por tanto

determinar el beneficio neto para el conjunto de la sociedad y no solo para el inversionista.

Otra diferencia del flujo de caja econdmico es aquella que se refiere al tratamiento de precios tanto de

los bienes y servicios de la alternativa de solucion como de los insumos utilizados en su proceso
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productivo si se tiene en cuenta que los precios de mercado que se utilizan en el flujo de caja financiero
difieren de los precios sociales. Esto entre otras cosas, por la presencia de imperfecciones en algunos
mercados, por la intervencion del estado en especial cuando otorga subsidios o cuando cobra
impuestos, por la existencia de bienes publicos y por el surgimiento de externalidades tanto positivas

como negativas en determinadas situaciones.

Por tal razdn, los precios de mercado no reflejan el verdadero valor de los productos para la sociedad.
En el flujo de caja econdmico estos valores deben ser corregidos para utilizarse como referentes al

momento de valorar los beneficios y los costos sociales.

llustracion 26 Caracterizacion del proceso de evaluacién econémica

E"tradas: T&nicas:
Cadena de Evaluacion econdmica y social
valor hasta el .
nivel de costos v Sahda_s:
_RPC Evaluacion
i Proceso economica de
Beneficios . : ; .
directos a) Consolidacion del flujo de caja a precios de mercado lafs)
o i b) Correccion de precios de mercado de los productos e alternativa(s)
indirectos y insumos respectivos RPC
otros c) Generacion de flujo econdmico descontado con la

Tasa Social de Descuento vigente
d} Generacion de indicadores de rentabilidad economica

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

La evaluacién financiera o evaluacion privada incluye solamente los ingresos y los costos que afectan
el flujo de efectivo del agente privado que financia la inversién y que por tanto impactan su riqueza,

independientemente que puedan tener efectos positivos o negativos para el conjunto de la sociedad.

De esta forma, si una alternativa de solucion por ejemplo generara repercusiones adversas que
perjudiquen seriamente a un grupo de individuos pero que por razones técnicas o legales no fueran

compensados monetariamente, el flujo de caja permaneceria sin ninguna alteracion por este hecho.

Esto también seria valido en el sentido contrario, es decir en los casos que se produjeran mejoras en
el bienestar de un conjunto de personas pero que estas no fueran retribuidas con el pago de efectivo,

aumentando el valor neto del flujo.
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a) Consolidacion del flujo de caja a precios de mercado

Luego de que en el modulo de preparacion se hubieran valorado por un lado los costos de las etapas
de preinversion, inversion y operacién de cada alternativa analizada, y de otro los ingresos y beneficios
esperados durante el horizonte de evaluacidn, el paso a seguir ahora es organizarlos bajo un mismo
esquema. Este debe reflejar su comportamiento en cada uno de los periodos de dicho horizonte y
donde se obtenga un resultado neto de la diferencia entre los dos componentes. A este esquema se

le denomina flujo neto de caja y presenta la estructura de la llustracién 27:

llustracion 27 Esquema de un “flujo neto de caja”
Item/Periodo 0 1 2 n

+Ingresos
+Beneficios*

+Créditos

- Costos de Preinversién
- Costos de Inversién

- Costos de Operacién y
Mantenimiento

-Amortizacién de Créditos

- Intereses de créditos

+Valor de salvamento

Flujo Neto de Caja

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

El flujo neto de caja reviste una gran importancia para el proceso de evaluacién, indistintamente que
se trate de la evaluacién financiera o de la evaluacion economica, puesto que facilita la comparacion
de los flujos positivos y negativos en todos los periodos comprendidos dentro del horizonte respectivo.
Lo anterior no significa sin embargo que el flujo de caja por si solo aporte los elementos necesarios
para determinar la conveniencia de una alternativa, pues resultaria incorrecto sumar los valores netos
obtenidos en periodos diferentes con la intencién de comparar su resultado total. Lo anterior significa

que se requiere entonces la inclusion de conceptos adicionales como la tasa de descuento o las
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razones precio cuenta, por ejemplo, para el calculo de los indicadores de evaluacion como se vera

enseguida.

Para obtener el flujo neto de caja se suman los valores positivos representados tanto por los ingresos

como por los créditos, y el valor de salvamento de los activos luego de aplicar la depreciacion durante

el horizonte de evaluacion.

A este resultado se le deducen los valores negativos relacionados con los costos de los insumos

utilizados en las diferentes etapas del ciclo de vida del proyecto, asi como el pago de los intereses del

crédito y la amortizacion de capital por este mismo concepto.

Consolidando los ingresos por la venta de los servicios de recuperacion y los costos de cada una de

las etapas de la alternativa analizadas, se tiene para el ejemplo el flujo de neto de caja que se muestra

en la tabla 8.

Item/Periodo

Tabla 8. Flujo neto de caja. Ejemplo

+Ingresos

+Créditos

1533333

1669400 | 1812563

|

1963151 | 2121,505

|

2787987 | 2462955

2640812 | 2839959 | 304282

[ ]

- Costos de Preinversion

1.1 Esudios

-100.000

- Costos de Inversién

1.2 Campaiias

-230.000

1.3 Rutas

-897.000

2.1 Estacion

- Costos de Operacion y
Mantenimiento

2.2 Servicios de
valorizacién

- Amartizacién de Créditos

-1.145.025

1.073.333

1.168.580 | 1.268.794

1.374.206 | 1.485.053

1.601.587 | 1.724.068

1.852.768 | 1.987.972 | 2.129.974

- Intereses de créditos

[

-Valor de salvamento

230,000

Flujo Neto de Caja

-2.372.025

460,000

500.820 J 543,769

588945 J 436,451

436,395 ] 738,886

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP

794,044 l 851,988 ‘912.84:5
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b) Correccion de las distorsiones del mercado tanto de los costos como de los ingresos
y beneficios

Bajo condiciones de competencia perfecta, los mercados promueven la asignacion eficiente de los
recursos y los precios deberian transmitir informacion inequivoca de las condiciones de escasez

presentes en el sistema econdmico a los diferentes agentes.

Sin embargo, en la practica la mayoria de los mercados reflejan algun tipo de falla bien sea porque los
niveles de competencia entre los productores son bajos o porque los mercados son incompletos en
términos del conocimiento de los agentes que intervienen en €l. También por los costos de transaccidn
que restringen el intercambio de bienes y servicios, o por otra serie de imperfecciones, como los
impuestos, que hacen que los precios del mercado envien sefales distorsionadas y no reflejen
cabalmente el costo de oportunidad que representan para los diferentes agentes tanto los insumos,
como los productos. Esto lleva a asignaciones ineficientes que no son dptimas desde el punto de vista

de la sociedad en su conjunto.

Reconociendo esta realidad, en la evaluacion econdmica no se hace uso de los precios de mercado
para calcular cada uno de los componentes del flujo neto, sino que se utilizan valores diferentes
llamados “precios sombra” o “precios cuenta”, que tienen como propdsito mostrar el verdadero valor
de los insumos o productos, ya que corrigen las distorsiones sefialadas y permiten reflejar por tanto el
verdadero costo de oportunidad de los recursos comprometidos con la ejecucion de la alternativa

analizada.

Mediante la aplicacion de factores de correccion denominados “Razones Precio - Cuenta” o RPC, los
precios de mercado son convertidos a precios econdémicos. Las RPC establecen una relacién de
proporcionalidad entre los precios de mercado y los precios cuenta, estas razones fueron actualizadas
para Colombia en el estudio realizado por el Subdirector de estudios Sectoriales y de regulacién, firma
consultora y profesional especializado de la Direccion de estudios econdémicos del DNP titulado
“Actualizacion de la estimacién de los indicadores “Razon Precio-Cuenta” '“De esta manera, si una

RPC es igual a 1, el precio de mercado no incluye distorsiones y por tal razon sera igual al precio

14 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Estudios%20Econmicos/497.pdf
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econémico, sin embargo, sila RPC es menor a 1 el precio econdmico del insumo o producto que se
esté valorando, sera inferior al precio de mercado y al aplicar dicha relacion, disminuira su valor

asociado.

Como se coment6 en otro capitulo, para efectos de la evaluacion econdmica de proyectos de inversion
publica en el pais se contemplan 349 insumos diferentes para la determinacién de los costos de la
alternativa que se esté analizando, a manera de ejemplo las “Razones Precio Cuenta” o RPC para

algunos de estos insumos son:

llustracion 28 Ejemplos RPC Insumos

Mano de Obra Calificada 1,00
Mano de Obra no Calificada 0,60
Materiales 0,79
Maquinaria y Equipo 0,77
Otros Servicios 0,71
Otros Gastos Generales 0,80

Al aplicar estos factores de correccién a los precios de mercado en el caso de la mano de obra no
calificada, por ejemplo, no se alteraria su valor pues este no difiere del precio cuenta calculado,
mientras que al hacer el mismo ejercicio con la mano de obra no calificada se observa que al corregir
las distorsiones del mercado termina representando un 60% del precio pagado en el mercado por ella.

De la misma manera a como sucede con los insumos, para efectos de la evaluacién econdémica
también se han calculado las Razones Precio Cuenta (RPC) para un conjunto importante de bienes y
servicios segun se analicen en la estimacion de los ingresos y beneficios. De esta forma la valoracién
que se hace de los productos a precios de mercado también se debe corregir mediante el
procedimiento seguido en el caso de los insumos.

Continuando con el ejemplo, en la Tabla 9 se observa el flujo neto econdémico para la alternativa
analizada, aclarando que se han adoptado dos medidas para simplificar el calculo de los valores y
facilitar la comprension del proceso al lector.

En primer lugar, se asumira que el producto objeto de venta y de generacion de beneficios corresponde
a una categoria que cuenta con un RPC de uno (1).
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En segundo lugar, no se relacionan cada uno de los insumos requeridos para la entrega de los
productos de la alternativa analizada y sus correspondientes RPC para corregir las distorsiones de los
precios de mercado, sino que se asume el valor promedio de todos ellos a nivel de cada bien o servicio,
mostrando entonces la correccidn de valores de los costos del proyecto a un nivel mas agregado.

Tabla 9. Flujo neto econdémico

Item/Periodo

+ngresos 1 1,533,333 | 1.669.400 (1812563 |1.963.151 (221,505 |2.267.962 |2.462.955 |2.646812 |2839.959 |3.042.821

+Beneficion 1 206000 | 225960 |246985 (269063 292261 |316630 | 32223 (369095 (397303 426509

sCridios [ [

- Costos de Preinversion

1.1 Esudios ] ‘ -100.000 ‘

- Costos de Inversion

1.2 Campafias 0,85 \-ISPS.S{JO l

1.3 Rutas 077 |-490.690

2.1 Estacién 0,72 ‘-324 418 ‘

- Cosfos de Operacién y
Mantenimiento

2.2 Servicios de 1 1073333 | 1168580 (1268794 (1374206 |1.485053 |1.601587 |1.724068 |1852768 |1967.972 |2129.974
valorizacion

- Amortizacion de Créditos

- Intereses de crédifos ‘ ‘

-Valor de salvamento 0,77 177.100

Flujo Neto de Caia ‘-]4342?4‘666000 726800 (790754 [BSB.008 (928712 [1003024 |1.081.009 [1.163138 [1249291 |1339.755

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

EJEMPLO

Comparacién entre el flujo de caja financiero y el flujo nefo econémico

Al comparar los flujos obtenidos, se puede apreciar facilmente las diferencias senaladas antes
respecto de la estructura pues en el caso del flujo econémico se incluye el concepto de
beneficios sociales que amplia la perspectiva de la evaluacion y respecto de la valoracion de
los insumos y productos se incluyen las RPC para corregir las distorsiones que acomparian
a los precios de mercado. En términos de los resultados netos se observa en la siguiente
grafica como el valor de la inversién se reduce de manera significativa con la aplicacién de los
factores de correccion RPC, mientras que la diferencia entre los flujos positivos y negativos de
cada periodo, a pesar de los ajustes realizados, termina reflejando para el ejemplo analizado
un mayor valor en el flujo econémico particularmente por la incorporacién de los beneficios
sociales.
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llustracién 29 Comparacion Flujo Financiero y Flujo Econémico: Ejemplo

Flujo neto financiero vs neto ecénomico

1.500.000

1.000.000
500.000
0

Flujo
Financiero

-500.000

Valor {Miles)

-1.000.000

Flujo

-1.500.000 Econdmice

-2.000.000 —

-2.500.000

Periodos

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

c) Generacion del flujo econdmico descontado?®

Al igual que el inversionista privado tiene un costo de oportunidad por utilizar su capital en la
financiacién de un proyecto especifico, el cual se mide a través de la tasa de interés que dejaria de
percibir en caso de disponerlo en su mejor uso alternativo, la sociedad también tiene un costo de

oportunidad por destinar su capital a la financiacion de las iniciativas de inversion publica.

Este se mide de manera similar, utilizando una tasa que refleja el costo minimo o la retribucién minima
que dichas iniciativas deben alcanzar para cubrir la rentabilidad que de otra manera obtendria el pais

al destinar sus fondos a su mejor uso alterno.

Teniendo en cuenta que los valores de cada periodo de un flujo neto pueden ser comparables entre

si, al descontar de ellos el monto de los intereses ganados segun la tasa de retribucion minima exigida,

1
@+
a descontar, i es la tasa de interés (para este caso es la Tasa Social de Descuento - TSD), y n es el nimero del periodo respectivo.

15 La férmula utilizada para calcular el Valor Presente o el Valor Actual es: VA = VF X [

]. Donde VF es Valor Final del periodo
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tal como se advirtié en el caso del inversionista privado, entonces esta tasa puede ser utilizada a su
vez como tasa de descuento para actualizar y hacer equivalentes los flujos de periodos futuros con la
inversion que se realiza en un momento presente. Por esta razén se le conoce como Tasa Social de
Descuento (TSD).

En Colombia, se hizo un primer calculo de la Tasa Social de Descuento (TSD) en el afio 1969 con

cifras del afio 1967 a través de la metodologia del profesor Arnold Harbeger, (Harberger, 1969).

Esta metodologia consiste en tomar como base las cifras del rendimiento de capital, es decir la razon
entre los ingresos atribuidos al capital y el stock de capital en el inicio del afio medido en pesos

constantes.

En el afio 2015, se hizo una actualizacion de la TSD teniendo en cuenta que la situacion del pais ha
cambiado desde 1967, las actividades econdémicas principales dejaron de ser la agricultura y la
industria abriendo paso a los servicios y a las actividades petroleras y mineras, cifras como la tasa de

inflacién y gasto del gobierno central han cambiado radicalmente.

A través del documento "Actualizacién de la tasa de rendimiento del capital en Colombia bajo la
metodologia de Harbeger “ 15se establecio una nueva cifra de TSD del 9%; tres puntos por debajo de

la establecida en 1969.

La Tabla 10 resume los resultados del flujo neto econémico para cada periodo y su correspondiente

valor presente'” o valor actualizado descontando la capitalizacion del 9% exigida por la TDS.

Como se puede apreciar el valor de la inversion, que se representa como un costo en el periodo cero
(0), es el Unico que permanece igual al ser descontado, los demas valores siempre terminan siendo
menores dada la capitalizacidn exigida por el duefio del capital, sin perder de vista que para este caso

corresponde al 9%. También es importante mencionar que a medida que un flujo se encuentra en un

16 https://colaboracion.dnp.gov.co/cdt/estudios %20econmicos/487 .pdf

17 La férmula utilizada para calcular el Valor Presente o el Valor Actual es: VA = VF X [ E

a+pn
adescontar, i es la tasa de interés (para este caso TDS), y n es el niumero del periodo respectivo. Dado que el alcance de este documento
no tiene por objeto profundizar en el calculo de estos valores, ni en el uso de otras herramientas de matematicas financieras, al final se
presenta un anexo con el procedimiento seguido para descontar el flujo de caja financiero y econémico del ejemplo, a través de algunas
funciones de MS Excel.

]. Donde VF es Valor Final del periodo
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periodo mas distante del periodo en el que se realiza la inversion, al actualizarlo se debe descontar un
mayor valor por concepto de la capitalizacion exigida durante el tiempo que ha transcurrido de forma
correspondiente. Estos hechos se ponen de presente para el flujo economico del ejemplo en el grafico

que se muestra en seguida.

Tabla 10 Flujo neto econdmico descontado: ejemplo

item/Periodo

Flujo Neto
! -1.200.000 | 800.000 | 800.000 | 800.000 | 400.000 | 200.000 | 400.000 | 2.000.000 | -1.200.000 | 2.000.000

Econémico

Flujo Neto
Economico | -1.200.000 | 733.945 | 673.344 | 617.747 | 283.370 | 129.986 | 238.507 | 1.094.068 | -602.240 920.856

Descontado

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

llustracion 30 Comparacion entre el flujo econdmico y el flujo econdmico descontado: Ejemplo

Flujo econémico vs Flujo econémico Descontado
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000 I I I I
. B rm 'm
2 3 4

9 6 I 8 i 10
-500.000

-1.000.000
-1500.000

Flyo Neto Economico  mFluo Neto Economico Descontado

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP
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d) Obtencion de los indicadores de decision

Hasta ahora se ha explicado cémo construir el “flujo de caja” desde de la perspectiva privada que se
centra en la nocién del cambio en el ingreso neto de un individuo y el “flujo econémico” que supera
este enfoque con el proposito de estimar el cambio en la riqueza para el conjunto de la sociedad como
consecuencia de invertir una suma de recursos en determinada alternativa. De forma complementaria
se expuso el procedimiento para descontar de dichos flujos los intereses de los valores futuros
esperados como retribucion minima del capital invertido. Asi pueden ser comparados los valores de
cada uno de los periodos con el monto de la inversion estimada, sin los efectos que implica la

capitalizacion del dinero en el tiempo.

Sin embargo, para tomar una decisién respecto de la conveniencia que constituye la ejecucién de
cualquier alternativa de inversion, se hace necesario contar con algunos parametros de referencia que
permitan determinar su bondad frente a otras opciones que tiene a disposicion ya sea el inversionista

privado o el pais, cuando se trata de las inversiones publicas.

Partiendo de los flujos descontados, a esta altura se propone entonces obtener una serie de
indicadores que permitan medir la riqueza adicional que se conseguiria en el caso de llevar a cabo la
inversion frente a la posibilidad de destinar esos mismos recursos al mejor uso alterno disponible en
el momento de analisis y emitir un juicio que brinde la orientacion necesaria a quien debe tomar la

decision respectiva.

Segun se dijo en el capitulo anterior, existen dos métodos muy difundidos para aplicar en evaluacién
econdmica, el “Analisis Costo - Beneficio” y el “Analisis Costo - Eficiencia”, este Gltimo se aplica cuando
la decision se centrara en el analisis de costos, como en aquellos casos en los que los beneficios son
imposibles de monetizar o valorar y se asume que son deseables para la sociedad, sin embargo,
requiere de la comparacién de mas de una alternativa de soluciéon para poder llevar a cabo la

comparacion entre los costos de las diferentes opciones.
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¢ Indicadores mas representativos del analisis costo beneficio

Dado que el proceso de evaluacion se sintetiza en el calculo de indicadores basados en diferentes
estudios que permiten la identificacion, cuantificacion y valoracion tanto de los beneficios como de los
costos de la alternativa de inversién, a este tipo de analisis se le conoce como analisis costo beneficio.
Alli se destacan principalmente dos indicadores para evaluar la conveniencia de la inversion: el Valor

Presente Neto Econdmico (VPNE) y la Tasa Interna de Retorno Econdmica (TIRE).
i. Valor Presente Neto Econémico (VPNE)

El flujo neto representa la diferencia entre los beneficios y los costos de la alternativa analizada, en un
principio si la suma de los valores calculados para los periodos futuros supera el valor de la inversion

del periodo inicial, se puede suponer que la ejecucidn de la alternativa es conveniente.

Sin embargo, debemos recordar que el proceso de evaluacion es fundamentalmente un ejercicio de
comparacion entre diferentes opciones de inversién, especialmente entre la alternativa que se esta
evaluando y el mejor uso disponible del capital representado por la Tasa Social de Descuento para los

fondos de inversion publica.

De esta manera para calcular el VPNE, se parte del respectivo flujo neto descontado y si luego de
realizar la sumatoria de los valores de todos los periodos del horizonte previsto el resultado es
positivo'8, se puede concluir que la alternativa genera una riqueza superior a la que se obtendria al
destinar los recursos al mejor uso disponible y que por tanto convendria ejecutarla. En caso contrario,
cuando el resultado es negativo se interpreta que la alternativa evaluada no alcanza la misma

retribucién que ofrece la tasa de descuento exigida, es decir que no conviene invertir en ella.

EJEMPLO Resultados del valor presente nefo

La alternativa analizada muestra resultados positivas tanto para el VPNE como para el VPN,
luego de realizar la suma de los valores de los flujos netos previamente obtenidos como se
muestra enseguida

'8 No se debe perder de vista que los flujos se basan en estimaciones futuras basadas en los estudios de Preinversion adelantados y
por tanto reflejan valores probables sujetos a diferentes eventos que no estan determinados con exactitud. Para evidenciar los efectos
de estas variaciones se cuenta con técnicas para la cuantificacion de riesgos que incluyen el analisis de sensibilidad de los resultados
de los indicadores de evaluacion.
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Flujo Neto Econdomico
Descontado -1.434.274) 594.401 579.401 562.843 545.280 526.976 508.163 489.039 469.772 450.507  451.365

Flujo Neto de Caja -2.372.025 460.000 500.820 543.769 58B.945 936.451 686.395 738.886 794.044 B51.9BE 912.846

Walor Presente Meto 4723714
Econdmico [VPNE)

Valer Presente o dmr A1
Neto [VPN)

En general cuando se evalla una sola alternativa como en este caso, el criterio de aceptacion de la
conveniencia de ejecutar la inversion se relaciona con el resultado positivo del VPNE, pues como se
dijo antes ello significaria que dicha alternativa genera riqueza adicional luego de descontar de los

beneficios, los costos de inversion y operacion, asi como la tasa de retribucion minima exigida.

Para finalizar, es util sefialar que existe un indicador que establece la relacion entre el valor presente
de los beneficios y el valor presente de los costos, incluida la inversion, conocido como Relacion
Beneficio Costo Econdmica (RBCE). Este indicador es equivalente al VPNE pues facilita la
comparacion entre los flujos positivos y los flujos negativos descontados, concluyendo que la
alternativa es conveniente cuando los primeros son mayores que los segundos, es decir cuando el

resultado de la operacion matematica es mayor a la unidad.
ii. Tasa Interna de Retorno Econdmica (TIRE)

Otro indicador comunmente utilizado en el andlisis costo beneficio es la Tasa Interna de Retorno
Econdmica (TIRE), la cual mide la retribucion que se alcanzaria en el evento en el que se reinvirtieran
los fondos en la misma alternativa. Puede definirse como la tasa de descuento que hace igual a cero

el valor presente al flujo de beneficios econémicos netos.

llustracidn 31. Relacion VPNE y Tasa de Descuento: Ejemplo
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VPNE = 0 (TIRE

450000
400000
350000
300000
250000
200000
150000
100000

50000

8% 9% 15% 20% 30%

Como se puede observar en la llustracion 31, existe una relacion inversa entre el valor presente del
flujo de beneficios econdmicos netos y la tasa de descuento utilizada para calcularlo, es decir a medida
que se exige una mayor retribucion por los recursos invertidos, menor sera el valor presente de los
flujos descontados, al punto de tornarse negativo. El criterio de decisién cuando se hace uso de este
indicador es entonces aceptar aquellas alternativas que reflejan una Tasa Interna de Retorno que
supera a la tasa utilizada para descontar el flujo neto. El criterio de decision en el caso del ejemplo es
aceptar la alternativa puesto que presenta una generacion social de riqueza dado que la retribucion

obtenida (15,79%) es superior a la Tasa Social de Descuento (9%).

Aunque de manera regular son consistentes los criterios de aceptacion tanto del VPNE y la TIRE, bajo
ciertas circunstancias este ultimo indicador puede presentar problemas, por lo que al igual que en los

casos anteriores se recomienda interpretarlo con cierto cuidado.

De manera especial en aquellos casos en los que se alternan valores positivos y negativos en el flujo
neto descontado, que provocan cambios de signo en el flujo, se tendra mas de un resultado posible
para el indicador, es decir, multiples TIRE, una por cada corte que tenga la linea del flujo econémico

neto sobre el eje horizontal, o puede que no se pueda calcular una TIRE y eso ocurre en los casos en
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los que el flujo neto es positivo para todo el horizonte, como en los casos en los que el proyecto de
inversion se apalanca con desembolsos de un crédito, en ese caso el desembolso se obtiene en los

primeros periodos y hace que un flujo neto que usualmente es negativo se vuelva positivo.

En ambos casos, cuando hay mas de una TIRE o cuando no se puede calcular, no se puede utilizar
como indicador de decision para determinar si la alternativa de decision es la mas adecuada. En la
llustracion 32 se muestra una representacion de dos flujos netos no convencionales, escenarios en

los cuales no es posible utilizar la TIRE como un indicador de decision.

llustracion 32 Flujos netos no convencionales donde la TIRE no es un indicador de decision

133 185 E
>
i 34.05%
\/ i

171

-72 . . 4.55%
_100 4-71/0 33.3A) _316 ©

Existen dos TIR que superan la TIO

alt o

Las alternativas no presentan TIR.

En relacion con los resultados obtenidos posterior a la aplicacion de los indicadores, existen algunos
criterios para tener en cuenta que serviran de apoyo a la eleccion de la mejor alternativa de solucion.

En el caso del indicador VPNE los resultados tendran como punto de referencia para su posicion el 0
y la conveniencia de eleccion de alternativa variara si es mayor menor o igual.

En la aplicacién del indicador TIRE su punto de referencia para su posicion es la TSD para el pais
(9%) y la conveniencia de eleccidn de alternativa variara si es mayor menor o igual.
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Tabla 11 Resumen Criterios de Decision Indicadores

Indicador | Posicién Criterio de decision
VPNE Menor a cero NO ES CONVENIENTE (Salvo que los beneficios netos de dificil
(RBCE) (Menor a 1) valoracion no incluidos compensen la pérdida social en el caso de |a
VANE)
Igual a cero ES INDIFERENTE invertir o no en esta alternativa de solucion.
(lgual a 1)
Mayor acero ES CONVENIENTE la alternativa
(Mayor a 1)
TIRE Menor a TSD NO ES CONVENIENTE (Salvo que los beneficios netos de dificil
valoracion no incluidos compensen la pérdida social en el caso de la
TIRE)
Igual a TSD ES INDIFERENTE invertir o no en esta alternativa de solucion.
Mayor a TSD ES CONVENIENTE la alternativa

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

e Analisis costo - eficiencia

Tanto el analisis costo beneficio como el analisis costo eficiencia parten del principio de optimizacion
en el que se soporta la teoria econdmica tradicional y donde los precios juegan un papel determinante
para lograr la asignacion eficiente de los recursos. Sin embargo, como se ha sefialado en otros
momentos, existen diferentes dificultades para valorar en términos monetarios algunos impactos que
ocurririan en caso de llevarse a cabo la alternativa analizada. Dicho de otra forma, de traducir a precios

de mercado ciertos beneficios y costos, dada la naturaleza de intangibilidad que los caracteriza.

A diferencia de la mayoria de los costos que se pueden estimar para cualquiera de las etapas de
preinversion, inversion, operacion y mantenimiento con base en el precio de mercado de los insumos
que forman parte de las actividades a desarrollar en el proyecto, la valoracién de los beneficios puede
presentar dificultades. En buena parte de los casos corresponden a cambios inmateriales que se

relacionan con la mejora en las condiciones de bienestar de la poblacién objetivo identificada.
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Lo anterior constituye una limitante del proceso de evaluacion no solamente por los problemas de
estimacion y los errores derivados en la determinacion del valor que corresponde calcular, sino porque
se pierde la posibilidad de contar con un criterio homogéneo como puede ser el VPNE, que permita la
comparacion de las diferentes opciones disponibles y por tanto que apoye la toma de decisiones

respecto de la forma de asignar los recursos de inversion.

Bajo estas circunstancias, existe una alternativa de andlisis y es calcular exclusivamente los costos
de cada alternativa de solucion a precios de mercado, partiendo de la idea que los beneficios son
deseables para la sociedad, de tal forma que la valoracion de estos Ultimos no se mide en unidades
monetarias sino en unidades asociadas a los efectos positivos que se espera obtener con la ejecucion
de cada una de ellas. El andlisis costo eficiencia se trata esencialmente de comparar los costos de
diferentes alternativas de solucién, traidos a valor presente, mediante la utilizacion de indicadores que

permiten la toma de decision.

En este sentido el analisis costo eficiencia no tiene como propdsito determinar la conveniencia de
ejecutar una determinada alternativa de solucién, sino comparar varias alternativas simultaneamente
para concluir cual demuestra el menor costo presente por unidad del efecto positivo analizado, lo que
significa que este sera el criterio de aceptacion tenido en cuenta para tomar la decision

correspondiente.

Asi, por ejemplo, los efectos positivos se relacionan directamente con la capacidad y con la poblacion
beneficiaria atendida por cada una de las alternativas de solucién. Los indicadores por excelencia para
la toma de decisiones son: el costo por capacidad y el costo por beneficiario, que determinan un valor

unitario comparable entre alternativas.

A continuacion, un ejemplo de aplicacion de los anteriores indicadores que contribuiran a la toma de

la mejor decision.
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llustracion 33 Ejemplo indicador costo por capacidad y costo por beneficiario

Costos 5.044.050 $1.073.333 $1.168.580 $1.268.794 $8.554.758
Tonciade . I - -
Beneficiarios 1000 1200 1400 3600

COSTO POR CAPACIDAD = costos/capacidad $7.129

COSTO POR BENEFICIARIO= costos/beneficiarios $2.376

Costos 1.374.206 | 1.485.053 1.601.587 1.724.068 6.184.914
ﬁg:gii‘: 100 200 250 550
Beneficiarios 1200 1600 1900 2000
COSTO POR CAPACIDAD = costos/capacidad $11.245

COSTO POR BENEFICIARIO= costos/beneficiarios $3.092

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

De igual forma el valor presente neto de los costos para indicar el costo minimo en caso de que se
deseen comparar alternativas que presenten los mismos efectos positivos e igual vida dtil, y el Costo

Anual Equivalente (CAE) en caso de reflejar vidas Utiles distintas.

Frente a las dificultades que plantea el proceso de evaluacién bajo el enfoque de eficiencia, ya sea
porque se dejan por fuera una cantidad apreciable de factores asociados a los beneficios que se
llegarian a obtener con la ejecucion de una alternativa cuando se aplica el analisis costo eficiencia, o
por la dificultad de valorar todos aquellos efectos intangibles que no pasan por el mercado pero que
conllevan impactos significativos en las personas y en el entorno.
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e Evaluacion Multicriterio

Atendiendo a las dificultades que en la practica se presentan dada la complejidad de las situaciones
que caracterizan la realidad social asi como la variedad de objetivos que se persiguen con la
realizacion de un proyecto de inversidn publica, este tipo de evaluacion se convierte en un instrumento
adicional para el apoyo a la toma de decisiones pues conjuga informacion de tipo cuantitativo con
informacién cualitativa e incorpora la ponderacién de variables asociadas a la percepcion, intuicién y
experiencia, permitiendo ordenarla y hacer comparable los diferentes factores analizados

independientemente de la diversidad de su naturaleza.

Uno de los métodos de evaluacion multicriterio es el denominado proceso analitico jerarquico, el cual
de manera general se soporta en la identificacion de diferentes criterios estratégicos para la toma de
decisiones, asi como en la definicién de la importancia relativa de cada uno de ellos a partir de juicios
de preferencia establecidas por los actores involucrados en el proceso de evaluacién. Este método

refleja los siguientes pasos:

1. Definir el objetivo y determinar las fuentes de informacion necesarias para afrontarlo.
2. Establecer los criterios a evaluar que servirdan como base para la toma de decision y
determinar su importancia en el proceso.

3. Evaluar los criterios determinados y establecer preferencia entre ellos.

Como se puede observar el proceso descrito no se orienta hacia el calculo de la eficiencia econdmica
como si sucedia con el analisis costo beneficio y el analisis costo eficiencia, lo que hace de la
evaluacion multicriterio un instrumento complementario apropiado para la determinacion de la

conveniencia de las alternativas pues propone una perspectiva de analisis diferente.
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Lo anterior plantea sin embargo algunos retos nuevos relacionados con la necesidad de acuerdos
grupales para la toma de decisiones, especialmente respecto a los criterios que deben considerarse y

los consensos que se deben alcanzar alrededor de las preferencias.

¢ Qué decision tomar?

Una vez realizados los analisis mencionados anteriormente y obtenidos los indicadores
correspondientes, el proceso de evaluacién concluye cuando se toma la decisién de seleccionar
alguna de las alternativas analizadas, con lo cual se avanza hacia la siguiente fase de preinversién en
aquellos proyectos formulados para perfil o prefactibilidad, o hacia la etapa de inversidn tratandose de
proyectos formulados para factibilidad. De igual forma podria tomarse la decision de ajustar algunos
elementos en los casos que sea posible técnica, legal, ambiental y socialmente hacerlo o de postergar

la ejecucion y abandonar temporalmente la iniciativa de inversién.

Presupuesto y alcance del proyecto

Seleccionada una unica alternativa de solucion es importante corroborar la informacion tanto del
presupuesto como del alcance del proyecto, pues esta es la informacién de referencia para la

programacion de este.

El presupuesto del proyecto se programa en los diferentes periodos de su horizonte de vida partiendo
desde el inicio de la inversion, el cual se denominara periodo cero. Las herramientas informaticas

tomaran como periodo cero los recursos solicitados en la vigencia fiscal de inicio del proyecto.

En caso de que la vigencia fiscal donde se da inicio a la inversién no cuente con recursos programados,
las herramientas asumiran como recursos para el afio cero el primero de los periodos que cuenten

con informacién.

En este punto, también es importarte destacar que, dependiendo del alcance del proyecto, los costos
de los productos deberan corresponder con las metas que se espera alcanzar, tanto a nivel de
resultado como de los bienes y servicios incluidos en el proyecto, los cuales a su vez estan
determinados por la necesidad identificada. Durante el proceso de maduracion del proyecto debe

buscarse su cierre financiero y analizar Las restricciones presupuestales con las que se cuenta, y
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aunque éstas seran determinantes para la ejecucion del proyecto, se sugiere analizar cada proyecto
desde la necesidad para tener un marco completo y consistente del proyecto de inversion, asi como

gestionar de manera estratégica las fuentes de financiacion para asegurar su ejecucion.

Por su parte, el alcance del proyecto corresponde a los objetivos general y especificos, los productos

y la localizacién, los cuales deben prevalecer en todo el horizonte de vida del proyecto.

5 MODULO DE PROGRAMACION: ;Cémo planear inicialmente la ejecucion de

la alternativa de solucion seleccionada?

Hasta este punto ha sido posible identificar un problema o una oportunidad en un contexto social
especifico, asi como las alternativas disponibles para transformar esa misma situacién y tomar una
decision basada en los resultados de la evaluacion previa, los cuales muestran la conveniencia de
invertir recursos publicos en la alternativa de solucién que representa mayores beneficios sociales

netos.

En este capitulo se tiene como proposito determinar la forma de lograr el resultado del proyecto

mediante la alternativa de inversion seleccionada, considerando entre otros los siguientes elementos:

e Los indicadores de producto
e Laregionalizacion de productos y recursos

e Lafocalizacion de la poblacién e identificacion de politicas transversales

Se debe esperar que, si la programacion esta bien concebida y se desarrolla a cabalidad segun las
condiciones tenidas en cuenta dentro de la planeacion, se lograran los objetivos previstos por el
proyecto, puesto que esta provee el mapa de ruta de la alternativa seleccionada previamente,
relacionando ademas los compromisos que debe asumir la institucion responsable de la gerencia de

este.
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5.1  Asociacion de indicadores y fuentes de verificacion para cada producto ; Cémo

se organiza la hoja de ruta del proyecto?

Los indicadores son representaciones cuantitativas de variables verificables objetivamente, a partir de
los cuales se registra, procesa y presenta la informacidn necesaria para medir el avance o retroceso
en el logro de un determinado objetivo. Aunque en algunos casos las variables se pueden expresar
de forma cualitativa con atributos sujetos a interpretaciones personales, los indicadores siempre deben

definirse en unidades numéricas que permitan comparar su evolucion.

Los indicadores requieren la definicion de metas especificas frente a las cuales se estime el
cumplimiento de cada eslabdn de la cadena de valor para que en caso de presentarse desviaciones
de la programacion o de los valores esperados en cada nivel, se tomen acciones correctivas que

permitan ajustar y reaccionar oportunamente.

Sin embargo, puede suceder que en este proceso se elijan indicadores inapropiados o que las metas
no concuerden realmente con los otros elementos que conforman el proyecto como el presupuesto
previsto para cada periodo o0 que se realice una incorrecta definicion de los productos distorsionando
los indicadores asociados a ellos. También que los valores de linea de base (en la situacién sin
proyecto) no correspondan con la realidad, con lo cual se desvirtua la utilidad de este instrumento para

mejorar la gestion.
5.1.1 Catalogo de productos definido para la Metodologia General Ajustada

Para mitigar estos riesgos, y con el animo de generar instrumentos que permitan estandarizar la
informacién, esta metodologia de formulacion cuenta con un catalogo de productos, que reune los
bienes o servicios que hacen parte del portafolio que como Estado se entregan hacia la poblacién
objetivo, y cada uno de ellos esta acompafado de indicadores estandarizados bajo criterios técnicos
y metodoldgicos para la medicion de su entrega. En la llustracion 34 se observan los elementos que

conforman un producto.

llustracion 34 Elementos que integran la estructura de los productos
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Producto

Es el bien o servicio que se genera en un proceso productivo y contribuye a

Corresponde al
alcance del producto

S

Indicador principal

Corresponde al
Descripcion indicador obligatorio )
para la medicion del Unidad de medida
producto
Es el parametro o
Ny Ry estandar que
Indicador(es) permite cuantificar

secundario(s)
Indicadores

uso opcional

) una magnitud
complementarios de

la materializacion de un objetivo especifico del proyecto de inversion

N

Meta

Corresponden a la
expresion
cuantitativa de las
unidades gue se
pretenden obtener
con el producto

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

La siguiente tabla reune los indicadores de producto utilizados para el ejemplo:

Producto

Tabla 12 Indicadores de producto: Ejemplo

Descripcion

Indicador

. Unidad de medida
principal

Servicio de educacién informal

Servicio de aseo

Estaciones de clasificacion y
aprovechamiento de residuos
sdlidos construidas

Servicios de valorizacidn de
residuos solidos

Corresponde a la oferta educativa que tienen
como objetivo brindar oportunidades para
complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o
profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y
practicas, este conocimiento libre y espontaneo
adquirido, puede provenir de personas, entidades,
medios masivos de comunicacién, medios
impresos, tradiciones, costumbres,
comportamientos sociales y otros no
estructurados y su duracién es inferior a 160
horas.

Es el servicio de recoleccion municipal de residuos,
principalmente sélidos. También se aplicara este
servicio a las actividades complementarias de
transporte, tratamiento, aprovechamiento y
disposicion final de tales residuos.

Son instalaciones técnicamente disefiadas con
criterios de ingenieria y eficiencia econdmica,
dedicadas al pesaje y clasificacién de los

residuos solidos aprovechables, mediante
procesos manuales, mecdnicos 0 mixtos y que
cuenten con las autorizaciones ambientales a que
haya lugar.

Servicio prestado para la recuperacidn y
tratamiento de los residuos solidos con el fin de
obtener de ellos nuevos productos u otros
rendimientos dtiles.

Personas Numero
beneficiadas con

procesos de

formacidn

informal

Usuarios con Numero
acceso al

servicio de aseo

Estaciones de Namero
clasificacion y
aprovechamient

o de residuos

solidos

construidas

Residuos Toneladas
valorizados

producidos

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP
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5.1.2 Inclusion de las metas de los productos

Identificado el indicador principal se debe definir la meta que se espera alcanzar en cada periodo y
sobre la cual se realizard la verificacion de desempefio durante la ejecucion del proyecto.
Adicionalmente, y como complemento a la medicién aportada por el indicador principal, se pueden
incluir uno o mas indicadores secundarios, su meta total y la programacién de esta en el horizonte del
proyecto. La meta de cada producto representa la magnitud del proyecto y debe ser consistente con

los costos calculados y con la necesidad identificada.

Para mostrar durante la ejecucion del proyecto, la dindmica de avance en la entrega de los bienes y
servicios generados, para los indicadores de producto se debe identificar si sus metas son
acumulables o no acumulables entre los diferentes periodos del proyecto. En el caso de metas
acumulables, éstas se suman hasta que su resultado sea igual a la meta total identificada; en el caso
de las metas no acumulables, cada periodo es independiente, y por tal razén, las metas programadas
en cada periodo pueden ser iguales o inferiores a la meta total y no se suman entre periodos; en este
ultimo caso, por lo menos un periodo debe programarse una meta igual a la meta total que es la que

va a mostrar la capacidad maxima de generacion de producto durante el horizonte del proyecto.
5.1.3 Definicion de las fuentes de verificacion de las metas a reportar

El reporte de avance de las metas durante la ejecucion debe estar respaldado por fuentes oficiales,

denominadas en este contexto fuentes de verificacién, entre las cuales se identifican:

1. Documentos oficiales: donde puede contemplarse por ejemplo estadisticas sectoriales o
publicaciones de organizaciones reconocidas del &mbito gubernamental.

2. Informes: tales como inspecciones adelantadas mediante procesos de supervision, auditoria,
o interventoria.

3. Evaluaciones: en este grupo entran no solamente las evaluaciones de desempefio
institucional, sino también los estudios realizados por diferentes organismos de investigacion
que valoran los resultados obtenidos en temas relacionados con el proyecto.

4. Encuestas: utilizadas especialmente para medir el grado de satisfaccion de los usuarios en el
caso de indicadores orientados a la medicion de la calidad.

9. Registros contables y otros.
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En resumen, la definicion de los indicadores es una labor bastante exigente, no solo porque requiere
que previamente se hayan seleccionado aquellos que sean claros, relevantes, econémicos, medibles
y adecuados, sino porque a su vez demanda la asociacion de unidades de medida consistentes, de
metas acordes con los objetivos previstos y de fuentes de verificacion apropiada. Todo esto para que
cumplan realmente la funcion propuesta en el seguimiento y la evaluacion posterior de los proyectos

de inversion publica.
Regionalizacién de productos y recursos. Caracterizacion de la poblacién.

A nivel pais, en el contexto de inversion publica, es una necesidad identificar la orientacion regional
de los recursos, es decir, la ubicacion por departamento del gasto publico y esta distribucion regional
estd determinada por las necesidades a atender a través del proyecto de inversion. Por tal razén, la
identificacion regional va a depender de los bienes y servicios a entregar a una poblacion especifica

en una ubicacién determinada del espacio geografico colombiano.

Por tal razon, dentro del proceso de planeacion de la ejecucion, ademas de la distribucion de la meta
de los indicadores en los diferentes periodos del horizonte del proyecto, se debe realizar la distribucidn
regional de dichas metas, asi como de los recursos asociados a cada producto del proyecto. Esto

permite la ubicacion geografica del gasto publico.

Adicionalmente, ya que el gasto publico se dirige a atender necesidades de una poblacion objetivo, es
necesario identificar qué poblacion se va a atender dentro de cada ubicacion especifica y si dicha
poblacion tiene caracteristicas especificas, por ejemplo, de acuerdo con su pertenencia a grupos
etarios (basados en la edad), con su pertenencia étnica, su identificacién a un género, su situacion de

victima y/o su condicion de discapacidad.

La distribucion de recursos por localizacidn parte del supuesto que los recursos que se orientan a las
regiones deben estar soportados por el alcance del proyecto y ser consistentes con las areas de
atencion que se definan en dicho alcance, por tal razén, debe existir una secuencia consistente entre
la localizacion de la poblacion objetivo del proyecto, la de la alternativa de solucion y la distribucion de

recursos hacia dichas localizaciones.
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a) Regionalizacion de la meta de los productos

Se refiere a la distribucion de las cantidades de producto, medidas a través de su indicador principal,
entre los departamentos y opcionalmente con desagregaciones mas detalladas como por ejemplo a
nivel de municipios beneficiados, con el fin de reflejar el impacto del proyecto en estos niveles
territoriales. Con base en la localizacién de la poblacion objetivo, la regionalizacién de los indicadores
nos permite definir en cuéles departamentos y en qué cantidades el proyecto entregara sus productos

(bienes y servicios).

En algunos casos cuando los proyectos funcionan bajo mecanismos de demanda en donde en el
momento de la planeacion no se conoce la destinacion final de los bienes y servicios, se considera
pendiente indicar que los recursos quedan “Por Regionalizar”, lo que implica que esa informacién se
obtendra durante la ejecucion, y que sélo al final de cada vigencia se podra conocer la ubicacién
especifica del gasto publico y las cantidades que se entregaron de los bienes y servicios generados

por el proyecto.
b) Regionalizacion de recursos

Se refiere a la distribucién del costo de los productos entregados (bienes y servicios) entre los
departamentos y opcionalmente con detalles mayores de ubicacidn, como por ejemplo a nivel de los

municipios beneficiados.

Al igual que en la regionalizacion de productos, en los casos en que los proyectos funcionen bajo
mecanismos de demanda y al momento de la planeacién no se conozca la destinacion final de los
bienes y servicios, se considera pendiente incluir la opcion “Por Regionalizar”, lo que implica que esa
informacién se obtendra durante la ejecucion de estos proyectos y que solo al final de cada periodo
se podra conocer cual fue el costo del producto destinado a cada ubicacién. En la Tabla 13 se muestra

un ejemplo de la regionalizacion de un producto.
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Tabla 13 Regionalizacion de Productos y Recursos

\ Regidén \ Departamento ‘ Municipio

Amazonia Amazonas El encanto

Producto Periodo Costo total | Costo Meta Meta Beneficiarios
regionalizado total regionalizada

Nombre 0 5.044.050 5.044.050 15 3 100
Estacién de clasificacion
y aprovechamiento de

. L) 1 1.073.333 1.073.333 15 2
residuos solidos
construida
Unidad de Medida: 2 1.168.580 1.168.580 15 8
Numero
Meta: 15 3 1.268.794 | 1.268.794 15 2

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

c) Caracterizacion de la poblacién

La poblacion objetivo, ubicada en una localizacién geografica determinada, puede asi mismo ser
caracterizada en diferentes categorias o clasificaciones poblacionales, por ejemplo, de acuerdo con
los grupos etarios (basados en la edad), o los grupos étnicos minoritarios a los que pertenezcan. En
general, esta caracterizacion permite diferenciar el enfoque del proyecto respecto de la politica publica

cuando se trata de poblaciones vulnerables.

Una caracterizacion detallada de la poblacion permitira no solo mejorar la asignacion y produccion de
los bienes y servicios del proyecto, buscando generar el mayor nivel de bienestar a la poblacién, sino

brindar informacion de alto interés en los procesos de seguimiento y evaluacion posterior.
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Debe tenerse presente que la informacion de la poblacion afectada y objetivo debe ser consistente a
lo largo del proceso de formulacion y estructuracion del proyecto, ademas de tener una fuente de
informacion que permita su validacion. Se identifica a las personas beneficiarias de acuerdo con su

pertenencia a:

e Grupos etarios, se clasifican por rangos de edad.

e Pertenencia étnica, si pertenecen a poblacién indigena, afrocolombiana, raizal, palenquera,
pueblo Rrom o gitano.

e (Género, se clasifican como masculino o femenino

e Victima del conflicto armado

e Condicién de discapacidad.

Focalizacion en politicas transversales ;Como hacer trazabilidad del gasto
publico en teméticas especificas?

Es de gran interés asi mismo, el seguimiento del gasto publico orientado a intervenciones especificas
que pueden ser atendidas desde proyectos de inversion, y que se llevan a cabo por diferentes sectores
o0 programas de clasificacion. Estas intervenciones especificas se denominan politicas transversales,
las cuales se consideran como intervenciones publicas que recogen grandes consensos de qué y
como cumplir mandatos constitucionales y legales acordados por la sociedad, las cuales son
ejecutadas a través de varios sectores o programas. Las politicas transversales se presentan en

categorias y subcategorias especificas y se listan en la Tabla 14.

Estas intervenciones publicas pueden ser de dos tipos: poblacionales, si dependen de caracteristicas

especificas de la poblacién a atender, o no poblaciones.

Las politicas transversales de tipo poblacional dependeran directamente de la identificacion de las
caracteristicas de la poblacién objetivo, que fueron identificadas durante el proceso de regionalizacion.
Por ejemplo, si dentro de las caracteristicas poblacionales se identificé que la poblacidn objetivo hace
parte de una comunidad o pueblo indigena, debera identificar la politica transversal “grupos étnicos —
comunidad indigena”. Esto permitira identificar especificamente el gasto orientado a este grupo
poblacional a través de todos los proyectos de inversion y generara trazabilidad frente a los recursos

invertidos y los productos entregados a dicho grupo.
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Las politicas transversales no poblacionales, permiten hacer trazabilidad a lo largo de todos los
proyectos de inversion, del gasto publico orientado a temas especificos, como, por ejemplo, proyectos
que se orientan a atender “actividades de ciencia tecnologia e innovacién”. La marcacion de esta
politica permite consolidar el gasto publico que a nivel pais se esta orientando a esta tematica

especifica.

De esta manera, la focalizacion nos permite completar la informacion del proyecto y aumentar la
calidad de éste al lograr una mayor precision en la definicion de las caracteristicas del proyecto y en
la identificacion de las politicas publicas que se estan cubriendo por este gasto publico, lo que
redundara en un mejor seguimiento en la etapa de ejecucion y en insumo para la toma de decisiones

durante los procesos de asignacion del gasto.

Tabla 14 Politicas Transversales

Politicas Transversales

Actividades de Ciencia, Tecnologia e

iy Indigenas
Innovacion
Cambio Climatico Participacion Ciudadana
Construccion de Paz Plan Nacional de Consolidacion
Control a la Deforestacion y Gestion de los . . . .
Primera Infancia, Infancia y Adolescencia
Bosques
Desplazados Red Unidos
Discapacidad e Inclusién Social Seguridad Alimentaria
Equidad de la Mujer Seguridad y Convivencia Ciudadana
Gestion de Riesgo de Desastres Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
Grupos Etnicos Victimas

Fuente: elaboracion Subdireccion de Proyectos del DNP

a) Focalizacion de productos

Una vez seleccionada la politica transversal aplicable, se debe identificar la meta de los indicadores;
con el fin de determinar la cantidad de bienes o servicios que se estan dirigiendo a atender dicha
politica especifica. Esta distribucion de la meta para cada una de las politicas puede ser igual o menor

al valor de la meta total definida.
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b) Focalizacion de recursos

Se refiere a la distribucion del costo de los productos entregados (bienes y servicios) en una o varias
de las politicas transversales seleccionadas; con el fin de identificar los recursos del proyecto dirigidos
a una o varias de estas politicas. Esta distribucion de recursos para cada una de las politicas puede

ser igual o menor al costo total.

c) Focalizacion de la poblacién

Se refiere a la identificacién de la poblacion en una o varias de las politicas transversales
seleccionadas. Para esto, se tiene en cuenta lo registrado en el capitulo de Regionalizacion donde se
incluyeron caracteristicas demogréficas de la poblacién tales como pertenencia a grupos etarios,
pertenencia étnica, género, victima del conflicto armado, personas en condicién de discapacidad. Esta
distribucién de la poblacién para cada una de las politicas puede ser igual o0 menor al nimero total de

personas.

En la Tabla 15 Focalizacion Productos, Recursos y Personas -Ejemplo se encuentra un ejemplo de

focalizacion de productos, recursos y poblacion en tres politicas transversales.

Tabla 15 Focalizacion Productos, Recursos y Personas -Ejemplo

Nombre Control ala Conservacion y $750.000 1
Estacion de clasificaciony Deforestaciony Gestion  Desarrollo
aprovechamientode  de los Bosques Sostenible
residuos sélidos Cambio Climatico Adaptacién. $900.000 1
construida Implementacion
Unidad de Medida: .
Ndmero Construccidn de Paz 1. ReformaRural  $4.000.000 9 1.230
Meta: 15 Integral
TOTAL $4.230.000 15 5.000

Fuente: elaboracién Subdireccion de Proyectos del DNP
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GLOSARIO

ACTIVIDAD: Es la accion que contribuye a la transformacion de insumos en productos.

+ Actividad econémica principal: actividad que genera la mayor parte del valor agregado o la actividad cuyo valor agregado supera al de
todas las demas actividades que realiza el proyecto.

+ Actividad econdmica secundaria: actividad independiente que genera productos destinados en Ultima instancia a terceros y no
corresponde a alguna actividad principal del proyecto.

+ Actividad econdmica auxiliar: actividad que se realiza para respaldar las actividades de produccion principales del proyecto que generan
productos o servicios no duraderos.

En resumen, las actividades principales son aquellas que generan el mayor valor agregado del proceso de generacion de bienes y
servicios. Las actividades secundarias generan productos de menor valor agregado, o conexos al principal. Las actividades auxiliares
son las que se llevan a cabo para respaldar las actividades principales.

ALCANCE: Es la suma total de todos los productos y sus requisitos o caracteristicas. Permite identificar hasta donde se profundizan
los estudios del proyecto de acuerdo con su ciclo de vida. El alcance esta enmarcado por las metas de los productos y los respectivos
indicadores para su medicion.

BANCO NACIONAL DE PROGRAMAS Y PROYECTOS, BPIN: Es la plataforma para el registro y la sistematizacion de los proyectos
de inversion susceptibles de ser financiados con recursos del Presupuesto General de la Nacién que debidamente formulados y
evaluados permiten tomar decisiones de inversion para que se generen los bienes y/o servicios necesarios para el mejoramiento de la
calidad de vida y el bienestar de la sociedad colombiana.

BENEFICIARIOS: Corresponde a la poblacion objetivo, identificada en el diagndstico del proyecto, la cual indica el nimero de personas
DIRECTAS para quienes se solucionara el problema identificado previamente.

BENEFICIO: Es la riqueza en el &mbito social, ambiental o econémico que obtiene la poblacion objetivo en el momento que se decide
ejecutar un proyecto de inversion. La valoracion de beneficios depende de la Identificacion de los problemas resueltos y su descripcion
tiene que ver con el impacto o los fines que tiene la utilizacidn de los bienes producidos.

Los beneficios son de caracter cualitativo y cuantitativo y se presentan bajo la forma del problema resuelto o la necesidad satisfecha.
BIEN: Es un objeto tangible, almacenable o transportable.

CADENA DE VALOR: relacion secuencial y logica entre insumos, actividades, productos, resultados e impactos en la que se afiade
valor a lo largo de su proceso de transformacion.

Se puede decir que en una primera etapa de la cadena de valor se toman insumos, que tienen unos costos asociados, y bajo alguna
tecnologiay procesos (llamado actividades), se transforman en productos. Luego, en una segunda etapa, los productos bajo condiciones
especificas generan resultados, que, en un tiempo mucho mayor, generan impactos, que deben cumplir, parcial o totalmente, alguna
funcién publica o social del Estado."

CALIDAD DEL GASTO: determina el grado de bondad en que el producto suministrado se ajusta a la entrega.

CAPACIDAD: Se refiere a la CANTIDAD de producto (ya sean bienes o servicios) que debe generar un proyecto para poder alcanzar
su objetivo general.

CAPACIDAD DE IMPACTO ESPERADA: relacion ente el producto y el impacto esperados.

CAPACIDAD DE IMPACTO OBSERVADA: relacion entre el producto generado y su impacto observado en las condiciones econémicas
o sociales de la poblacion.

CAUSA: Explica los motivos por los cuales se esta presentando el problema que se esta analizando; la mejor manera de evidenciarlos
es preguntandose cual es el origen del problema.
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CLASIFICACION CIIU (Rev. 4. A.C.): la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades Econdmicas adaptada
para Colombia (ClIU) a.c., es una clasificacion de actividades econdmicas por procesos productivos, que clasifica unidades estadisticas
(unidad local, establecimientos, empresas, etc.) con base en su actividad econdmica principal.

CLASIFICACION CPC (Ver. 1.0. A.C.): la Clasificacion Central de Productos adaptada para Colombia (CPC) a.c., es una clasificacion
de productos econdmicos que comprende bienes y servicios, clasifica los productos tangibles en categorias de acuerdo con sus
propiedades fisicas y la naturaleza intrinseca, grado de elaboracién y el principio del origen industrial. Las propiedades fisicas y la
naturaleza intrinseca de los productos son caracteristicas que distinguen a los productos propiamente dichos.

CLASIFICACION ECONOMICA DEL GASTO: establece las fuentes, usos y financiamiento del presupuesto desde el punto de vista de
la naturaleza de las transacciones econdmicas del gobierno. (Por ejemplo: ingresos corrientes, gastos, transferencias)

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO: establece los destinos del presupuesto desde el punto de vista de las finalidades
sectoriales del gobierno. (Por ejemplo: vivienda, transporte, comunicaciones, salud)

COMPONENTE: Dentro de la metodologia de marco légico, los componentes son los bienes o servicios que produce o entrega un
programa o proyecto para cumplir un propésito, los cuales son el resultado de una o varias actividades. Se asimilan al concepto de
producto en el contexto de cadena de valor.

COSTOS: Corresponde a la cantidad monetaria que se paga por los insumos programados para la realizacion de un proceso de servicio.

Para los proyectos de inversion los costos se organizan de acuerdo a la etapa en que se realicen sus actividades:

+ Costos de ejecucion: Son los desembolsos atribuibles a la compra de activos fijos, como compra de terrenos y edificios, pago de obras
civiles, compra de equipo y maquinaria, obras de instalacion y los costos de capital de trabajo, entre otros. Estos generalmente se
concentran durante los primeros periodos de la alternativa y su registro en el flujo de caja asi lo reflejara. Sin embargo, puede haber
inversiones, reinversiones o reposicion de activos fisicos y/o capital de trabajo en cualquier etapa de la alternativa de solucién.

+ Costos de operacién y mantenimiento: Son los desembolsos atribuibles a la etapa de operacion de la alternativa, como pago de
arrendamiento de infraestructura, servicios publicos domiciliarios, gastos generales y gastos propios del mantenimiento de los activos
fijos. Los costos de operacion reflejan los desembolsos por insumos y otros rubros necesarios para el ciclo productivo de la alternativa
alo largo de su funcionamiento. Estos generalmente se concentran durante el periodo denominado operacion del proyecto y su registro
en el flujo de caja asi lo reflejara.

COSTO DE OPORTUNIDAD DEL GASTO: mide la tasa de sacrificio que asume el sector publico por el uso alternativo de sus recursos.
COSTO EFECTIVIDAD: mide la relacion entre los recursos invertidos y los resultados alcanzados.

ECONOMIA DEL GASTO: méxima calidad y cantidad de insumos que se pueden adquirir a un costo dado, o alternativamente, para
una calidad y cantidad dada de insumos; cual es el minimo costo al que éstos se pueden adquirir.

EFECTIVIDAD: Hace referencia a la medida en que los objetivos de la prestacion de servicios se cumplen a través de los productos
generados. Este concepto involucra la eficiencia y la eficacia; consistente en realizar las actividades y procesos que realmente deben
llevarse a cabo, haciendo un uso dptimo de los recursos involucrados.

EFICACIA DEL GASTO: Es el grado con el que los productos alcanzan los resultados esperados. La eficacia consiste en concentrar
los esfuerzos en las actividades y procesos que realmente deban llevarse a cabo para el cumplimiento de los objetivos formulados.

EFICIENCIA: El concepto hace referencia al uso dptimo de recursos en una actividad productiva; esto es, obtener el mismo producto
con una menor cantidad de recursos por unidad producida o en obtener mas productos con la misma cantidad de recursos.

En el marco de los proyectos de inversion, |a eficiencia puede ser abordada, entre otros, a través del andlisis de Eficiencia Técnica. Este
analisis evallia qué tan bueno es un proyecto determinado transformando insumos en productos requeridos (esto es, qué tan productivo
es su gasto), en comparacion con si mismo u otros proyectos similares. En este sentido es posible medir la eficiencia técnica como la
relacion entre la productividad observada de un proyecto y su productividad esperada (o una productividad referente que sea
considerada Optima). Este concepto permite responder la pregunta de ;qué tan bueno es el sector publico transformando dinero en
servicios prestados, comparado con otros? "

ENTREGA: garantia del cumplimiento de metas, expectativas o necesidades de la poblacion beneficiaria en los diferentes mecanismos
de intervencién publica.

EQUIDAD: medida en que la provisién de servicios cumple en la practica con los principios constitucionales de: (i) promocién y garantia
de todas las libertades, oportunidades y derechos fundamentales establecidos en la Constitucion a toda la poblacion en condiciones de
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igualdad y (ii) distribucion de los recursos publicos mediante un esquema de gasto publico progresivo, orientado a asegurar las
condiciones necesarias para que toda la poblacion pueda alcanzar un estandar minimo de vida que pueda catalogarse como “decente”
0 “digna”.

ETAPA DE FUNCIONAMIENTO U OPERACION: Momento en el cual se empieza a utilizar el bien o servicio obtenido en la etapa de
inversion y, por tanto, se inicia la generacién del beneficio. Esta etapa dura el tiempo que se estipulé en la etapa de preinversion para
alcanzar los objetivos del proyecto, es decir, la operacion va hasta el periodo en que se espera que ya no se presente el problema que
se esta atacando con el proyecto. Durante esta etapa también existe seguimiento, el cual busca medir los resultados y el impacto en la
cadena de valor; éste se realiza a los componentes y la finalidad en la matriz de marco légico.

ETAPA DE INVERSION: Es |a etapa en la cual se materializan las acciones que dan como resultado bienes o servicio y culmina cuando
el o los productos obtenidos comienzan a generar beneficios. En esta etapa se realizan los procesos de ejecucion y seguimiento. La
ejecucion se desarrolla fisica y financieramente. Durante este periodo se llevan a cabo las actividades necesarias para la obtencion del
producto o productos del proyecto. Las actividades deben ser claras, concretas y estar programadas en el tiempo, pues ellas indicaran
el monto de recursos que se requiere anualmente para poder lograr el producto en el tiempo estipulado. El seguimiento va de la mano
con la ejecucion. Este se realiza a los insumos, actividades y productos planteados en la cadena de valor del proyecto a través de
indicadores de producto y de gestion que son los que miden el comportamiento fisico del proyecto.

ETAPA DE PREINVERSION: Es la etapa del proyecto que involucra la formulacion y evaluacion previa del proyecto. En esta etapa, se
identifica el problema o necesidad y se prepara la informacion pertinente para establecer si desde el punto de vista financiero, técnico,
econémico y ambiental es viable emprender el proyecto.

EVALUACION PREVIA: Consiste en un ejercicio de analisis de la pertinencia, eficacia, eficiencia e impacto del proyecto a la luz de las
alternativas de solucién identificadas. Para lo anterior se parte de la informacién recopilada en la preparacion de cada una de las
alternativas de solucion.

La evaluacion consiste en la comparacion de las diferentes alternativas de solucion mediante indicadores con el propésito de seleccionar
la mejor, de acuerdo con el criterio seleccionado. Existen tres tipos de evaluacion:

+ Evaluacion financiera: Es del interés del inversionista privado, del gobierno y de las instituciones financieras. La valoracion de
beneficios, ingresos y costos del proyecto se hace a precio de mercado, es decir, con todas sus distorsiones. Incluye los costos y
beneficios directos atribuibles a la alternativa. Para el analisis se utiliza la tasa de interés de oportunidad del mercado.

+ Evaluacion Econdémica: Corresponde al proceso de identificacion, medicion y valorizacion de los beneficios y costos de un proyecto,
desde el punto de vista del Bienestar Social, con el propésito de determinar su contribucién al incremento de la riqueza nacional. Este
tipo de evaluacion esta juzgando el proyecto segun su aporte al objetivo de contribuir al bienestar de la colectividad nacional, teniendo
en cuenta el objetivo de eficiencia, pero no tiene en cuenta el efecto del proyecto sobre la distribucion de la riqueza.

+ Evaluacion Social: Busca medir el impacto de un proyecto sobre los elementos que contribuyen al bienestar nacional, incluyendo la
redistribucion del ingreso y la riqueza. Incorpora el andlisis de eficiencia de los impactos de un proyecto o politica, y los aspectos de
equidad, o sea los efectos que genera el proyecto o politica sobre la distribucion de ingresos y riquezas.

EVALUACION POSTERIOR: Corresponde al tltimo proceso de la etapa de operacion del ciclo del proyecto de inversion publica y por
lo general se realiza al final del horizonte de evaluacion del proyecto para medir como este contribuye en largo plazo a la solucion de
las problematicas percibidas en un sector determinado. Esta corresponde a una evaluacién de impacto que usualmente se realiza a
nivel de politicas y, por tanto, el proyecto se constituye en insumo para la misma. La intencion es identificar los factores de éxito o
fracaso, evaluar la sostenibilidad de los resultados y las repercusiones, y extraer conclusiones que puedan ser Utiles para otras
intervenciones. Dependiendo del impacto, se puede determinar el éxito o fracaso de cada uno de los proyectos de Inversion Publica,
para retroalimentar asi una nueva etapa de formulacion del proyecto, cerrando el ciclo de la inversion publica.

FACTIBILIDAD: Este nivel se orienta a definir detalladamente los aspectos técnicos de la solucion planteada con el proyecto. Para ello
se analiza minuciosamente la alternativa recomendada en la etapa anterior, prestandole particular atencion al tamafio dptimo del
proyecto, su momento de implementacion o puesta en marcha, su estructura de financiamiento, su organizacion administrativa, su
cronograma y su plan de monitoreo.

FICHA EBI: Es la ficha de Estadisticas Basicas de Inversién que resume las caracteristicas centrales de un proyecto o programa. En
ella se debe plasmar la informacion de la alternativa seleccionada en la evaluacion del proyecto o programa. Esta ficha deber ser
diligenciada por las entidades para cada uno de los proyectos o programas que requiera financiamiento del PGN.

FORMULACION: Es a la fase de la preinversion en la cual se identifican la situacion actual, la situacion esperada y las alternativas de
solucién para la problematica que se estd analizando, que seguidamente pasaran a preparacion para iniciar el levantamiento de la
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informacion relacionada con los insumos, actividades, costos, tiempos y demas elementos necesarios para obtener el o los productos
que las contiene.

FUENTE DE FINANCIACION: Se refiere al origen de los recursos con que son financiados los costos de las actividades del proyecto
de inversion.

HORIZONTE DE EVALUACION: Periodo que contempla el analisis de las etapas de preinversion, inversion y operacion.

IDEA: Es el resultado de la busqueda de una solucién a una necesidad, una respuesta a un marco de politicas generales, 0 a un Plan
de Desarrollo especifico. A este nivel se cuenta con una primera vision del problema, de sus caracteristicas y de las posibles alternativas
de solucién que puede tener; con el objeto de decidir si es aconsejable profundizar el andlisis, en miras a su implementacion, o si es
preferible rechazar o postergar la idea.

IDENTIFICACION: Fase de la formulacién del proyecto en la cual se identifica la situacion actual (arbol del problema, analisis de
participaciones, poblacién y zona afectada), la situacién esperada (arbol de objetivos, poblacién y zona objetivo) y las alternativas de
solucién a través del andlisis de objetivos.

IMPACTO: Es el cambio logrado en las condiciones econémicas o sociales de la poblacion, como resultado de los productos y resultados
obtenidos con el proyecto o programa. Se trata del nivel mas elevado de resultados o de la finalidad ultima los proyectos, cuando se
genera la totalidad de los beneficios previstos en su operacion.

INDICADOR: Es una representacion cuantitativa (variable o relacidn entre variables), verificable objetivamente, a partir de la cual se
registra, procesa y presenta la informacién necesaria para medir el avance o retroceso en el logro de un determinado objetivo. En
consecuencia, es a partir de indicadores que se pueden determinar objetivamente, los resultados de las intervenciones publicas y valorar
su desempefio.

Los indicadores deben ser:

C - Claros

R —Relevantes

E — Econdmicos

M- Medibles

A - Adecuados

INDICADOR DE GESTION: Identifica los recursos fisicos, humanos y financieros utilizados en el desarrollo de las acciones; y mide la
cantidad de acciones, procesos, procedimientos y operaciones realizadas durante la etapa de implementacién.

INDICADOR DE IMPACTO: Mide los cambios resultantes en el bienestar de la poblacion objetivo de la intervencion como consecuencia
(directa o indirecta) de la entrega de los productos. Mide los efectos (directos e indirectos) generados por los productos sobre la poblacion
directamente afectada.

INDICADOR DE PRODUCTO: Cuantifica los bienes y servicios (intermedios o finales) producidos y/o provisionados a partir de una
determinada intervencion, asi como los cambios generados por ésta que son pertinentes para el logro de los efectos directos.

INTERVENCION PUBLICA: constituye el todo el quehacer del Estado. Involucra tanto el disefio y planeacion de las politicas pblicas,
como la materializacion de las mismas en programas y procesos de servicios.

INSUMOS: Son los factores productivos, recursos financieros, humanos y materiales con los que se cuenta para llevar a cabo el proceso
productivo.

INVERSION PUBLICA: Se entiende por inversion publica la aplicacion de un conjunto de recursos piblicos orientados al mejoramiento
del bienestar general y la satisfaccion de las necesidades de la poblacion, mediante la produccion o prestacion de bienes y servicios a
cargo del Estado, o mediante la transferencia de recursos, siempre que se establezca claramente un cambio positivo en las condiciones
previas imputable a la aplicacion de estos recursos, en un tiempo determinado.

La normatividad colombiana ha acotado el término de inversion publica a “aquellas erogaciones susceptibles de causar réditos o de ser
de algiin modo econdémicamente productivas, o que tengan cuerpo de bienes de utilizacion perdurable, llamados también de capital por
oposicion a los de funcionamiento, que se hayan destinado por lo comUn a extinguirse con su empleo. (...) La caracteristica fundamental
de este gasto debe ser que su asignacion permita acrecentar la capacidad de produccién y productividad en el campo de la estructura
fisica, econdmica y social”.

LOCALIZACION: Se refiere a la ubicacion especifica y/o geografica, en donde se deben tener en cuenta las dimensiones de tiempo y
espacio. La variable tiempo puede significar oportunidad, calidad, vida o expiracion, entre otros y la dimensién espacio es importante
desde el concepto de red de prestacion o mercado de bienes o servicios y su area de influencia.
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MATRIZ DE MARCO LOGICO: Es una estructura de cuatro filas y cuatro columnas que permite presentar una estructura secuencial y
jerarquizada de los elementos minimos que hacen parte de la formulacion de un proyecto de inversion. DESCRIPCION, INDICADORES,
MEDIOS DE VERIFICACION, SUPUESTQOS, FIN, PROPOSITO, COMPONENTES, ACTIVIDADES.

MEDICION DEL PRODUCTO: Es su cuantificacion dentro del proyecto de inversion a través de indicadores de producto. Se deben
definir los siguientes elementos:

Condicion deseada: Es el estado final que el producto debe tener para satisfacer la necesidad identificada.
Unidad de medida: Es el parametro o estandar que permite cuantificar una magnitud.

META: Corresponden a la expresion cuantitativa y cualitativa de los logros que se pretenden obtener con el proyecto. Refleja la magnitud
o nivel especifico de los resultados es decir de los productos, efectos o impactos que se esperan alcanzar. Su medicion debe hacerse
en términos de tiempo, cantidad y si es posible calidad.

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO: Es el resultado de la aplicacién de una metodologia que contempla el analisis de problemas,
objetivos, involucrados y alternativas, desarrollada por Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) y aplicada por agencias
como USAID, dentro del marco de la planeacion por objetivos.

Esta herramienta se utiliza para mejorar el disefio de las intervenciones, mas frecuentemente a nivel del proyecto. Comprende la
identificacion de elementos estratégicos (insumos, productos, efectos, impacto) y sus relaciones causales, indicadores y los supuestos
0 riesgos que pueden influir en el éxito o el fracaso. De esa manera facilita la planeacion, la ejecucion y la evaluacion de una intervencion
para el desarrollo.

MONITOREO: Es una herramienta de gestion, que a través de la recoleccion y analisis continto de informacion, le ayuda al gerente del
proyecto a controlar los avances durante la fase de ejecucion. Se basa en la comparacion entre los resultados esperados y el estado de
avance de los mismos, lo que permite identificar y valorar posibles problemas y logros de los procesos de ejecucion, asi como
proporcionar informacion fiable y oportuna, con el fin de hacer ajustes para lograr el objetivo deseado.

OBJETIVO GENERAL: Es la situacion deseada para la poblacion con relacion al problema identificado. El objetivo general se origina
al convertir en positivo el arbol del problema. El objetivo debe ser:

* Realistas: se pueden alcanzar con los recursos disponibles.

+ Eficaces: no sélo responde a problemas presentes sino al tiempo futuro en que se ubica el objetivo.

+ Coherentes: el cumplimiento de un objetivo no imposibilita el cumplimiento de otro.

+ Cuantificables: Son susceptibles de medicion en el tiempo.

OPERACION RECURRENTE: Proceso de creacion de valor que se caracteriza por ser peridico, divisible, transforma insumos en
bienes y servicios asociados al mantenimiento, funcionamiento y apoyo de las funciones del Estado.

PERFIL: En este nivel debe recopilarse la informacion de origen secundario que aporte datos Utiles para el proyecto, como documentos
acerca de proyectos similares, mercados y beneficiarios. Esta informacion es fundamental para preparar y evaluar las alternativas del
proyecto y calcular sus costos y beneficios de manera preliminar. Aqui también se analiza la viabilidad legal e institucional del proyecto.
Con esta informacion, se eligen las alternativas que ameritan estudios mas detallados o se toma la decision de aplazar o descartar el
proyecto. Este es el nivel minimo requerido para la inscripcion de un proyecto en el BPIN.

PLAN: Instrumento que permite determinar objetivos, metas, prioridades y estrategias de manera general definidas para un periodo de
tiempo.

PLANEACION: En términos puiblicos es la orientacion adecuada de los recursos procurando el cumplimiento de objetivos de desarrollo
economico y social.

POLITICA PUBLICA: mecanismo de intervencion publica que recoge grandes consensos de qué y como cumplir los mandatos
constitucionales y legales acordados por la sociedad.

PREFACTIBILIDAD: En este estudio se evallan las alternativas que fueron seleccionadas en la fase precedente. Se realizan estudios
técnicos especializados de manera que al mejorar la calidad de la informacion reduzcan la incertidumbre para poder comparar las
alternativas y decidir cudles se descartan y cual se selecciona. Estos estudios deben incluir al menos los efectos producidos por cambios
en las variables relevantes del proyecto (sobre el valor presente neto, VPN, sobre cambios en los gastos de inversion y de operacion
del proyecto, y las estimaciones de la demanda y de la oferta).

PREPARACION: Consiste en la elaboracion de estudios para comparar las alternativas de solucion, y asi tomar la decision sobre cual
de ellas es la mas adecuada para alcanzar el objetivo propuesto.
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En esta etapa se determina la magnitud de las inversiones del proyecto, los costos y beneficios del mismo, al tiempo que se completara
la informacion requerida para la construccion de la cadena de valor.

PROBLEMA: Se define como una situacion no deseada, es decir, una situacién negativa que padece la comunidad en un momento
determinado. Un problema no es la ausencia de su solucién, sino un estado existente negativo.

PROCESO DE SERVICIO: Mecanismo basico que poseen las entidades publicas para transformar insumos, a través de actividades,
en servicios prestados. Se agrupan al menos en dos grandes categorias: (i) proyectos y (i) operaciones recurrentes.

PROCESO PRODUCTIVO: Es el conjunto de actividades secuenciales bajo el control del responsable del proyecto, que generan valor
econdmico y publico.

PRODUCTIVIDAD: mide qué tan bueno es un proceso de servicio particular transformando insumos —cuyos costos son financiados con
gasto publico— en productos. Este concepto permite responder la pregunta ¢ a qué tasa se transforma el dinero en servicios prestados?
Productividad exante del gasto: determina la bondad con la cual un proceso de servicio espera convertir insumos (programados) en
productos (a generar). Es decir, establece una relacion entre la cantidad de insumos a adquirir y la magnitud de bienes o servicios a
generar en un proceso de servicio particular.

Productividad expost del gasto: mide la relacién con la cual un proceso de servicio transformé insumos en productos, es decir, determina
la relacion entre los insumos incurridos o gastados en el proceso de servicio, y la magnitud de productos efectivamente generados.

PRODUCTO: Es el bien y/o servicio que se genera en un proceso productivo y contribuye a la materializacién de un objetivo especifico
del proyecto de inversion.

PROGRAMA: Mecanismo de intervencion del Estado que materializa la politica publica en planes de accién orientados al cumplimiento
de un objetivo comun. Esta conformado por un conjunto de proyectos, que deben ser realizados, ya que llevar a cabo solo una parte de
ellos conlleva a que no se alcancen todos los beneficios planteados por el programa. Por lo tanto, podria incurrirse en un desperdicio
de los recursos utilizados.

PROYECTO DE INVERSION PUBLICA: Se entiende como la unidad operacional de la planeacion del desarrollo que vincula recursos
publicos (humanos, fisicos, monetarios, entre otros) para resolver problemas o necesidades sentidas de la poblacidon. Contemplan
actividades limitadas en el tiempo, que utilizan total o parcialmente estos recursos, con el fin de crear, ampliar, mejorar o recuperar la
capacidad de produccion o de provision de bienes o servicios por parte del Estado. Este plasma el proceso de creacion de valor.

RESULTADOS: Son los cambios en las condiciones del sujeto de beneficio enmarcadas en el objetivo general del proyecto, por efecto
del consumo de los productos y el cumplimiento de los supuestos considerados en el mismo.

SEGUIMIENTO: Fase que se desarrolla en la etapa de inversion, en la cual se recolecta, por parte de la entidad ejecutora, informacion
periddica asociada con el avance fisico, financiero y cronolégico del proyecto.

Se realiza a los insumos, actividades y productos planteados en la cadena de valor del proyecto a través de indicadores de producto y
de gestion que son los que miden el comportamiento fisico del proyecto. En los primeros se reporta el avance en la obtencion del
producto durante el horizonte del proyecto. Los segundos, miden anualmente el cumplimiento de las actividades necesarias para obtener
el o los productos del proyecto programados para ese momento.

SERVICIO: Es la prestacion intangible y tnica que se produce y consume al mismo tiempo. Es no almacenable y no transportable.
UNIDAD DE MEDIDA: Es el parametro o estandar que permite cuantificar una magnitud.

VALOR PUBLICO: Valor generado por la ejecucion de al menos una actividad econémica que cumple parcial o totalmente con una
funcion del Estado en el marco de lo “publico” y lo “social”.
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